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APRESENTACAQ

Se vocé tem este livro em maos, é porque esta construindo sua
jornada rumo a tdo sonhada aprovagdo com compromisso e
dedicacdo.

A Editora Nova Concursos serd sua maior aliada nesse percur-
so, oferecendo um material de qualidade que sera seu guia de
estudos.

Nosso livro foi elaborado com a experiéncia de professores

renomados, especialistas em concursos publicos, somada a
organizacao e dedicagdo do nosso time editorial.

O conteudo programatico do edital foi criteriosamente anali-
sado para abordar todos os temas cobrados, em um sumario
que foi pensado para apresentar uma sequéncia logica; isso
facilitara a compreensdo do conteudo cobrado para o cargo de
Assistente Técnico Administrativo, de acordo com os itens mais
relevantes e principais atualiza¢des, com base no ultimo edital
do Ministério da Fazenda.

Para complementar seus estudos e auxiliar sua memorizacéo,
ao longo da teoria vocé encontrard recursos como boxes de
“Importante!” e “Dica”, com macetes valiosos selecionados para
otimizar seu tempo. Para um planejamento completo, ao final
de todas as disciplinas, apresentamos a secdo Hora de Praticar,
com questdes gabaritadas de bancas variadas, para que vocé
pratique a teoria e ja conheca os perfis das bancas.

Para sua preparacao, acesse os conteudos complementares dis-
poniveis on-line para este livro em nossa plataforma: Conteu-
do de Conhecimentos de Informdticar disponivel em PDF para
download. Para acessar, basta seguir as orientagdes na proxima
pagina.

Este material é um verdadeiro diferencial, pois proporciona
uma abordagem completa e especializada que te guiara até o

sucesso.

Vamos juntos rumo a aprovagao!



VIS0
IMPORTANTE

ESTE E UM MATERIAL DE DEMONSTRACAO

Este arquivo é apenas uma amostra do contetdo completo da apostila. Aqui
voCe encontrara o sumario do material e algumas paginas selecionadas, para
que possa conhecer a qualidade, a estrutura e a metodologia do nosso
conteudo. No entanto, esta nao e a apostila completa.

POR QUE conteudo organizado de acordo com o edital;
ADQUIRIR teoria objetiva e atualizada;

A VERS ﬁo dicas e fluxogramas para auxiliar a memorizagao,
COMPLETA? questdes gabaritadas para o treino da teoria.

GARANTA A VERSAO COMPLETA DO
MATERIAL COMPLETO COM DESCONTO!

QUERO MATERIAL COMPLETO!

©NOVA
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LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETAGAO DE
TEXTOS

A interpretacdo e a compreensdo textual sdo aspec-
tos essenciais a serem dominados por aqueles candida-
tos que buscam a aprovagdo em selecdes e concursos
publicos. Trata-se de um assunto que abrange questdes
especificas e de contetdo geral nas provas. Conhecer
e dominar estratégias que facilitem a apreensdo desse
assunto pode ser o grande diferencial entre o quase e
a aprovacao.

Além disso, seja a compreensdo textual, seja a
interpretacgdo textual, ambas guardam uma relacdo de
proximidade com um assunto pouco explorado pelos
cursos de portugués: a semantica, que incide seus
estudos sobre as relacdes de sentido que a forma lin-
guistica pode assumir.

Portanto, neste material, vocé encontrara recursos
para solidificar seus conhecimentos sobre interpreta-
¢do e compreensdo textual, associando a essas temati-
cas as relacdes semanticas que permeiam o sentido de
todo amontoado de palavras, tendo em vista que qual-
quer aglomeracdo textual é, atualmente, considerada
texto e, dessa forma, deve ter um sentido que precisa
ser reconhecido por quem lé.

Assim, vamos comecar nosso estudo fazendo uma
breve diferenca entre os termos compreensdo e
interpretacao textual.

Para muitos, essas palavras expressam 0 mesmo
sentido, mas, como pretendemos deixar claro neste
material, ainda que existam relacdes de sinonimia
entre palavras do nosso vocabuldrio, a opgédo do autor
por um termo em vez de outro reflete um sentido que
deve ser interpretado no texto, uma vez que a inter-
pretacdo realiza ligacdes com o texto a partir das
ideias que o leitor pode concluir com a leitura.

J4 a compreensao busca a analise de algo exposto
no texto e, geralmente, é marcada por uma palavra
ou expressdo, apresentando mais relagdes semanticas
e sintaticas. A compreensdo textual estipula aspectos
linguisticos essencialmente relacionados a significa-
¢do das palavras e, por isso, envolve uma forte ligacao
com a semantica.

Sabendo disso, é importante separarmos 0s con-
teddos que tenham mais apelo interpretativo ou
compreensivo. Esses assuntos completam o estudo
basilar de semantica com foco em provas e concursos,
sempre visando a sua aprovagao.

| INFERENCIA — ESTRATEGIAS DE INTERPRETAGAO
A inferéncia é uma relacdo de sentido conhecida

desde a Grécia Antiga e que embasa as teorias sobre
interpretacdo de texto.

Dica

Interpretar é buscar ideias e pistas do autor do
texto nas linhas apresentadas

Porém, apesar de aparentemente parecer algo
subjetivo, ha “regras” para se buscar essas pistas.

A primeira e mais importante delas é identificar a
orientacdo do pensamento do autor do texto, que fica
perceptivel quando identificamos como o raciocinio
dele foi exposto: se de maneira mais racional, a partir
da analise de dados e informagdes com fontes confia-
veis, ou se de maneira mais pratica, partindo dos efei-
tos e das consequéncias, a fim de identificar as causas.

Por isso, é preciso compreender como podemos
interpretar um texto mediante estratégias de leitura.
Neste material, selecionamos as estratégias mais efi-
cazes, que podem contribuir para sua aprovacdo em
selecOes que avaliam a competéncia leitora dos candi-
datos. A partir disso, selecionamos estratégias de lei-
tura que foquem nas formas de inferéncia sobre um
texto.

Dessa forma, é fundamental identificar como ocor-
re o processo de inferéncia, que se da por deducao
ou por inducdo. Para entender melhor, veja este
exemplo:

O marido da minha chefe parou de beber.

Observe que é possivel inferir varias informacdes.
A primeira é que a chefe do enunciador é casada
(informacdo comprovada pela palavra “marido”); a
segunda é que o enunciador estd trabalhando (infor-
macdo comprovada pela expressdo “minha chefe”);
e a terceira é que o marido da chefe do enuncia-
dor bebia (informacdo comprovada pela expressao
“parou de beber”). Note que hd pistas contextuais do
proprio texto que induzem o leitor a interpretar essas
informacdoes.

Tratando-se de interpretacgdo textual, os processos
de inferéncia, sejam por deducédo ou por inducdo, par-
tem de uma certeza prévia para a construcdo de uma
interpretacdo, elaborada a partir das pistas oferecidas
no texto, articuladas com as informacdes acessadas
pelo leitor.

A seguir, apresentamos uma figura que representa
como ocorre a relacéo desses processos:

INFERENCIA

A partir desse esquema, conseguimos visualizar
melhor como o processo de interpretacdo ocorre. Agora,
detalharemos esse processo, reconhecendo as estraté-
gias que compdem cada maneira de inferir informacoes
de um texto. Por isso, apresentaremos, nos topicos
seguintes, como usar estratégias de cunho dedutivo e
indutivo e, ainda, como articular a isso o nosso conheci-
mento de mundo na interpretacgdo de textos.

Dedugéo * Certeza b Interpretacéo]

Indugdo —* Interpretagio —* Certeza]

|  AINDUGAO

As estratégias de interpretacdo que observam
métodos indutivos analisam as “pistas” que o texto
oferece e, posteriormente, reconhecem alguma certe-
za na interpretacdo.
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MATEMATICAE
RACIOCINIO LOGICO

l MATEMATICA
|  NUMERAGAO: NUMEROS NATURAIS

Os numeros construidos com os algarismos de 0 a
9 sdo chamados de naturais. O simbolo desse conjun-
to é a letra N, e podemos escrever os seus elementos
entre chaves:

N={0,1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11, 12,13, 14, 15, 16,
17,..}

As reticéncias indicam que esse conjunto tem infi-
nitos nimeros naturais.

O zero ndo é um numero natural propriamente
dito, pois ndo é um numero de “contagem natural”.
Por isso, utiliza-se o simbolo N* para designar os
numeros naturais positivos, isto é, excluindo o zero.
Veja:N*=1{1,2,3,4,5,6,7...}.

Dica

0 simbolo do conjunto dos niimeros naturais é a
letra N. Além disso, podemos encontrar o simbo-
lo N*, que representa os niumeros naturais posi-
tivos, isto é, excluindo o zero.

Conceitos bdsicos relacionados aos numeros
naturais:

® Sucessor: é 0 proximo numero natural. Ou seja, o
sucessor do numero “n” é o numero “n+1”.

® Exemplo: o sucessor de 4 é 5, e o0 sucessor de
51 é 52.

® Antecessor: é 0 numero natural anterior. Ou seja,
0 antecessor do numero “n” é o niumero “n-1”.

® Exemplo: o antecessor de 8 é 7, e 0 antecessor
de 77 é 76.

® Numeros consecutivos: sdo numeros em
sequéncia. Assim, (n — 1, n e n+1) sdo numeros
consecutivos.

® Exemplo: 5, 6, 7 sdo numeros consecutivos,
enquanto 10, 9, 11 ndo sdo.

© Numeros naturais pares: sdo aqueles que, quan-
do divididos por 2, ndo deixam resto. Por isso, o
zero também é considerado par. Assim, todos os
numeros que terminam em 0, 2, 4, 6 ou 8 sdo pares;

® Numeros naturais impares: quando divididos
por 2, deixam resto 1. Todos os numeros que ter-
minam em 1, 3, 5, 7 ou 9 sdo impares.

Atencdo! A soma ou subtracdo de dois numeros
pares tem resultado par.

® Ex.:12+8=20;12-8=4.

A soma ou subtracdo de dois numeros impares tem
resultado par.

® Ex:13+7=20;13-7=6.

A soma ou subtracdo de um nimero par com outro
impar tem resultado impar.

® Ex.:14+5=19;14-5=09.

A multiplicacdo de numeros pares tem resultado
par.

® Ex.:8-6=48.

A multiplicacdo de numeros impares tem resulta-
do impar.

® Ex.:3-7=21.

A multiplicacdo de um numero par por um nume-
ro impar tem resultado par.

® Ex..4-5=20.
| INTEIROS

Os numeros inteiros sdo os numeros naturais —
incluindo o zero — e seus respectivos opostos (nega-
tivos). Veja:

z={.-7,-6,-5,-4,-3,-2,-1,0,1,2,3,4,5,6,7, ..}

O simbolo desse conjunto € a letra Z. Uma coisa
importante é saber que todos os numeros naturais
sdo inteiros, mas nem todos os numeros inteiros sido
naturais. Podemos representar os numeros inteiros
por meio de diagramas e afirmar que o conjunto de
numeros naturais esta contido no conjunto de nime-
ros inteiros, ou que N é um subconjunto de Z. Observe:

Podemos destacar alguns subconjuntos de nume-
ros. Veja:

® Numeros inteiros ndo negativos (Z*) = {0, 1, 2,
3...}. Veja que estes sdo os numeros naturais;

® Numeros inteiros nio positivos (Z) = {... -3, -2, -1,
0}. Veja que o zero também faz parte deste conjun-
to, pois ele ndo é positivo nem negativo;
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GESTAO DE PESSOASE
DO ATENDIMENTO AO
PUBLICO

DESAFIOS DA OUVIDORIA PUBLICA NO
BRASIL

A ouvidoria publica passou a ter contornos mais
definidos com a Lei n° 13.460, de 2017, que trata da
participacdo, da protecdo e da defesa dos direitos do
usudrio dos servigos publicos.

Um dos maiores desafios estd na capacidade real
de resposta. A Lei n° 13.460 prevé a apresentacdo
de manifestaces sem exigéncias que inviabilizem o
acesso do cidaddo, e também disciplina o fluxo de soli-
citacdo de informacdes internas pela ouvidoria, com
prazo de vinte dias, prorrogavel uma vez por igual
periodo, quando houver justificativa. Na pratica, isso
exige equipe preparada, integracdo com os setores do
Orgdo e organizacdo administrativa para que a res-
posta ndo seja apenas formal.

Outro ponto sensivel é a autonomia da ouvidoria
dentro da propria estrutura estatal. Muitas unidades
ainda enfrentam limitaces de pessoal, de tecnologia
e de reconhecimento interno, embora existam instru-
mentos voltados ao aperfeigoamento continuo, como
0 Modelo de Maturidade em Ouvidoria Publica. Quan-
do a ouvidoria é vista s6 como setor de encaminha-
mento, perde forca para identificar falhas repetidas e
provocar mudancas no servico oferecido ao cidadao.

| PARTICIPAGAO E CONFIANGA DO CIDADAO

Também hd o desafio de ampliar o acesso sem
transformar a digitalizacdo em barreira. No ambito
federal, as manifestaces sdo apresentadas preferen-
cialmente em meio eletrénico, por meio do Fala.BR,
0 que amplia a padronizagdo e o acompanhamento,
mas exige linguagem clara, acessibilidade e atencdo
ao publico com baixa familiaridade digital.

A confianca do cidaddo depende ainda da protecéo
dada a quem denuncia irregularidades. As normas
federais determinam o sigilo das informacdes que
possam identificar o denunciante, e a prépria rede
de ouvidorias mantém ag¢des e materiais especificos
sobre protecdo e prevencdo a retaliacdes. O desafio,
nesse ponto, é fazer com que a garantia normativa
apareca de forma segura em todo o percurso da mani-
festacdo, do recebimento ao tratamento interno.

Por fim, a ouvidoria enfrenta a tarefa de trans-
formar manifesta¢des individuais em melhoria con-
creta dos servicos publicos. A legislacdo e os decretos
mais recentes caminham nessa direcdo ao relacionar
ouvidoria, avaliagdo de servicos, Carta de Servicos ao
Usudrio e conselhos de usudrios. Quando esses dados
ndo sdo lidos de forma estratégica, a administracdo
até responde ao cidaddo, mas aprende pouco com 0
que foi ouvido.

CARTA DE SERVIGOS AO CIDADAO:
DECRETO N° 6.932/2009

Caro(a) estudante,

Acerca dos dispositivos do Decreto n°® 6.932, de
2009, solicitados pelo edital em questdo, cabe ressal-
tar sua revogacdo, uma vez que a lei por completo dei-
xou de ser vigente em 17 de julho de 2017.

Posto isto, a atual legislacdo, que dispde sobre a
simplificacdo do atendimento publico prestado ao
cidadé&o, ratifica a dispensa do reconhecimento de
firma em documentos produzidos no Brasil, institui
a “Carta de Servicos ao Cidaddo” e da outras provi-
déncias, é o Decreto n° 9.094, promulgada em 2017.
No material a seguir, haverd o tratamento dos artigos
mais relevantes para sua preparacgdo. Diante disso,
sabendo de dada circunstancia é que oferecemos o
conteudo vigente para a melhoria dos seus estudos,
aumentando as suas chances de pontuar acerca da
tematica.

Bons estudos!

| DECRETO N°9.094, DE 2017

O Decreto n° 9.094, de 17 de julho de 2017, foi res-
ponsavel por revogar o Decreto n° 5.378, de 2005, o
qual instituia o Programa Nacional de Gestdo Publica
e Desburocratizagdo. O novo decreto, para tanto, regu-
lamenta dispositivos da Lei n° 13.460, de 26 de junho
de 2017, dispondo sobre a simplificacdo do atendi-
mento prestado aos usudrios dos servigos publicos,
instituindo o CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) como
instrumento suficiente e substitutivo para a apresen-
tacdo de dados do cidaddo no exercicio de obrigagdes
e direitos, bem como na obtencdo de beneficios, rati-
ficando a dispensa do reconhecimento de firma e da
autenticacdo em documentos produzidos no pais.
Também institui a Carta de Servigos ao Usudrio.

Sendo assim, a determinacdo legislativa abrange
instituicOes e organismos do Poder Executivo federal,
estipulando orientacdes na integracdo com os benefi-
cidrios dos servigos governamentais, que podem ser
individuos ou empresas, com personalidade juridi-
ca ou privada, que sdo diretamente assistidos pelos
servicos publicos. Ademais, devera o citado Poder
observar as diretrizes que estdo expostas no art. 1°,do
referido decreto. Vejamos:

Art. 1° Os drgdos e as entidades do Poder Execu-
tivo federal observardo as seguintes diretrizes nas
relagbes entre si e com 0s usudrios dos servigos
publicos:

I - presungdo de boa-fé;

II - compartilhamento de informacgdes, nos termos
da lei;

IIT - atuagdo integrada e sistémica na expedicdo de
atestados, certiddes e documentos comprobatorios
de regularidade;

IV - racionalizagdo de métodos e procedimentos de
controle;

V - eliminagdio de formalidades e exigéncias cujo
custo econémico ou social seja superior ao risco
envolvido;

VI - aplicagdo de solugbes tecnoldgicas que visem
a simplificar processos e procedimentos de atendi-
mento aos usudrios dos servigos publicos e a
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ETICA DO SERVIDOR NA ADMINISTRACAO PUBLICA

l ETICA E MORAL

O ponto inicial desta matéria precisa de uma distin¢do que comumente passa desapercebida: a diferenca entre
ética e moral. Vocé precisa de certezas firmes e objetivas para realizar a sua prova.

Etica ¢ uma area da filosofia. E um estudo amplo, universal e atemporal. Seu objeto de estudo sdo principios
fundamentais das ac¢des e do comportamento humano, englobando um conjunto de teorias e conceitos que visam
definir as condicdes ideais para as a¢des humanas e as escolhas que devem ser feitas para alcancar referidas condi-
¢Oes. A moral, por sua vez, é uma construcdo social. Sendo assim, estd condicionada a sociedade que a cerca, que a
contém. A moral, que pode ser transmitida por meio de religido, familia e outras instituicdes sociais, tem um aspecto
muito mais objetivo e é baseada em valores, crengas e costumes, que sdo compartilhados por um grupo de pessoas.

A ética, como parte da filosofia, alcanca locais mais distantes e discute temas mais relevantes. Além disso, a ética
é uma matéria de uma ciéncia por exceléncia. A dialética da filosofia busca a verdade final das coisas. A discusséo
e a oposicdo de ideias estabilizam os conceitos para que ndo mudem mais. A ética é estavel, pois alcangou verdades
que superam o tempo. A ética é estavel, ou seja, é atemporal.

Ja& a moral possui grande valor social e é uma ferramenta importante, todavia tem uma aplicacdo temporal e
muda no desenrolar dos eventos histéricos. Portanto, ela é mutavel, restrita a determinadas localizagdes geograficas
e sociais. Ou seja, diferentes contextos histdricos, sociais, culturais e econdémicos podem variar o entendimento
moral de um determinado grupo. Por exemplo, para praticantes de religides como judaismo e islamismo é imoral
comer carne de porco, contudo, para grande parte da populacdo é algo totalmente comum e aceitdvel. A moral res-
peita a continéncia, ou seja, estd contida pela sociedade que a cerca.

Atencao! Alguns autores frequentemente trazem ética e moral como sinénimos, mas cuidado, as bancas dos
concursos frequentemente estabelecem distin¢des entre esses termos.

Veja uma distin¢do um pouco mais clara:

N\ 4 N\ N\

ETICA Universal, atemporal Principios fundamentais e agdes
do comportamento

J - J J

Construgao social, ligada a sua Representa um momento e uma
MORAL .
sociedade cultura

A ética tem um caréater cientifico, por isto suas mudangas e aplicacdes ocorrem de outra forma. Sua estabilida-
de é muito maior e suas aplicac¢des alcancam uma universalidade. Em algum momento, espera-se que mudancas
em conceitos éticos ocorram, mas, para execucdo de provas de concurso, o conceito de universalidade e estabili-
dade é adequado.

Agora que ja conseguimos separar algumas carateristicas de moral e ética, vamos aprofundar um pouco nos
seus conceitos. Para fazer isso, vamos usar a etimologia.

E conveniente analisar no estudo da ética a sua etimologia. Assim, ética é uma palavra que vem do termo grego
“ethos”, que quer dizer “modo de ser”, “costume” ou “hdbhito”. O termo “ethos” era usado pelos antigos gregos para
descrever as caracteristicas distintivas de um grupo ou comunidade, incluindo seus costumes, tradic¢des e valores.
A origem da palavra nos remete instantaneamente para o cerne de seu conceito que, apesar da dificuldade de
estabelecer um significado Unico, nos envia a um conjunto de principios morais ou valores que dio condicdo a
convivéncia humana em sociedade.

Em seguida, temos a origem do termo “moral”, que advém do latim, da palavra “moralis”. Os antigos romanos
utilizavam esse termo para descrever os costumes e comportamentos que eram considerados aceitdveis ou cor-
retos na sociedade.

Nota-se que, apesar de etimologicamente as palavras terem significados parecidos, o termo “moralis” desde
sua origem se restringe ao que é aceitavel ou correto em uma determinada sociedade, ja incorporando essa
restricdo a um espaco seja geografico, social ou temporal.

E importante ressaltar que a moral varia no tempo, a depender da conjuntura social. Até o século XIX, por
exemplo, considerava-se normal que criancas trabalhassem em fabricas. Hoje, além de termos uma legislacdo
especial (Estatuto da Crianca e do Adolescente) que protege essas criancas, a sociedade entendeu a necessidade
de tratamento diferenciado a esse grupo vulneravel.
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ADMINISTRACAO
PUBLICA BRASILEIRA

CONCEITO DE ADMINISTRAGAO
PUBLICA

Neste material, iniciaremos o estudo da disciplina
Administracdo Publica. Este assunto, tdo importante
para a sua aprovacao, serd muito util no seu dia a dia
como servidor publico.

A disciplina de Administracdo Publica representa
aintegracdo das principais teorias da ciéncia da admi-
nistracdo (geral) com as exigéncias (particularidades)
do poder publico, especialmente o direito administra-
tivo, permitindo, assim, uma visdo macro da organi-
zacdo administrativa brasileira.

Durante este material, conheceremos todas as for-
mas pelas quais é possivel organizar a administracdo
do Estado para alcancar seu objetivo principal, ou
seja, a prestacdo de um servico publico de qualidade.

Inicialmente, trataremos do estudo da estrutura
organizacional, enfatizando as caracteristicas das
organizagdes modernas: tipos de estruturas, natureza,
finalidade e critérios de organizacéo.

Em seguida, abordaremos:

® a organizacdo administrativa do Estado brasileiro
e suas formas de centralizacdo, descentralizacdo,
concentracdo e desconcentracao;

® agestdo de processos;

® agestdo de contratos; e

® o processo licitatorio.

Por fim, unindo todos os conhecimentos estudados,
veremos como se deu a evolucdo da Administracdo
Publica por meio das diversas reformas administrati-
vas e da convergéncia com as boas praticas da admi-
nistracdo privada.

| CONCEITOS INICIAIS

Primeiro, vamos conhecer alguns conceitos basi-
cos da ciéncia da administracdo, os quais serdo muito
uteis no entendimento de toda a matéria.

Ouvimos a palavra “administracdo” com frequén-
cia em nosso cotidiano e, muitas vezes, realizamos
acOes pertencentes a administracdo sem nos aten-
tarmos muito, tais como: planejar, organizar, liderar,
executar e controlar.

Mas, afinal, qual é o conceito de administracéo que
se deve levar para a prova?

Segundo Maximiano, administracdo consiste em
um processo continuo de tomada de decisdes voltadas
a melhor utilizagdo dos recursos disponiveis, com o
intuito de atingir determinados objetivos.

Nesse sentido, o processo dindmico diz respeito as
famosas funcdes administrativas; assim, podemos
sintetizar a definicdo: administragdo é o processo de
planejar, organizar, dirigir, executar e controlar o uso
dos recursos e as competéncias, a fim de alcancar os
objetivos organizacionais.

o
T DIREGAO l
X “u
‘—

Planejamento

O processo de planejamento é o ponto inicial das
func6es administrativas e tem como objetivo adminis-
trar as relacdes atuais com o futuro.

As decisdes de planejamento procuram, de alguma
forma, influenciar o futuro ou ser colocadas em pra-
tica no futuro.

Podemos, assim, entender que o planejamento
estabelece os objetivos, define as metas e decide os
métodos de trabalho adequados para o alcance dos
objetivos.

Exemplificando: é quando se toma a decisdo de
construir uma casa e, desse modo, elabora-se o plane-
jamento financeiro, decide-se quando comecar e qual
a previsdo de término, define-se a planta dos como-
dos, pesquisam-se 0s materiais a serem utilizados etc.

Organizagao

A organizacdo é o processo de dispor os recur-
sos em uma estrutura que facilite a realizacdo dos
objetivos. E responsavel, entdo, por distribuir os
recursos e as tarefas, resultando, assim, na estrutura
organizacional.

Exemplificando: definidos os pardmetros gerais no
planejamento, chega o momento de alocar os custos
por meio do orcamento e distribuir as tarefas entre os
contratados (eletricista, encanador, mestre de obras,
pedreiros).

Diregdo (Lideranga)

A direcdo é o processo de liderar as pessoas, por
meio da comunicagdo e da motivacdo, para possibili-
tar a realizacdo das tarefas planejadas.

E considerada a funcdo mais complexa entre as
administrativas, pois compreende diversas atividades
da gestdo de pessoas, tais como coordenacdo, motiva-
¢do, comunicacdo e orientacdo.

Exemplificando: a direcdo é o dia a dia da obra,
liderando as equipes contratadas, comunicando as
necessidades e motivando a execucdo.

Execugao

O processo de execucdo consiste em realizar as
atividades planejadas por meio da aplicacdo da méao
de obra. Executar uma tarefa é o dispéndio da ener-
gia fisica e intelectual dos colaboradores em prol dos
objetivos estabelecidos.

Exemplificando: a execugdo é a propria constru-
¢do da casa, erguendo os muros, conectando 0s canos,
passando a fiacdo elétrica etc.
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Esta é apenas uma amostra gratuita. Adquira a apostila completa com desconto clicando aqui.

REGIME JURIDICO DOS
AGENTES PUBLICOS

NORMAS CONSTITUCIONAIS
PERTINENTES AOS SERVIDORES
PUBLICOS

No que tange ao art. 39, a primeira observacao a
ser feita é que o caput foi alterado pela Emenda Cons-
titucional n° 19, de 1998. No entanto, como sua efica-
cia se encontra suspensa devido a decisdo do STF na
ADI n° 2.135-4, é a redacdo original que se encontra
em vigor. Vejamos:

Art. 39 A Unido, os Estados, o Distrito Federal e 0s
Municipios instituirdo, no ambito de sua competén-
cia, regime juridico unico e planos de carreira para
os servidores da administracgdo publica direta, das
autarquias e das fundagdes publicas.

A CF, de 1988, estabelece regras para a fixacdo dos
padrdes de vencimento e dos demais componen-
tes do sistema remuneratdrio, que devera observar:
a natureza, o grau de responsabilidade e a comple-
xidade dos cargos que compdem cada carreira; 0s
requisitos para a investidura nos cargos e as demais
peculiaridades dos cargos.

Tais requisitos poderdo influenciar na fixacdo dos
vencimentos e dependem de aprovacdo de lei espe-
cifica, assim como para o seu aumento, alteracido ou
criacdo de nova vantagem pecunidria.

Por lei, também serdo estabelecidos os reajustes
diferenciados para corrigir equivocos, como no caso
de servidores que desempenham atividades seme-
lhantes, mas percebem valores muito diferentes.
Salienta-se que a revisdo geral da remuneracdo dos
servidores publicos, sem distin¢do de indices entre
civis e militares, sera feita.

Com objetivo de garantir o aperfeicoamento do
profissional, o dispositivo estabelece a realizagdo de
cursos oficiais como requisito obrigatério para promo-
¢dona carreira, sendo facultada, para tanto, a celebra-
¢do de convénios com os demais entes da federacao.

Outra regra de extrema importadncia é a que
assegura ao servidor publico civil da administracao
publica direta, autdrquica e fundacional os direitos
previstos nos incisos IV, VII, VIII, IX, XII, XIII, XV,
XVI, XVII, XVIII, XIX, XX, XXII e XXX, art. 7°, da CF,
de 1988, e aos direitos que, nos termos da lei, visem a
melhoria de sua condicdo social e da produtividade
e da eficiéncia no servico publico, em especial o pré-
mio por produtividade e o adicional de desempenho.

Fique atento aos limites de remuneracdo de
servidores:

® Minimo: saldrio minimo;
® Maximo: vide inciso XI, art. 37, da CF (EC n° 41, de
2003).

E importante conhecer o texto da Simula Vincu-
lante n° 6, do STF:

Sumula Vinculante n° 6 Ndo viola a Constituigcdo
o0 estabelecimento de remuneracdo inferior ao sald-
rio minimo para as pragas prestadoras de servigo
militar inicial.

Art. 40 O regime proprio de previdéncia social
dos servidores titulares de cargos efetivos terd
cardter contributivo e soliddrio, mediante contri-
buicdo do respectivo ente federativo, de servidores
ativos, de aposentados e de pensionistas, observa-
dos critérios que preservem o equilibrio financeiro
e atuarial.

§ 1° O servidor abrangido por regime proprio de
previdéncia social serd aposentado:

I - por incapacidade permanente para o tra-
balho, no cargo em que estiver investido, quando
insuscetivel de readaptacdo, hipdtese em que serd
obrigatdria a realizagdo de avaliagbes periddicas
para verificacdo da continuidade das condigbes que
ensejaram a concessdo da aposentadoria, na forma
de lei do respectivo ente federativo;

II - compulsoriamente, com proventos propor-
cionais ao tempo de contribuic¢do, aos 70 (setenta)
anos de idade, ou aos 75 (setenta e cinco) anos de
idade, na forma de lei complementar;

IIT - no ambito da Unido, aos 62 (sessenta e dois)
anos de idade, se mulher, e aos 65 (sessenta e
cinco) anos de idade, se homem, e, no dmbito
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
na idade minima estabelecida mediante emenda as
respectivas Constituicdes e Leis Organicas, obser-
vados o tempo de contribuicdo e os demais
requisitos estabelecidos em lei complementar do
respectivo ente federativo.

O art. 40, da CF, de 1988, regulamenta o Regime
Previdenciario Préprio de Previdéncia Social
(RPPS). Em sintese, o sistema previdencidrio do ser-
vidor publico foi alterado com a EC n° 103, de 2019, da
seguinte forma:

® Desconstitucionalizacdo dasregras de previdéncia,
de modo que varios regramentos sobre aposenta-
doria e pensdo passaram a ser de competéncia de
lei infraconstitucional;

® Nova mudanca no cdlculo da pensao;

® Maior aproximacao do RGPS (Regime Geral de Pre-
vidéncia Social) e RPPS;

® Modificac¢Bes no abono de permanéncia;

® Previsdo de readaptacdo antes de aposentadoria
por incapacidade permanente;

® Inclusdo dos agentes politicos ocupantes de man-
dato eletivo nas regras do RGPS;

® Exclusdo da aposentadoria apenas por tempo de
contribuicdo;

® Regras especiais para carreiras policiais previstas
na CFE.

Art.40/...]

§ 2° Os proventos de aposentadoria ndo pode-
rdo ser inferiores ao valor minimo a que se refe-
reo § 2°do art. 201 ou superiores ao limite mdximo
estabelecido para o Regime Geral de Previdéncia
Social, observado o disposto nos §§ 14 a 16.

§ 3° As regras para cadlculo de proventos de
aposentadoria serdo disciplinadas em lei do res-
pectivo ente federativo.
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