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APRESENTACAQ

Se vocé tem este livro em maos, é porque esta construindo sua
jornada rumo a tdo sonhada aprovacdo com compromisso e
dedicacdo.

A Editora Nova Concursos serd sua maior aliada nesse percur-
so, oferecendo um material de qualidade que sera seu guia de
estudos.

Nosso livro foi elaborado com a experiéncia de professores

renomados, especialistas em concursos publicos, somada a
organizacao e dedicagdo do nosso time editorial.

O conteudo programatico do edital foi criteriosamente analisado
para abordar todos os temas cobrados, em um sumadrio que foi
pensado para apresentar uma sequéncia logica; isso facilitara a
compreensdo do conteudo cobrado para o cargo de Assistente
Administrativo, de acordo com o Edital n° 1 — CISMETRO, de 23
de fevereiro de 2026, do Consoércio Intermunicipal de Saude da
Regido Metropolitana de Campinas. (CISMETRO).

Para complementar seus estudos e auxiliar sua memorizacéo,
ao longo da teoria vocé encontrara recursos como boxes de
“Importante!” e “Dica”, com macetes valiosos selecionados para
otimizar seu tempo. Para um planejamento completo, ao final
de todas as disciplinas, apresentamos a se¢ao Hora de Praticar,
com questOes gabaritadas de diversas bancas, para que vocé
pratique a teoria e ja conhega o perfil da banca.

Este material é um verdadeiro diferencial, pois proporciona
uma abordagem completa e especializada que te guiara até o

sucesso.

Vamos juntos rumo a aprovacao!
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IMPORTANTE

ESTE E UM MATERIAL DE DEMONSTRACAO

Este arquivo é apenas uma amostra do contetdo completo da apostila. Aqui
voCe encontrara o sumario do material e algumas paginas selecionadas, para
que possa conhecer a qualidade, a estrutura e a metodologia do nosso
conteudo. No entanto, esta nao e a apostila completa.

POR QUE conteudo organizado de acordo com o edital;
ADQUIRIR teoria objetiva e atualizada;

A VERS ﬁo dicas e fluxogramas para auxiliar a memorizagao,
COMPLETA? questdes gabaritadas para o treino da teoria.

GARANTA A VERSAO COMPLETA DO
MATERIAL COMPLETO COM DESCONTO!

QUERO MATERIAL COMPLETO!

©NOVA
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LINGUA PORTUGUESA

I ORTOGRAFIA

O novo acordo ortografico é um documento que
normatiza diversas mudangas na lingua portuguesa.
Ele foi assinado em 1990, mas seu uso s6 passou a ser
obrigatorio a partir de 2016.

Esse documento foi elaborado com base nas
mudancas praticas da lingua e nos estudos desen-
volvidos por linguistas. Além disso, tem o objetivo de
padronizar a ortografia em diversos paises nos quais
se fala e escreve a lingua portuguesa.

E importante estudar essas mudangas na lingua,
pois a ortografia é um aspecto responsavel por “tirar”
pontos na avaliacdo da redacdo e, portanto, pode ser
determinante para prejudicar sua nota.

| ALFABETO
Como era:
ABCDEFGHIJLMNOPQRSTUVXZ
Como esta:
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

Antes do acordo, tinhamos 23 letras em nosso alfa-
beto; agora, contamos com o acréscimo das letras K,
W e Y, totalizando 26 letras no alfabeto do portugués
brasileiro.

Essa mudanca ocorreu com a intencdo de oficiali-
zar letras que, na pratica, ja faziam parte de diversas
palavras em portugués. Ou seja, as letras ndo estavam
no alfabeto, mas ja eram utilizadas no cotidiano em
nomes de pessoas, marcas, ou abreviacdes como: km,
Yago, Kamila, Wilson, Olympikus, dentre outros.

Pensando nisso, o acordo procurou tornar ofi-
ciais as letras que ja eram utilizadas pelos falantes do
portugués.

Importante!

Ter tornado essas letras oficiais ndo muda a
escrita de palavras que ja existem; ou seja, pala-
vras como “quilo” e “quildometro” ndo passarao a
ser escritas como “kilo” e “kildmetro”. A oficiali-
zacao significa, sim, que, a partir de agora, novas
palavras podem usar essas letras.

Além do alfabeto, as principais mudancas trazidas
pelo novo acordo ortografico foram: o fim do uso do
trema, mudancas na acentuacido e mudancas no uso
do hifen, que detalharemos a seguir.

| FIMDO USO DO TREMA

O trema ja estava caindo em desuso, visto que ndo
é necessario ter o acento para identificar a pronuncia.
Com o novo acordo ortografico, de forma oficial, o tre-
ma nao é mais utilizado, seja em palavras portugue-
sas ou aportuguesadas.

Muitos ndo lembram, mas o trema era representa-
do por dois pontinhos em cima do “u” que indicavam
hiato.

® Antes do acordo: freqiéncia; cinqiienta; conse-
quéncia; tranqiilo;

® Depois do acordo: frequéncia; cinquenta; conse-
quéncia; tranquilo.

Atencdo! O trema ainda é usado em nomes pro-
prios estrangeiros como Bundchen e Miiller, por
exemplo.

|  ACENTUAGAO GRAFICA

O acento diferencial ndo é mais usado em pala-
vras paroxitonas com vogal ténica aberta ou fecha-
da que apresentam a mesma escrita.

® Antes do acordo: para (verbo); pélo (substantivo);
pélo (substantivo);

® Depois do acordo: para (verbo); polo (substanti-
vo); pelo (substantivo).

Nos casos em que o acento marca a diferenca entre
verbos no singular e plural, como em “vem” (singu-
lar) e “vém” (plural), bem como em “tem” (singular) e
“tém” (plural), o acento foi mantido.

O acento circunflexo ndo é mais usado com “e” e
“0” abertos e fechados (médo: medo, alméco: almo-
¢0), nem em letras repetidas, como em palavras paro-
xitonas terminadas em “éem” nem em palavras com
o hiato “00”.

® Antes do acordo: 1éem, voo, abengdo;
® Depois do acordo: leem, voo, abencoo.

O acento agudo ndo é mais usado em palavras
paroxitonas com ditongo aberto “ei” e “o0i”.

® Antes do acordo: andrdide, alcatéia, idéia, diar-
réia, estoico;

® Depois do acordo: androide, alcateia, ideia, diar-
reia, estoico.

Dica

E comum confundir as paroxitonas com as oxito-
nas terminadas em ditongo aberto. As oxitonas
com ditongos abertos continuam com acento:
herdi, doi.

O acento em palavras paroxitonas com “i” e “u”
tonicos depois de ditongo néo é mais utilizado.

@ Antes do acordo: feiura, bocaiuva;
® Depois do acordo: feiura, bocaiuva.

Esta é apenas uma amostra gratuita. Adquira a apostila completa com desconto clicando aqui.
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MATEMATICA

I CONJUNTOS

Ateoria de conjuntos da sustentacdo ldgica a outros
topicos inerentes & matemadtica, como, por exemplo:
funcoes, probabilidade, andlise combinatdria, poliné-
mios, progressdes (aritméticas e geométricas) etc.

No contexto da teoria de conjuntos, trés nocoes
primitivas sdo aceitas sem definicéo e, portanto, néo
necessitam de demonstracao. Sao elas:

| CONJUNTOS

Os conjuntos (ou colecdes) devem ser representa-
dos por letras latinas maiusculas: A, B, C etc.
Alguns exemplos de conjuntos:

® M = {janeiro, marco, maio, julho, agosto, outubro,
dezembro} € o conjunto dos meses do ano que tém
31 dias;

e P={235711,13,17,19} é o conjunto dos nume-
ros primos até 19;

® N = {Estados Unidos, Canadd, México} é o conjunto
dos paises da América do Norte.

|  ELEMENTOS

Os elementos referem-se aos objetos inerentes aos
conjuntos, separados por virgulas ou ponto e virgula.
Nos exemplos anteriores, cada um dos componentes
dos conjuntos apresentados sdo elementos destes.
Veja outro exemplo:

e V={0,2, 45,6} Neste caso, os numeros 0, 2, 4,5 e
6 sdo elementos do conjunto V.

| RELAGAO DE PERTINENCIA

A relacdo de pertinéncia entre conjunto e elemen-
to estabelece a identificacdo entre eles. Para tanto
utilizamos os simbolos € (pertence) ou ¢ (nio perten-
ce). Observe o conjunto a seguir para compreender
melhor:

e R={0,1,2,3,4,5,6}:
B onumero 7 ndo pertence ao conjunto R, ou seja,
7 &R,
B o numero 3 pertence ao conjunto R, ou seja, 3
eR.
|  REPRESENTAGAO DE CONJUNTOS

Existem trés maneiras distintas de se apresentar
conjuntos:

@ analitica,
® sintética;

® diagrama de Venn-Euler (ou, simplesmente,
diagrama).

Vamos analisar cada uma delas a seguir:

Na representacdo analitica, destaca-se cada um
dos elementos que pertencem a um determinado
conjunto.

® A ={azul, amarelo, vermelho}.

Por sua vez, quando se tem a representacao sin-
tética, devemos destacar uma caracteristica que seja
comum a todos os elementos pertencentes a um con-
junto qualquer.

® A={x/xécor primdria}:

B ]é-se “x/x” como “X é tal que X tem a
propriedade”.

Também, quando se tem a representacéo por dia-
gramas, devemos definir uma regido (normalmente
um circulo) onde devem ser representados todos o0s
elementos pertencentes ao conjunto — é importante
ndo esquecer de nomea-lo.

Observe as situagdes a seguir que sdo exemplos
dessa representacao:

Estados Unidos
México

Canada

Representagao de conjuntos por diagramas.
|  DIAGRAMA DE VENN-EULER

Vamos entender como resolver questdes que
envolvem operagdes com conjuntos relacionados.
Acompanhe os exemplos a seguir e observe a maneira
como suas resoluc¢des foram desenvolvidas.

Exemplo: em uma sala de aula, 20 alunos gostam
de matemadtica, 30 gostam de portugués e 10 gostam
das duas matérias. Sabendo que 5 alunos ndo gostam
de nenhuma dessas duas matérias, quantos alunos ha
nessa sala de aula?

Siga os passos dispostos a seguir:

® identifique os conjuntos;

® represente em forma de diagramas e 0s nomeie;

® preencha as informacdes de dentro para fora (ini-
ciando na intersecdo e seguindo para as demais
informacoes);

® preencha as demais informacdes no diagrama;

® some todas as regides e iguale ao total de elemen-
tos envolvidos.

Vamos a resolugao:

® identifique os conjuntos;
® represente em forma de diagramas e 0s nomeie;

Esta é apenas uma amostra gratuita. Adquira a apostila completa com desconto clicando aqui.



INFORMATICA

CONCEITOS BASICOS DE AMBIENTE WINDOWS 10 OU SUPERIOR PRO E SUAS
FUNCIONALIDADES

| [CONES, ATALHOS DE TECLADO, JANELAS, ARQUIVOS, PASTAS, PROGRAMAS, IMPRESSAO

O sistema operacional Windows 11 foi desenvolvido pela Microsoft para computadores pessoais (PC) e lancado
oficialmente em 2021.

A maioria das carateristicas foi mantida por questdes de compatibilidade com as versdes anteriores, como 0s
caracteres ndo permitidos nos nomes de arquivos e pastas. Os atalhos de teclado também foram mantidos, com a
adicdo de novos recursos e alteracdes pontuais.

Algumas das principais novidades incluem:

® Design renovado: o Windows 11 apresenta um design mais moderno e elegante, com cantos arredondados
e transparéncias. O menu Iniciar foi reposicionado ao centro da barra de tarefas e, agora, inclui icones de
aplicativos recomendados;

® Novo recurso Snap Layouts: o Snap Layouts permite que as varias janelas abertas sejam organizadas em
leiautes predefinidos, facilitando a multitarefa. Esta funcionalidade é valida para multiplos monitores, per-
mitindo “memorizar” o posicionamento das janelas ao desconectar e conectar novamente a segunda tela. E
possivel escolher entre varios leiautes diferentes, como lado a lado, quadrado ou vertical, para organizar as
janelas abertas. Além disso, 0o Windows 11 apresenta um novo recurso chamado Snap Groups, que permite que
se salve e restaure grupos de aplicativos abertos em um determinado momento;

® Microsoft Teams integrado: o Windows 11 inclui o Microsoft Teams, permitindo que se faca chamadas de
video e dudio diretamente no sistema operacional. Esta integracdo possibilita acesso rdpido aos recursos de
videochamadas e videoconferéncia do Microsoft Teams;

® Widgets: o Windows apresenta uma nova area de widgets (bugigangas ou ferramentas) que pode ser persona-
lizada para exibir informacdes relevantes, como noticias, clima e calendario. Os widgets sdo personalizaveis e
podem ser redimensionados ou movidos. Atalho de teclado: Windows + W;

® Desempenho aprimorado: o Windows 11 foi projetado para ser mais rapido e eficiente do que o Windows 10,
com melhorias no desempenho da CPU (processador), GPU (processador grafico) e memoria;

® Controle de aplicativo inteligente: é um recurso que

[...] adiciona protegéo significativa contra ameagas novas e emergentes bloqueando aplicativos mal-intencionados
ou ndo confidveis. O Controle de Aplicativo Inteligente também ajuda a bloquear aplicativos potencialmente inde-
sejados, que séo aplicativos que podem fazer com que seu dispositivo seja executado lentamente, exibir anuncios
inesperados, oferecer software extra que vocé ndo queria ou fazer outras coisas que vocé ndo espera. (Microsoft)

O Controle de Aplicativo Inteligente opera junto ao software de seguranca Microsoft Defender. Para acessar
as configuracdes do Controle de Aplicativo Inteligente, vocé pode acessar Configuragdes e, em seguida, Seguranca
do Windows;

® PDE (Personal Data Encryption): um recurso que permite criptografar arquivos e pastas no Windows 11. Ele
protege os dados pessoais contra acesso ndo autorizado, garantindo que apenas o dono ou proprietario possa
acessa-los;

® Seguranca aprimorada: recursos como o TPM 2.0 e o Secure Boot protegem contra ameacas e invasdes.

Em concursos publicos, as novas tecnologias e suportes avancados sdo raramente questionados. As questdes
aplicadas nas provas envolvem os conceitos basicos e o modo de operacdo do sistema operacional em um dispo-
sitivo computacional padrdo (ou tradicional).

O sistema operacional Windows é um software proprietario, ou seja, ndo tem o nucleo (kernel) disponivel e o
usudrio precisa adquirir uma licenca de uso da Microsoft.

CONCEITO DE PASTAS, DIRETORIOS, ARQUIVOS E ATALHOS

No Windows 11, os diretérios sdo chamados de pastas, e algumas delas sdo consideradas especiais, pois con-
tém colecOes de arquivos denominadas Bibliotecas.

Ao todo, sdo quatro Bibliotecas: Documentos, Imagens, Musicas e Videos. O usudrio poderd criar Bibliotecas
para sua organizacdo pessoal, uma vez que elas otimizam a organizacdo dos arquivos e pastas, inserindo apenas
ligacdes para os itens em seus locais originais.

Esta é apenas uma amostra gratuita. Adquira a apostila completa com desconto clicando aqui.
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CONHECIMENTOS
GERAIS

I ATUALIDADES

PRINCIPAIS ACONTECIMENTOS POLITICOS NO
BRASIL E NO MUNDO, IMPACTOS ECONOMICOS
RECENTES, RELAGOES DIPLOMATICAS ATUAIS E
PRINCIPAIS EVENTOS HISTORICOS DO BRASIL E
DO MUNDO

Agosto De 2025
® Mundo

B Trump, Washington e Brasilia: seguranca
como retorica politica!

Em 10 de agosto de 2025, Donald Trump, entdo
presidente dos EUA, federalizou a seguranca em
Washington, D.C,, decretando estado de emergéncia
e mobilizando 800 membros da Guarda Nacional,
oriundos de estados republicanos. O gesto retirou
autonomia do governo local e transferiu o comando
diretamente para a esfera federal — uma medida iné-
dita em décadas.

No anuncio, Trump comparou Washington a Bra-
silia, afirmando: “Olhem para cidades como Brasilia...
vocés querem viver em locais assim? Eu acho que
nao”.

® Contexto e dados

A medida foi justificada por Trump com base
em casos recentes de violéncia, como assassinatos,
ataques a assistentes parlamentares e agressdes a
policiais.

Porém, dados oficiais mostravam que Washington
tinha, em 2025, o menor indice de crimes violentos
em 30 anos, o que fragilizou a narrativa de emergén-
cia. Além disso, pesquisas de opinido indicaram que
80% da populacgdo local desaprovava a intervencao
federal.

B Repercussio no Brasil

A fala de Trump provocou reagdes diplométicas:
autoridades de Brasilia refutaram a comparacao, lem-
brando que o Distrito Federal apresentava indices de
violéncia menores que vdrias capitais latino-america-
nas, e que o paralelo era descontextualizado e politico.

O episddio evidenciou como a imagem internacio-
nal do Brasil pode ser instrumentalizada em discursos
externos, mesmo sem correspondéncia estatistica.

® Implicacdes politicas e institucionais

Nos EUA, a medida reabriu o debate sobre a auto-
nomia dos governos locais e o papel do poder federal
em seguranca publica. Especialistas classificaram a
atitude como uma estratégia populista de Trump, que
utilizou 0 medo da criminalidade como plataforma de
apoio, mesmo em contradi¢do com os dados oficiais.

Internacionalmente, a mencdo a Brasilia reforcou
discussdes sobre a estigmatizagado de cidades latino-a-
mericanas e sobre o uso politico da violéncia urbana
como retdrica eleitoral.

® Tribunal dos EUA considera tarifas de Trump
ilegais e caso vai ao Supremo?

Em setembro de 2025, um tribunal de apelagdes
dos Estados Unidos decidiu que grande parte das
tarifas impostas pelo ex-presidente Donald Trump é
ilegal, por extrapolar os limites da Lei de Poderes Eco-
noémicos de Emergéncia Internacional (IEEPA).

Apesar da derrota judicial, as tarifas seguem em
vigor até pelo menos 14 de outubro de 2025, prazo
dado para que o governo recorra a Suprema Corte,
que terd de enfrentar um debate constitucional de
grande envergadura.

Caso a decisdo seja confirmada, o impacto fiscal
serd expressivo: estima-se que o Tesouro norte-ameri-
cano precise devolver dezenas de bilhdes de dolares,
correspondentes a aproximadamente metade do mon-
tante ja arrecadado, o que poderia pressionar ainda
mais as contas publicas e ampliar o déficit federal.

Do ponto de vista politico e econémico, a medida
fragiliza a posicdo dos Estados Unidos em negocia-
¢des globais e gera incerteza regulatéria, afetando
diretamente importadores e investidores que ja recla-
mavam da instabilidade causada pelo protecionismo
tarifario da gestdo Trump.

No Congresso, o episddio fortaleceu a articulacdo
em torno do Trade Review Act, projeto que busca limi-
tar a margem de manobra do Executivo em politica
tariféria e reforcar a prerrogativa legislativa.

Ja na Suprema Corte, a disputa promete mobilizar
discussdes constitucionais profundas sobre os limites
do poder presidencial, incluindo a eventual aplicacdo
da “major questions doctrine”, tese que vem sendo
usada para restringir a¢oes unilaterais do Executivo
em areas de grande relevancia econémica.

A expectativa é que o julgamento seja concluido
até o fim de 2025, definindo ndo apenas os rumos da
politica comercial norte-americana, mas também o
equilibrio institucional entre Executivo e Legislativo
em um dos temas mais sensiveis da economia global.

1 TRUMP cita Brasilia entre ‘piores lugares do mundo’ ao falar de homicidios. Uol, 2025. Disponivel em: https: //noticias.uol.com.br/ internacional/
ultimas-noticias/2025/08/11/criminalidade- washington-brasilia.htm. Acesso em: 18 set. 2025.

2 MATZA, M.; ZURCHER, A. Tribunal dos EUA decide que maioria das tarifas de Trump séo ilegais: o que acontece agora? BBC News Brasil, 2025.
Disponivel em: https: //www.bbc.com /portuguese/articles /cly349j13y8o. Acesso em: 18 set. 2025.
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