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APRESENTACAQ

Se vocé tem este livro em maos, é porque esta construindo sua
jornada rumo a tdo sonhada aprovagdo com compromisso e
dedicacdo.

A Editora Nova Concursos serd sua maior aliada neste percur-
so, oferecendo um material de qualidade que sera seu guia de
estudos.

Nosso livro foi elaborado com a experiéncia de professores

renomados, especialistas em concursos publicos, somada a
organizacao e dedicacdo do nosso time editorial.

O conteudo programatico do edital foi criteriosamente anali-
sado para abordar todos os temas cobrados em um sumario
que foi pensado para te apresentar uma sequéncia légica; isso
facilitard a compreensdo do conteudo cobrado para o cargo de
Perito Médico Previdencidrio - Conhecimentos Geraiss de acor-
do com os itens mais relevantes e principais atualizagoes com
base no ultimo edital do 6rgdo Instituto Nacional do Seguro
Social - INSS.

Para complementar seus estudos e auxiliar sua memorizagao,
ao decorrer da teoria vocé encontrard recursos como bhoxes
Importante e Dica, com macetes valiosos selecionados para
otimizar seu tempo; para um planejamento completo, ao final
de todas as disciplinas apresentamos a se¢cdo Hora de Praticar,
com questdes gabaritadas da banca CEBRASPE, responsdvel
pelo ultimo certame, para que vocé pratique a teoria e ja conhe-
¢a o perfil da banca.

Este material é um verdadeiro diferencial, pois proporciona
uma abordagem completa e especializada que ira te guiar até

0 Sucesso.

Vamos juntos rumo a aprovagao!
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LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETAGAO DE
TEXTOS DE GENEROS VARIADOS

A interpretacdo e a compreensdo textual sdo aspec-
tos essenciais a serem dominados por aqueles candida-
tos que buscam a aprovagdo em sele¢des e concursos
publicos. Trata-se de um assunto que abrange questdes
especificas e de conteudo geral nas provas. Conhecer
e dominar estratégias que facilitem a apreensdo desse
assunto pode ser o grande diferencial entre o quase e
a aprovagao.

Além disso, seja a compreensdo textual, seja a
interpretacgdo textual, ambas guardam uma relacao de
proximidade com um assunto pouco explorado pelos
cursos de portugués: a semantica, que incide seus
estudos sobre as relacdes de sentido que a forma lin-
guistica pode assumir.

Portanto, neste material, vocé encontrara recursos
para solidificar seus conhecimentos sobre interpreta-
¢do e compreensdo textual, associando a essas temati-
cas as relacOes semanticas que permeiam o sentido de
todo amontoado de palavras, tendo em vista que qual-
quer aglomeracdo textual é, atualmente, considerada
texto e, dessa forma, deve ter um sentido que precisa
ser reconhecido por quem lé.

Assim, vamos comecar nosso estudo fazendo uma
breve diferenca entre os termos compreensido e
interpretacao textual.

Para muitos, essas palavras expressam o mesmo
sentido, mas, como pretendemos deixar claro neste
material, ainda que existam relacSes de sinonimia
entre palavras do nosso vocabuldrio, a op¢do do autor
por um termo em vez de outro reflete um sentido que
deve ser interpretado no texto, uma vez que a inter-
pretacdo realiza ligacdes com o texto a partir das
ideias que o leitor pode concluir com a leitura.

J& a compreensdo busca a andlise de algo exposto
no texto e, geralmente, € marcada por uma palavra
ou expressdo, apresentando mais relagdes semanticas
e sintaticas. A compreensdo textual estipula aspectos
linguisticos essencialmente relacionados a significa-
¢do das palavras e, por isso, envolve uma forte ligacéo
com a semantica.

Sabendo disso, é importante separarmos 0s con-
teddos que tenham mais apelo interpretativo ou
compreensivo. Esses assuntos completam o estudo
basilar de semantica com foco em provas e concursos,
sempre visando a sua aprovagao.

| INFERENCIA — ESTRATEGIAS DE INTERPRETAGAO

A inferéncia é uma relacdo de sentido conhecida
desde a Grécia Antiga e que embasa as teorias sobre
interpretacdo de texto.

Dica

Interpretar é buscar ideias e pistas do autor do
texto nas linhas apresentadas

Porém, apesar de aparentemente parecer algo
subjetivo, ha “regras” para se buscar essas pistas.

A primeira e mais importante delas é identificar a
orientacdo do pensamento do autor do texto, que fica
perceptivel quando identificamos como o raciocinio
dele foi exposto: se de maneira mais racional, a partir
da analise de dados e informacdes com fontes confia-
veis, ou se de maneira mais pratica, partindo dos efei-
tos e das consequéncias, a fim de identificar as causas.

Por isso, é preciso compreender como podemos
interpretar um texto mediante estratégias de leitura.
Neste material, selecionamos as estratégias mais efi-
cazes, que podem contribuir para sua aprovacdo em
selecdes que avaliam a competéncia leitora dos candi-
datos. A partir disso, selecionamos estratégias de lei-
tura que foquem nas formas de inferéncia sobre um
texto.

Dessa forma, é fundamental identificar como
ocorre o processo de inferéncia, que se da por dedu-
¢do ou por inducao. Para entender melhor, veja este
exemplo:

O marido da minha chefe parou de beber.

Observe que é possivel inferir varias informacdes.
A primeira é que a chefe do enunciador é casada
(informacdo comprovada pela palavra “marido”); a
segunda é que o enunciador esta trabalhando (infor-
macdo comprovada pela expressdo “minha chefe”);
e a terceira é que o marido da chefe do enuncia-
dor bebia (informacdo comprovada pela expressdo
“parou de beber”). Note que hd pistas contextuais do
proprio texto que induzem o leitor a interpretar essas
informacdoes.

Tratando-se de interpretacgdo textual, 0s processos
de inferéncia, sejam por deducéo ou por inducdo, par-
tem de uma certeza prévia para a construcdo de uma
interpretacdo, elaborada a partir das pistas oferecidas
no texto, articuladas com as informacdes acessadas
pelo leitor.

A seguir, apresentamos uma figura que representa
como ocorre a relacéo desses processos:

A partir desse esquema, conseguimos visualizar
melhor como o processo de interpretacdo ocorre.
Agora, detalharemos esse processo, reconhecendo
as estratégias que compdem cada maneira de inferir
informac6es de um texto. Por isso, apresentaremos,
nos topicos seguintes, como usar estratégias de cunho
dedutivo e indutivo e, ainda, como articular a isso o
nosso conhecimento de mundo na interpretacido de
textos.

Deducdo Certeza Interpretagéo]

Indugéo Interpretagé@o Certeza ]

|  AINDUGAO

As estratégias de interpretacdo que observam
métodos indutivos analisam as “pistas” que o texto
oferece e, posteriormente, reconhecem alguma certe-
za na interpretacdo. Dessa forma, € fundamental bus-
car uma ordem de eventos ou processos ocorridos no
texto, que variam conforme o tipo textual.

9
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NOCOES DE LEGISLACAQ CONSTITUCIONAL

I DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

Com forte expressdo no pos-guerra, os direitos e garantias fundamentais, apesar de seu teor sensivelmente
constitucional, sdo interdisciplinares e se relacionam a todos os ramos do direito.

Diz-se isso pois, pautados na busca de justica e paz social, refletem um compromisso geral do direito e da Jus-
tica de protecdo e garantia de uma vida digna a todos os cidaddos.

Além disso, toda a legislacéo infraconstitucional também reflete, de maneira geral, a preocupagdo com politi-
cas adequadas que possam conciliar o desenvolvimento econémico, social e cultural.

De todas as circunstancias citadas parte a interdisciplinaridade entre os direitos e garantias fundamentais e
outros ramos do direito, tais como o direito penal, civil, trabalhista e processual.

A amplitude temdtica dos direitos e garantias fundamentais € uma questéo de toda a seara juridica, visto que
a consolidacao e efetivacdo dos direitos fundamentais estdo diretamente relacionadas a prépria condicdo da vida
humana.

Os direitos fundamentais, portanto, estdo localizados no Titulo II da CF, de 1988, do art. 5° ao art. 17, sendo
classificados em cinco grupos:

direitos individuais e coletivos;

direitos sociais;

direitos de nacionalidade;

direitos politicos; e

direitos relacionados a existéncia, organizacao e participacdo em partidos politicos.

Também sdo classificados em trés dimensées de direito, pois surgiram em épocas diferentes. Vejamos:

® Direitos de primeira geracao: traduzem-se na liberdade quanto a atuacdo do Estado nas ag¢des do individuo.
Aqui, estdo compreendidos os direitos civis e politicos;

® Direitos de segunda geracao: aqui compreendidos os direitos decorrentes das obriga¢des do Estado em prol
dos individuos (direito a saude e a educacao e direito ao trabalho), tendo como primazia o valor “igualdade”;

® Direitos de terceira geracao: direitos relacionados ao valor “fraternidade”. Sio direitos que vao além do
individual; busca-se o bem coletivo (ex.: direito a um meio ambiente ecologicamente equilibrado, direito do
consumidor e direito ao desenvolvimento).

DIREITOS FUNDAMENTAIS DE DIREITOS FUNDAMENTAIS DE DIREITOS FUNDAMENTAIS DE

PRIMEIRA DIMENSAO SEGUNDA DIMENSAO TERCEIRA DIMENSAO

Direitos sociais,

I L Fraternidade
econdmicos e culturais — igualdade

Direitos civis e politicos — liberdade

Dito isso, é importante reafirmarmos que esses direitos e garantias ndo estdo taxativamente expressos na
Constituicdo Federal. Trata-se de uma matéria esparsa, consubstanciada em a toda legislacdo nacional, inclusive
infraconstitucional.

Entretanto, apesar de ndo se tratar de uma matéria exaustiva e taxativa, numerus clausus, o rol dos direitos
fundamentais previstos na Constituicdo Federal, de 1988, é exemplificativo. Por isso, é importante estudarmos
alguns dos seus dispositivos.

Portanto, antes de adentrarmos nos dispositivos constitucionais pertinentes, faz-se necessario abordar concei-

tos fundamentais no estudo da disciplina.
| DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS E GARANTIAS CONSTITUCIONAIS
Os direitos e deveres individuais e coletivos estdo elencados no art. 5° da Constituicao:
Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢do de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a proprie-

dade, nos termos seguintes:

Conforme prevé o art. 5° da CF, de 1988, todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢do de qualquer natureza, o
que garante aos brasileiros direito a vida, a liberdade, & igualdade, & seguranca e a propriedade.
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NOCOES DE LEGISLACAO
ADMINISTRATIVA

l ADMINISTRAGAO PUBLICA

Neste material, iniciaremos o estudo da disciplina
Administracdo Publica. Este assunto, tdo importante
para a sua aprovacao, serd muito util no seu dia a dia
como servidor publico.

A disciplina de Administracdo Publica representa
aintegracdo das principais teorias da ciéncia da admi-
nistracdo (geral) com as exigéncias (particularidades)
do poder publico, especialmente o direito administra-
tivo, permitindo, assim, uma visdo macro da organi-
zacdo administrativa brasileira.

Durante este material, conheceremos todas as for-
mas pelas quais é possivel organizar a administracdo
do Estado para alcancar seu objetivo principal, ou
seja, a prestacdo de um servico publico de qualidade.

Inicialmente, trataremos do estudo da estrutura
organizacional, enfatizando as caracteristicas das
organiza¢des modernas: tipos de estruturas, natureza,
finalidade e critérios de organizagéao.

Em seguida, abordaremos:

® aorganizacdo administrativa do Estado brasileiro
e suas formas de centralizacdo, descentralizacéo,
concentracdo e desconcentracao;

® agestdo de processos;

a gestdo de contratos; e

® 0 processo licitatorio.

Por fim, unindo todos os conhecimentos estudados,
veremos como se deu a evolu¢do da Administracao
Publica por meio das diversas reformas administrati-
vas e da convergéncia com as boas praticas da admi-
nistracdo privada.

|  CONCEITO, NATUREZA E FINS

Primeiro, vamos conhecer alguns conceitos basi-
cos da ciéncia da administracdo, os quais serdo muito
uteis no entendimento de toda a matéria.

Ouvimos a palavra “administracdo” com frequén-
cia em nosso cotidiano e, muitas vezes, realizamos
acOes pertencentes a administracdo sem nos atentar-
mos muito, tais como: planejar, organizar, liderar, exe-
cutar e controlar.

Mas, afinal, qual é o conceito de administracéo que
se deve levar para a prova?

Segundo Maximiano, administracdo consiste em
um processo continuo de tomada de decisdes voltadas
a melhor utilizacdo dos recursos disponiveis, com 0
intuito de atingir determinados objetivos.

Nesse sentido, o processo dindmico diz respeito as
famosas func¢des administrativas; assim, podemos
sintetizar a definicdo: administragédo é o processo de
planejar, organizar, dirigir, executar e controlar o uso

dos recursos e as competéncias, a fim de alcancar os
objetivos organizacionais.

T DIREGAO l

K “u
O processo de planejamento é o ponto inicial das

Planejamento
funcdes administrativas e tem como objetivo adminis-
trar as relacOes atuais com o futuro.

As decisdes de planejamento procuram, de alguma
forma, influenciar o futuro ou ser colocadas em pra-
tica no futuro.

Podemos, assim, entender que o planejamento
estabelece os objetivos, define as metas e decide os
métodos de trabalho adequados para o alcance dos
objetivos.

Exemplificando: é quando se toma a decisdo de
construir uma casa e, desse modo, elabora-se o plane-
jamento financeiro, decide-se quando comecar e qual
a previsdo de término, define-se a planta dos como-
dos, pesquisam-se 0s materiais a serem utilizados etc.

Organizagao

A organizagdo é o processo de dispor os recur-
sos em uma estrutura que facilite a realizacdo dos
objetivos. E responsavel, entdo, por distribuir os
recursos e as tarefas, resultando, assim, na estrutura
organizacional.

Exemplificando: definidos os pardmetros gerais no
planejamento, chega o momento de alocar os custos
por meio do orcamento e distribuir as tarefas entre os
contratados (eletricista, encanador, mestre de obras,
pedreiros).

Diregdo (Lideranga)

A direcdo é o processo de liderar as pessoas, por
meio da comunicagdo e da motivacdo, para possibili-
tar a realizacdo das tarefas planejadas.

E considerada a funcdo mais complexa entre as
administrativas, pois compreende diversas atividades
da gestdo de pessoas, tais como coordenacdo, motiva-
¢do, comunicacao e orientacdo.

Exemplificando: a direcdo é o dia a dia da obra,
liderando as equipes contratadas, comunicando as
necessidades e motivando a execucao.

Execucao

O processo de execucdo consiste em realizar as
atividades planejadas por meio da aplicacdo da méo
de obra. Executar uma tarefa é o dispéndio da ener-
gia fisica e intelectual dos colaboradores em prol dos
objetivos estabelecidos.

Exemplificando: a execugdo é a propria constru-
¢do da casa, erguendo os muros, conectando 0s canos,
passando a fiacdo elétrica etc.

Esta é apenas uma amostra gratuita. Adquira a apostila completa com desconto clicando aqui.
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NOCOES DE INFORMATICA

I SISTEMAS OPERACIONAIS
| MICROSOFT WINDOWS 11

O sistema operacional Windows 11 foi desenvolvido pela Microsoft para computadores pessoais (PC) e lancado
oficialmente em 2021.

A maioria das carateristicas foi mantida por questdes de compatibilidade com as versdes anteriores, como 0s
caracteres ndo permitidos nos nomes de arquivos e pastas. Os atalhos de teclado também foram mantidos, com a
adicdo de novos recursos e alteracoes pontuais.

Algumas das principais novidades incluem:

® Design renovado: o Windows 11 apresenta um design mais moderno e elegante, com cantos arredondados
e transparéncias. O menu Iniciar foi reposicionado ao centro da barra de tarefas e, agora, inclui icones de
aplicativos recomendados;

® Novo recurso Snap Layouts: o Snap Layouts permite que as varias janelas abertas sejam organizadas em
leiautes predefinidos, facilitando a multitarefa. Esta funcionalidade é valida para multiplos monitores, per-
mitindo “memorizar” o posicionamento das janelas ao desconectar e conectar novamente a segunda tela. E
possivel escolher entre varios leiautes diferentes, como lado a lado, quadrado ou vertical, para organizar as
janelas abertas. Além disso, 0o Windows 11 apresenta um novo recurso chamado Snap Groups, que permite que
se salve e restaure grupos de aplicativos abertos em um determinado momento;

® Microsoft Teams integrado: o Windows 11 inclui o Microsoft Teams, permitindo que se faca chamadas de
video e dudio diretamente no sistema operacional. Esta integracdo possibilita acesso rapido aos recursos de
videochamadas e videoconferéncia do Microsoft Teams;

® Widgets: o Windows apresenta uma nova area de widgets (bugigangas ou ferramentas) que pode ser persona-
lizada para exibir informacdes relevantes, como noticias, clima e calendario. Os widgets sdo personalizaveis e
podem ser redimensionados ou movidos. Atalho de teclado: Windows + W;

® Desempenho aprimorado: o Windows 11 foi projetado para ser mais rapido e eficiente do que o Windows 10,
com melhorias no desempenho da CPU (processador), GPU (processador grafico) e memoria;

® Controle de aplicativo inteligente: é um recurso que

[...] adiciona protegdo significativa contra ameagas novas e emergentes bloqueando aplicativos mal-intencionados
ou ndo confidveis. O Controle de Aplicativo Inteligente também ajuda a bloquear aplicativos potencialmente inde-
sejados, que sdo aplicativos que podem fazer com que seu dispositivo seja executado lentamente, exibir anuncios
inesperados, oferecer software extra que vocé ndo queria ou fazer outras coisas que vocé ndo espera. (Microsoft)

O Controle de Aplicativo Inteligente opera junto ao software de seguranca Microsoft Defender. Para acessar as
configuracdes do Controle de Aplicativo Inteligente, vocé pode acessar Configuracdes e, em seguida, Seguranca
do Windows;

® PDE (Personal Data Encryption): um recurso que permite criptografar arquivos e pastas no Windows 11. Ele
protege os dados pessoais contra acesso ndo autorizado, garantindo que apenas o dono ou proprietario possa
acessa-los;

® Seguranca aprimorada: recursos como o TPM 2.0 e o Secure Boot protegem contra ameacas e invasdes.

Em concursos publicos, as novas tecnologias e suportes avancados sdo raramente questionados. As questdes
aplicadas nas provas envolvem os conceitos basicos e o modo de operacdo do sistema operacional em um dispo-
sitivo computacional padrdo (ou tradicional).

O sistema operacional Windows é um software proprietario, ou seja, ndo tem o nucleo (kernel) disponivel e o
usudrio precisa adquirir uma licenca de uso da Microsoft.

CONCEITO DE PASTAS, DIRETORIOS, ARQUIVOS E ATALHOS

No Windows 11, os diretérios sdo chamados de pastas, e algumas delas sdo consideradas especiais, pois con-
tém colecOes de arquivos denominadas Bibliotecas.

Ao todo, sdo quatro Bibliotecas: Documentos, Imagens, Musicas e Videos. O usuario podera criar Bibliotecas
para sua organizacdo pessoal, uma vez que elas otimizam a organizacao dos arquivos e pastas, inserindo apenas
ligacdes para os itens em seus locais originais.

Esta é apenas uma amostra gratuita. Adquira a apostila completa com desconto clicando aqui.
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