Prefeitura Municipal de Varginha - MG

VARGINHA-MG

Auxiliar de Creche

NV-022JL-25-PREF-VARGINHA-AUX-CRE . N 0 UH

Cod.: 7908428813239 CONCURSOS



SUMARIO

LINGUA PORTUGUESA .o 11
I LEITURA E INTERPRETAGAO DE DIVERSOS TIPOS DE TEXTOS (LITERARIOS E NAO
LITERARIOS)........coueevererereeererssesstessasssesssssasssssssessssssassssssssssassssssssssassssssssssssssassssssssssasssssssessasssasssnssans 11
B SINONIMOS E ANTONIMOS........coooeeeeeeeeeeeeessensensessessasssssssssssssssssassassassssssssassssssssssssssssssssssassassasens 13
SENTIDO PROPRIO E FIGURADO DAS PALAVRAS.........ouieeiteeeeeereeeeessesesesssessssesesesesesessssasasassnsasssssnce 13
B PONTUAGAD .......ooeeeeeeereeeeereneersseressenane ceveebesaesesaes sttt st s st s s s e s s s e s s s s st s e sessesestnans 14
B ORTOGRAFIA verveereesansaenes 16
I CLASSES DE PALAVRAS:USO E SENTIDO QUE IMPRIMEM AS RELAQOES QUE
ESTABELECEM.......... - veereeres st ressaesaeeaes 17
ARTIGO ....ceeeeeeeeceeetteecccreeeeteecessseeeseeeessssnseeeesssssssssesessssssssssssssssssssasssssssssssesesssssssssasssssssnssseessssssnnesesssssssnassasans 17
INUMERAL ... eeeteteccceeeeeeeeesenneeeeesssssnessassssssnsesesssssssnsesassssssnnssesesssssnsesasssssssnneeesssssnsesesssssssnnesessssssnnnans 17
SUBSTANTIVO eerereeennnesssseeaaanane 18
ADUJETIVO..... o eeeeecccceetteececreteteeeessssseteeesssssseassesssssssesssessssssssaasassssssstessssssssssssssesssssssssesssssssseseessssssnessasans 20
ADVERBIQ ...ttt ittt ssssssasssssssssstasasassssasssessssssssasssnsssatatasatasasesessssssssssssssssssasatssassesssessssssas 22
PRONOME .. tereseneteeeesssnneteeeesssnnneaeeessssnnneeasesssnnnnans 24
COlOCAGEAO PrONOMINAL ......iiiiieiiiiiete ettt ettt ettt s ettt b et benenn 27
VERBO .....eeeeeeeetettteecccreeeeteecesssseeeeees s ssseteeesesssssasesasasssssesssesssssssseassssssssssssssssssssesasessssssssesesssssssseseessssssnessanans 28
PREPOSIGAD .......ooeveeeeeereeseesaesaesaesasssesssssessesasssessessessessessessesaessessessessssessesssssessssesssssessessssessessnssessessessessesses 33
CONJUNGAO .......eeeeveeeeectereeesecseeessessesssssssssssssssaessssassessssassssssassssssassessssassssssassssessssssesassessesassssssassessesans 36
INTERUJEIGAD.........cooeueueiectesersessesassessesasssssesassessessssassesassesssssssssssssssessassssassessssassesssssssassssassessssessassssassesassssasans 37
B REGENCIA VERBAL E NOMINAL...... ceerueesuee s b s s AR e AR s R AR s A bR b s bes Rt aesaes 37
B CONCORDANCIA VERBAL E NOMINAL ...... ceeveesues b as ettt s e AR b et Re s b e s e tas 39
B CRASE ...ttt ees s bbb s e bbb e e s b es s bbb e bbb as bR bbb e R s sas s e s s tes 44
MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO ..o 53
B OPERAGOES COM NUMEROS REAIS ..........oooereereeererreressesssessesessesssessssessesssessssessessssessssssessssessese 53
B MINIMO MULTIPLO COMUM E MAXIMO DIVISOR COMUM........... certesaes et sttt sentas 59

B RAZAO EPROPORGAO......... eemeeeeeeeseeseme et eseme et e et es et essmmeessessserssmmessssssrssens 61



JURO SIMPLES .......ooeumreeneeeseeesssssssessssssssessssessssssssessssessssessssessssssssessssassssasssessssessssassssesssessssassssesssssssssssssassssees 65
REGRA DE TRES SIMPLES .......coorsuusienseenssenssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssassasssens 66
REGRA DE TRES COMPOSTAL........cotuimiuiutustuseuseaseasessessessesseasesssassasessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 68
PORCENTAGEM ......c.oorvenreeeesesnssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssessssssssessssassssessssassssssssssssass 71
MEDIA ARITMETICA SIMPLES E PONDERADA ........uouiieeeeeencecaeecsesessssssssssssssssssssasassssassssnsans 72
SISTEMA DE EQUAGOES DO 12 GRAU ........ueeeeetereereeeeneseseessesesesesessesesssesesssesessssesessssesessssesssssene 73
RELAQAO ENTRE GRANDEZAS: TABELAS E GRAFICOS.... [ 76
SISTEMAS DE MEDIDAS USUAIS.... cenereesenneeesen 81
NOGOES DE GEOMETRIA — RESOLUGAO DE SITUAGOES-PROBLEMA ...........coooeeuererererenrerenennes 84
ANGULO........cooe ettt ssse s s ssssss s s s s s s s ss eSSt a st s s 84
TEOREMA DE PITAGORAS.........cocueucuencueuenenensesesesesessesessesesessessesssssssessesessessssesssssssessesessesessessesacs 86
FORMA E AREA ...ttt sttt s st sse s s ssssssssssessnssnssnssssanens 87
PERIMETRO ...ttt ettt st st s st s st sse s et e ssessessessessesssssssssssesssssessesssssssasens 89
VOLUME ...c.eeorvenreesnesesessssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssessssssssssssssssssesssssssssssssssssssssesssssssssesssssssssssnsssssssssssssssses 89

ESTRUTURA LOGICA DAS RELAGOES ARBITRARIAS ENTRE PESSOAS, LUGARES, COISAS,
EVENTOS FICTICIOS. S, 96

DEDUGAO DE NOVAS INFORMAGOES DAS RELAGOES FORNECIDAS E AVALIAGAO DAS CONDIGOES

USADAS PARA ESTABELECER A ESTRUTURA DAQUELAS RELAC()ES ...................... ...98
B IDENTIFICAGAO DE REGULARIDADES DE UMA SEQUENCIA........ ceerteesaee st rans 98
NUMERICA OU FIGURAL, DE MODO A INDICAR QUAL E O ELEMENTO DE UMA DADA POSI(;Z\O ............. 98
B ESTRUTURAS LOGICAS E LOGICAS DE ARGUMENTAGAO...........cooeveeereererrrernersaesensenanns ..103
B DIAGRAMAS LOGICOS......... certesuesaessts s st st st stestes s aesassassastasseststestestessssassassassassessessessesnsens 111
NOQOES DE INFORMATICA oo 119
B MS-WINDOWS ........oooeereeeteeteneensteesassasssesssssasssasssessssssasssessssssasssasssessasssassssssssssssssasssssssnssans .. 119
CONCEITO DE PASTAS, DIRETORIOS, ARQUIVOS E ATALHOS.......cooittteeeeieeeeeeeescssesesesessssssasasasssnes 119
AREA DE TRABALHO ...ttt teeseassssssesesssssstsssssssssssssssssssssssssasssssasatsassssssssssssssssssssasssssasnsassassssns 122
AREA DE TRANSFERENCIA ...ttt st sssssssessasssssssssssssssassssssssssssssssssasssssasssssasasassssssssns 124
MANIPULAQ[\O DE ARQUIVIOS E PASTAS ... iccreeeeeeeeeeeeeeeeeetteetetteeteeeeeesesesssssssssssssssssssssssssssssssnsens 125
USO DOS MENUS .......ceeeeetteeccreeeteeesecseeeeteesssssseeaeeesssssasaeesssssssaasasssssssseaasssssssssssessasssssesesesssssssesesssssnnns 130

PROGRAMAS E APLICATIVOS........uoiiititicintccneincntcnstissssesssssssssessssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssesses 131



INTERAGAO COM O CONJUNTO DE APLICATIVOS ......ccoueuiurieurenrineasensiesseastesssssissssssssssssssssssssasenns 135

B MS-OFFICE ATUALIZADO .... .. 137

ESTRUTURA BASICA DOS DOCUMENTOS .........ovumvereenneensenssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassans 137
EDIGAO E FORMATAGAOQ DE TEXTOS .......ccuorueurietesensneessssessssassssssssssssssssssssssssssssssssssssessassssesssssssssssassessss 139
FONTES ....oouvueteceeestesseestessassaessessaesssssasssessasssesbassses s s s s s sass s s e s essass s s e s ses s s assbesbasssesbasssessasssesbessassbessanssans 140
CABEGALHOS .......coueveeeeeeeeseessessasstssasssessssssessassasssssssss s sasssessssssesssssssssssssssssssanssassanssnssasssnssasssssssssanssnssansenns 141
PARAGRAFOS ........ooueeeueeeeseeseesesseassasssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssasssssasssssasssssassassans 141
MARCADORES SIMBOLICOS E NUMERICOS ........cccoeeuriuereeuererisessessessssessssssssssssssssessssssssssessssssesanes 142
TABELAS ........coeeeeteeeeesteeseessessassaes s sassssssass s sasssessessaes b s ass s s ass s s b e s s e s s s b aessesbaes s sanssesbas s bes s e s s s sanstenen 143
IMPRESSAOD .......ooovuvurrerserseessasssssasssssssssssssassssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssassssssnssasssssssssssssasssnssasssnssasssnsens 144
CONTROLE DE QUEBRAS, NUMERAGAO DE PAGINAS E COLUNAS...........ooovuerermrrereensereessssssasssaneans 145
LEGENDAS.........oucvueteeeeesaestessassessasssssasssessasssessassses s sass s sasssessass s sess s sessasssesbasssessasssssasssessassassessasssessanssnns 146
INDICES .......oocveeeeeecstessessaes s ass s sasssessasssessassssssas s s s s st s s as s s e s b e s s b s s s s ass s s s s s b e s s b e s aensanssntas 146
INSERGAO DE OBUETOS .....ccoueurieeessesassssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssassassssssanssnsssnsens 147
CAMPOS PREDEFINIDOS .......c.vuuerureeeessserssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssansssns 148
CAIXAS DE TEXTO c....oeeueeeeeusteesaessssaessessasssessesssessssas s sasssessasssessessessessssssessasssessansssssassssssassssssessasssessasssnns 148
B MS-EXCEL ATUALIZADO...... ...149
ESTRUTURA BASICA DAS PLANILHAS ..........oooeetreeeeteseestessestessesssessessasssessasssessassasssassssssassssssessasssessassanes 149
CONCEITOS DE CELULAS, LINHAS, COLUNAS, PASTAS E GRAFICOS..........coocevveruerrereesrnsersrneans .151
ELABORAGAO DE TABELAS E GRAFICOS.........cooovuerrereeesensenstssassssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssassanssassans 152
USO DE FORMULAS, FUNGOES E MACROS..........covurierenneersrnesssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssassans 156
IMPRESSAD ......coouirueeeiertesasistesastssessssssssssssasssssssessesssssssesssssssessssassesssssssessssassesssssssessssassessssassessssassessssessse 159
INSERGAOQ DE OBUETOS .....ccoueuriereseensaessessssssssssssssssassassssssssssssssssassssssassanssssssssssssassssssssssssassasssassassssssansens 159
CAMPOS PREDEFINIDOS ........oovueeurierstessensssssanssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssansssssasssssssssssssssssssssssasssssansanns 162
CONTROLE DE QUEBRAS E NUMERAGAOQ DE PAGINAS..........cccovuurererneersessessssssssassssssssssssssssssseans .162
OBTENGAO DE DADOS EXTERNOS ........ouueeueteerestesenstessassaesssssessessasssessasssessasssessassasssessasssnssassasssassans 163
CLASSIFICAGAO DE DADOS ........ooeeeeetrrenseessansaessessasssessasssssasssssssssasssassssssssssssssssassssssassasssassassssssasssssansanns 165
B MS-POWERPOINT ATUALIZADO...... ..166
ESTRUTURA BASICA DAS APRESENTAGOES, ........ovueruereeesreesteseessaessssesssessasssssasssssssssssssssssssssssassssssansanes 168

CONCEITOS DE SLIDES. ...ttt ssssss e ssssssessnssessse s sssssanesnsnsnsssessnn 169




ANOTAGOES. .....coceereereeeeeessesessessssssssssssessssssssssssssssssessssssssssssssssssessssssssesssessssssssesssssssssssssssssessssassssessssssssees 170
CABEGALHOS E RODAPES .........coovvureureensssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssanns 171
NOGOES DE EDIGAO E FORMATAGAO DE APRESENTAGOES..........ccceeeuerenereneteseetenesaesesssesesaesenes 173
REGUA E GUIAS ......o.ceoieeeeeenseassesssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssessssssssssssasssssssssssaes 175
INSERGAO DE OBJETOS ...coucvumeumneeeseessesesesssessssssssessssessssessssssssessssessssssssessssessssessssssssessssessssassssssssessssssssssses 175
BOTOES A AGE0 ...ttt bbbttt b et ettt be e 176
NUMETAGAO A8 PAGINGS ....cviuietiieiirieiteteiete ettt sttt ettt sttt ettt s ettt b e st e st e be st et et eseseeneeteneee 176
ANIMAGAO E TRANSIGAO ENTRE SLIDES ........coooetereetereeetenetetessesesessesessssesssesesessesessssesssesessssessans 179
B CORREIO ELETRONICO .........ooeeeeeeeereereereessesessssssessssssssassassassssssssssssssssssssssssssssssassassassans .182
USO DO CORREIO ELETRONICO........cueeereereeeeesssennsasssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssanes 183
PREPARO E ENVIO DE MENSAGENS..........ccovvuiunreeneasneessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 183
ANEXAGAO DE ARQUIVOS......coneurreenreeaeessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssees 184
B INTERNET ..... .186
NAVEGAGAO INTERNET ..co.oonrvemnreenrreseesssessssessssssssesssssssssssssessssessssssssessssesssssssessssassssessssssssessssesssssssssssssesssns 187
CONCEITOS DE URL.......oovuerienreenneesssasnsassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssasssssssssssssssssssssssssssasssssssasssanns 190
LINKS .coeeoreuereusesesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssnns 191
SITES cooceeeeeeereeseussassassssssssss s sss s s s s s s s s s e AR AR a e 192
BUSCA .cooieiueiue e e tas s s s s s s sttt 193
IMPRESSAO DE PAGINAS ..........covereeeressenssenssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssnns 194
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS ..o 199
B OBJETIVOS E FUNGOES DA CRECHE .......... teeseeeessnereesssaeeessaneeesssaeeesssaasessssaseessraesessnnas .199
B ORGANIZAGAO ADMINISTRATIVA: A DIREGCAO E O COTIDIANO DA CRECHE...............cco.u..... 199
I ASPECTOS DO DESENVOLVIMENTO DA CRIANQA (FISICO SOCIAL,
COGNITIVO E AFETIVO) ....... . .- ..200
B CUIDADOS FiSICOS COM A CRIANCA.......... ceenereesnneees ..201
O AMBIENTE FISICO/AFETIVO DA CRECHE .......covveureeeeeeesesesssnsssssssssesssssssssssssssssssssssssssessssessssssssssssessens 201
B ARELAGAO AGENTE DE CUIDADOS INFANTIS — CRIANCA........... ..201
B JOGOS INFANTIS....... ..202
B NOGOES DE EDUCAGAO INCLUSIVAL.........oooerereenerererereresesessesesessesesessesessssesessssesessssssessssens ...203
B NOGOES DE PRIMEIROS SOCORROS.......... ...204




FRATURAS, HEMORRAGIAS, QUEIMADURAS, DESMAIOS,

CONVULSOES E FERIMENTOS . 204
B NOGOES DE LEGISLAGAO.... .. 211
CONSTITUIGAO FEDERAL DE 1988 (ARTIGOS 205 A 214) 211
LEI N° 9.394/1996 — LEI DE DIRETRIZES E BASES DA EDUCAGAO. 215

LEI N° 8.069/1990 - ESTATUTO DA CRIANGA E DO ADOLESCENTE
(ARTIGOS 10 A0 60 E 53 A 69) c.ovreveeeerreeeeemeeeeseesssessssmessessssssssesssssesssssssssmsssssssssssesssssassessssmesssssssmssssssres 242

POLITICA NACIONAL DA EDUCAGAO ESPECIAL NA PERSPECTIVA
DA EDUCAGAO INCLUSIVA........ . ceereeteateaeeaeas 245

PARECER CNE/CP 8/2012 — DIRETRIZES NACIONAIS PARA A
EDUCAGCAO EM DIREITOS HUMANOS... 247

ESTATUTO DOS SERVIDORES PUBLICOS DO MUNICIPIO DE VARGINHA
(LEIN® 2.673/1995)........ooooeeeemmmessssesseesseesesssmmmssssssesssssssssssssmmmssssssssssssssssssssmmmsssssssssssssesssssmmmnssssss 249




CONHECIMENTOS
ESPECIFICOS

I OBJETIVOS E FUNGOES DA CRECHE

A creche constitui a primeira etapa institucional do
processo educacional e configura-se como um espago
que combina, de maneira indissocidvel, praticas de
cuidado e agdes pedagogicas voltadas ao desenvolvi-
mento integral da crianca. Sua funcdo transcende o
acolhimento fisico e a assisténcia bésica, apresentan-
do-se como ambiente formador de experiéncias que
favorecem a constituicdo subjetiva, emocional, social
e cognitiva dos individuos em seus primeiros anos de
vida. Desde o reconhecimento legal da creche como
parte da educacdo bdsica, com a promulgacao da Lei
n° 9.394/1996, reforgou-se o entendimento de que o
atendimento a primeira infincia ndo deve ser apenas
um suporte familiar ou uma alternativa a auséncia
dos responsaveis, mas uma politica publica para pro-
mocgao de direitos e ao desenvolvimento de competén-
cias fundamentais.

Essa mudanca de paradigma reforcou a exigéncia
de praticas planejadas e intencionais que considerem
a crianca como sujeito de direitos, ativa em suas inte-
ragdes com o meio e detentora de multiplas lingua-
gens. A creche, nesse contexto, tem como um de seus
principais objetivos garantir o pleno desenvolvimento
das capacidades infantis desde os primeiros meses de
vida, assegurando condic¢des que favorecam a explo-
racdo do ambiente, a socializacdo com outras criangas
e adultos, a construcdo de vinculos afetivos estaveis
e a vivéncia de experiéncias culturais diversas. Tais
objetivos estdo ancorados em concepc¢des contem-
poraneas de infancia, que afastam visGes passivas e
assistencialistas e reconhecem a crianga como cida-
da desde o nascimento, com potencialidades a serem
ampliadas por meio do acesso a ambientes educativos
de qualidade.

As funcgdes da creche, portanto, estdo diretamente
ligadas a criacdo de um cotidiano que promova apren-
dizagens significativas, sem deixar de considerar os
cuidados bésicos com alimentacdo, higiene, seguran-
¢a e afeto. Isso exige da instituicdo um compromisso
ético e técnico com a protecdo integral da crianca,
assegurando prdaticas que respeitem seus ritmos,
suas necessidades e suas expressdes. O espaco da cre-
che deve ser organizado para que a crianga possa se
mover com liberdade, expressar suas ideias, conviver
com a diversidade, resolver conflitos e construir sua
autonomia. Cada atividade cotidiana — desde a troca
de fraldas até os momentos de brincadeira — é poten-
cialmente formadora, e deve ser planejada com base
em pressupostos pedagogicos que considerem a com-
plexidade do processo de desenvolvimento humano.

Outro aspecto da funcdo da creche é o fortaleci-
mento do vinculo entre familia e institui¢do. A par-
ceria com os responsaveis legais deve ser pautada
no didlogo continuo e na escuta reciproca, pois o

ambiente doméstico e o ambiente institucional, embo-
ra distintos, sdo igualmente importantes na trajetéria
da crianca. A construgdo de uma relacdo de confian-
¢a entre familias e profissionais da creche é condicéo
indispensavel para garantir um processo educativo
coerente, estavel e enriquecedor. Assim, os objetivos
da creche também incluem a mediacdo de relacGes
sociais mais amplas, a inclusdo de familias em situa-
¢do de vulnerabilidade e o enfrentamento de desi-
gualdades que afetam o acesso e a permanéncia de
criancas em contextos educativos qualificados.

A dimenséo politica da funcdo da creche nédo pode
ser desconsiderada. Como politica publica, ela deve
contribuir para a ampliacdo do acesso a educacdo
infantil, especialmente nas comunidades com menor
oferta de servicos, e para a construcdo de uma socie-
dade mais justa, que valorize a infancia como uma
das fases mais importantes da vida. As funcdes peda-
gbgicas e sociais da creche devem ser articuladas com
outras politicas, como saude, assisténcia social, cul-
tura e direitos humanos, promovendo uma atuacao
intersetorial que atenda de forma integrada as multi-
plas demandas da primeira infancia.

Nesse sentido, cuidar e educar ndo sdo atividades
distintas, mas dimensdes de uma mesma pratica que
exige formacdo técnica, sensibilidade ética e compro-
misso social. Os profissionais que atuam na creche
devem ser preparados para compreender e responder
as especificidades da infancia, planejando acées que
ndo apenas cumpram tarefas rotineiras, mas que pro-
movam intencionalmente o desenvolvimento, o bem-
-estar e a aprendizagem. A qualificagdo da equipe, a
organizacdo do tempo e do espago, a elaboracdo de
projetos pedagogicos e a construcdo de uma cultura
institucional centrada nos direitos da crianca sao ele-
mentos fundamentais para que os objetivos e funcdes
da creche sejam efetivamente alcancados.

ORGANIZAGAO ADMINISTRATIVA: A
DIREGAO E O COTIDIANO DA CRECHE

A organizacdo administrativa da creche requer
uma estrutura funcional que integre, de maneira
articulada e eficiente, os aspectos pedagoégicos, ope-
racionais, financeiros e humanos que sustentam o
cotidiano institucional. A administracdo de uma uni-
dade de educacdo infantil envolve muito mais do
que a supervisdo de tarefas burocraticas. Ela exige
uma visdo sistémica da instituicdo, que considere a
complexidade do trabalho com a primeira infancia,
respeitando as especificidades do desenvolvimento
infantil e as diretrizes educacionais estabelecidas nas
politicas publicas. A direcdo da creche, nesse cendrio,
exerce uma funcdo estratégica, sendo responsavel por
garantir o funcionamento pleno da unidade, assegu-
rando a coeréncia entre a proposta pedagégica e a
pratica diaria.

O papel da direcdo ultrapassa os limites adminis-
trativos convencionais, sendo um escopo com foco
na mediacdo entre os diversos atores da institui¢cdo
— professores, agentes de cuidados, familias, equipe
de apoio e gestdo publica. Cabe a equipe diretiva coor-
denar a alocacéo e uso eficiente dos recursos huma-
nos, materiais e financeiros, assegurando que todas
as condicdes estejam reunidas para o bom andamento
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das atividades educativas e de cuidado. A lideranca
exercida por essa equipe deve estar embasada em
principios democrdticos, promovendo a participacdo
ativa dos diferentes segmentos institucionais, forta-
lecendo a escuta, o didlogo, a corresponsabilidade e
o respeito a diversidade cultural e social das familias
atendidas. Essa abordagem participativa fortalece o
vinculo entre a creche e a comunidade, ampliando a
legitimidade das ac6es desenvolvidas e promovendo
maior comprometimento coletivo com a qualidade do
servigo prestado.

No que diz respeito a dindmica cotidiana da cre-
che, a rotina institucional deve ser planejada de modo
a oferecer estabilidade, mas também abertura a expe-
rimentacdo. A previsibilidade, quando equilibrada
com a flexibilidade, proporciona a crianca seguranca
emocional, permitindo que ela compreenda a organi-
zacdo do tempo e desenvolva autonomia no dia a dia.
Entretanto, a rotina ndo deve ser rigida nem padro-
nizada de forma inflexivel; ao contrdrio, precisa se
adaptar as necessidades do grupo e as particularida-
des de cada crianga, garantindo espaco para a livre
expressdo, para o brincar e para o surgimento de
experiéncias significativas.

A rotina didria deve contemplar momentos estru-
turados e espontaneos, organizando atividades rela-
cionadas a alimentagdo, ao descanso, a higiene, as
interacbes e as brincadeiras. Esses momentos ndo
sdo neutros nem meramente operacionais, mas cons-
tituem-se como espagos de aprendizagem e cuidado
que demandam planejamento pedagdgico, sensibili-
dade ética e conhecimento técnico por parte dos pro-
fissionais. O planejamento, nesse sentido, deve ser
continuo e coletivo, envolvendo tanto a equipe peda-
gbgica quanto a gestdo, com vistas a promover acdes
que sejam coerentes com a proposta da instituicdo e
que respeitem os direitos das criancas a convivéncia,
a escuta e a ludicidade.

A atuaclo da direcdo deve, ainda, garantir con-
dicdes de trabalho adequadas aos profissionais da
creche, assegurando a formacdo continuada, o acom-
panhamento pedagdgico e o fortalecimento de prati-
cas colaborativas. Uma gestdo eficaz reconhece o valor
de cada membro da equipe e promove ambientes que
incentivem o protagonismo profissional, o compro-
misso ético e a construcdo conjunta de saberes. Essa
postura fortalece a identidade institucional da creche
como espaco educativo, promotor de direitos e corres-
ponsavel pelo desenvolvimento pleno da infancia.

A estrutura administrativa da creche ndo deve ser
compreendida apenas como um conjunto de tarefas
organizacionais, mas como uma instancia de articu-
lacdo entre projeto pedagdgico, relacdes humanas e
politicas publicas. Quando bem estruturada e condu-
zida com responsabilidade e intencionalidade, a admi-
nistracdo da creche possibilita um ambiente favoravel
ao cuidado educativo, a valorizacdo da infancia e a
construcdo de uma comunidade mais justa e soliddria,
comprometida com o bem-estar e o desenvolvimento
das novas geragdes.

ASPECTOS DO DESENVOLVIMENTO DA
CRIANGA (FiSICO, SOCIAL, COGNITIVO
E AFETIVO)

|  DESENVOLVIMENTO COGNITIVO

Como mencionado anteriormente, a linguagem
desempenha papel central no desenvolvimento das
funcdes cognitivas superiores. De acordo com Vygot-
sky (2001), é por meio da linguagem que a crianca
internaliza conhecimentos, organiza o pensamento e
amplia sua capacidade de raciocinio abstrato. A lin-
guagem permite nomear objetos, expressar ideias,
formular hipdteses e refletir sobre as préoprias agoes.
Ao falar, a crianca ndo apenas comunica, mas pensa
com palavras, construindo sentido sobre o mundo ao
seu redor.

| DESENVOLVIMENTO SOCIAL E EMOCIONAL

A linguagem também cumpre um papel essencial
nas dimensdes afetiva e social da crianga. Bruner
(2001) afirma que o desenvolvimento ocorre no con-
texto de interacdes significativas, em que a lingua-
gem atua como principal meio de mediag¢do cultural
e emocional. £ por meio da linguagem que a crianca
aprende a comunicar sentimentos, resolver conflitos,
cooperar com 0s outros e expressar suas necessidades.

Tal fato contribui diretamente para a construcéo
de vinculos afetivos e o desenvolvimento da autorre-
gulacdo emocional. A escuta, o didlogo e a possibilida-
de de ser compreendida favorecem a construcdo de
relacGes interpessoais positivas e fortalecem o senti-
mento de pertencimento.

|  CONSTRUGAO DA IDENTIDADE

A linguagem estd fortemente ligada a construcéo
da identidade pessoal, social e cultural. Ao se expres-
sar e ser escutada em diferentes contextos, a crianca
desenvolve autoestima, autonomia e senso de per-
tencimento. Bakhtin (2003) destaca que a linguagem
é essencialmente dialdgica, ou seja, ela se configura
no encontro com o outro, sendo, ao mesmo tempo,
expressdo individual e construgdo coletiva.

Nessa experiéncia, a crianca se reconhece como
sujeito singular, mas também incorpora as diferen-
gas e as vozes que compdem a diversidade do mundo
social. Assim, a linguagem favorece tanto a afirmacéo
da proépria identidade quanto o reconhecimento da
alteridade.
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I CUIDADOS FiSICOS COM A CRIANGA

Os cuidados fisicos oferecidos a crianga no contex-
to da creche constituem um dos pilares fundamentais
da acdo institucional, especialmente por envolverem
diretamente a garantia de condi¢des adequadas para
0 crescimento saudavel e o desenvolvimento pleno
na primeira infancia. Esses cuidados abrangem um
conjunto articulado de praticas que envolvem saude,
nutricdo, higiene e seguranca, elementos inseparaveis
da rotina educativa e que exigem formagéo técnica,
sensibilidade ética e intencionalidade pedagogica por
parte dos profissionais envolvidos. Ndo se trata ape-
nas de acdes operacionais, mas de praticas que asse-
guram o direito a vida, ao bem-estar e a dignidade da
crianca, conforme previsto no Estatuto da Crianga e
do Adolescente (Lein® 8.069/1990) e nas diretrizes cur-
riculares da educagéo infantil.

O atendimento eficaz a essas necessidades requer,
primeiramente, uma abordagem humanizada, que
considere as especificidades do corpo infantil, respei-
te os tempos individuais e valorize o cuidado como
dimensdo constitutiva da a¢do educativa. Os principais
cuidados fisicos compreendem, entre outros aspectos,
0 acompanhamento sistematico do crescimento e do
desenvolvimento das criancas, com base em indicado-
res de saude e marcos do desenvolvimento neuropsi-
comotor, bem como a promocao de habitos saudaveis,
como a higiene pessoal e a alimentacdo equilibrada.
A creche deve atuar de forma preventiva, observan-
do possiveis sinais de altera¢cdes comportamentais ou
fisioldgicas, e estabelecendo vinculos com 0s servigos
de saude da rede publica quando necessdrio.

A prevencdo de acidentes constitui outra dimenséo
relevante dos cuidados fisicos. Para isso os espagos da
creche devem ser planejados com base em critérios de
seguranca fisica, contemplando materiais apropria-
dos a faixa etdria, mobilidrios sem arestas cortantes,
pisos antiderrapantes, portdes com travamento segu-
ro e areas externas protegidas. A sinalizacdo clara e
0 monitoramento continuo dos ambientes reduzem
os riscos de quedas, choques ou ingestdo acidental de
objetos inadequados. As atividades cotidianas devem
ser supervisionadas com atencdo, respeitando a auto-
nomia das criancas, mas garantindo intervencgoes
rapidas sempre que necessario para preservar sua
integridade fisica.

A nutricdo infantil, por sua vez, deve ser enten-
dida como componente da promocdo da saude e do
desenvolvimento. A alimentacdo oferecida na creche
precisa ser planejada por nutricionistas, conforme
orientacdes do Programa Nacional de Alimentacdo
Escolar (PNAE), levando em conta as necessidades
especificas de cada faixa etéria, as condi¢des clinicas
das criancgas e aspectos culturais e regionais. O carda-
pio deve ser balanceado, diversificado e adaptado as
possibilidades alimentares de cada grupo, incluindo
orientacdes sobre alergias e restri¢cdes alimentares.
A manipulacdo dos alimentos, o0 armazenamento e o
preparo das refeicdes devem seguir normas rigorosas
de higiene e controle de qualidade, de acordo com as
diretrizes da ANVISA, especialmente as resolugdes da
RDC n° 275/2002 e RDC n° 216/2004.

A higiene, enquanto préatica cotidiana, vai além da
limpeza corporal e dos ambientes. Ela abrange tam-
bém a educacdo para o autocuidado, ou seja, a intro-
ducdo de habitos de higiene pessoal, como lavar as

maos, escovar os dentes e utilizar o sanitario de for-
ma adequada. Essas praticas devem ser integradas a
rotina com naturalidade, transformando-se em opor-
tunidades educativas e de constru¢do da autonomia
infantil. A higienizacdo dos espagos e utensilios deve
ser realizada com regularidade, seguindo orientacdes
especificas quanto ao uso de produtos sanitizantes,
a frequéncia da limpeza e a destinaco adequada de
residuos, especialmente em &areas como bergarios,
fralddrios e refeitorios.

E imprescindivel, ainda, que os profissionais dire-
tamente envolvidos nos cuidados fisicos — como
Agentes de Cuidados Infantis, auxiliares de desenvol-
vimento infantil e técnicos de alimentacdo — rece-
bam formacdao inicial e continuada sobre temas como
primeiros socorros, biosseguranga, desenvolvimento
infantil, protocolos de higiene e nutricdo. Essa for-
macdo deve ser planejada com base nas orientacdes
das diretrizes curriculares nacionais e nas politicas
locais de saude e educacdo, fortalecendo a atuagdo
qualificada e comprometida da equipe. A auséncia de
formacdo técnica adequada pode comprometer nido
apenas a eficacia dos cuidados, mas também a saude
das criancas e o ambiente institucional como um todo.

Assim, os cuidados fisicos na creche néo se limitam
a uma dimensdo instrumental da rotina, mas integram
o processo educativo como condicdo para a aprendiza-
gem, a convivéncia e o exercicio dos direitos da crian-
¢a. Ao assegurar praticas consistentes de cuidado em
saude, nutricdo, higiene e seguranca, a creche cumpre
sua funcdo social e educativa, garantindo ambientes
acolhedores, éticos e promotores de vida.

| O AMBIENTE FiSICO/AFETIVO DA CRECHE

A concepcdo do ambiente na creche abrange néo
apenas os aspectos fisicos, como mobilidrio, materiais
e disposicdo dos espagos, mas também os aspectos
simbdlicos e relacionais que constituem a vivéncia
cotidiana das criangas. Um ambiente responsivo, aco-
Ihedor e esteticamente planejado favorece o bem-es-
tar, a autonomia e a construcdo de vinculos afetivos. A
organizacgdo dos espagos deve permitir a livre circula-
¢do das criangas, a exploragdo de materiais diversos e
a realizagdo de atividades coletivas e individuais, res-
peitando os ritmos e interesses dos pequenos.

O ambiente afetivo estd intrinsecamente relacio-
nado a qualidade das interagdes estabelecidas entre
criancas e adultos. A afetividade é um elemento cen-
tral na constituicdo da subjetividade infantil e deve
perpassar todas as agdes pedagogicas e de cuidado.
O acolhimento sensivel, o respeito aos sentimentos e
a escuta atenta contribuem para a construcdo de um
clima de confianca e seguranca emocional, condicéo
indispensdvel para o desenvolvimento saudavel na
primeira infincia. Portanto, o ambiente da creche
deve ser pensado como um espaco de escuta, de pre-
senca e de relacdes significativas.

A RELAGAO AGENTE DE CUIDADOS
INFANTIS - CRIANGA

O Agente de Cuidados Infantis (ACI) desempenha
uma funcdo central e insubstituivel na estrutura da
creche, sendo responsavel pela execucdo de atividades
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que garantem o cuidado direto as criancas nos multi-
plos momentos do cotidiano institucional. Essa atua-
¢do inclui, de forma integrada, o acompanhamento
da higiene pessoal, a administracdo das refei¢des, o
manejo do repouso, a observacdo de sinais clinicos
e comportamentais e o suporte continuo as intera-
¢des sociais e as atividades ludicas. Ao longo do dia,
é 0 ACI quem permanece mais tempo junto a crian-
¢a, construindo com ela uma relacdo de confianca
que influencia significativamente seu bem-estar e sua
seguranca emocional.

A complexidade dessa funcdo exige do profissio-
nal um conjunto articulado de competéncias técni-
cas, éticas e relacionais. O dominio de procedimentos
de higiene, nutricdo e primeiros socorros deve estar
associado a capacidade de escuta, & empatia e a com-
preensdo das necessidades expressas pelas criancas,
muitas vezes por meio de gestos, expressdes corporais
ou comportamentos ndo verbais. A atuacdo do ACI
ndo se limita, portanto, a cumprir tarefas rotineiras,
mas envolve a construcdo de vinculos afetivos e a
criacdo de um ambiente seguro, acolhedor e promotor
de aprendizagens. E por meio da presenca atenta, do
toque cuidadoso e da disponibilidade emocional que
se estabelece a confianga reciproca para o desenvol-
vimento da autonomia e da autoestima na infancia.

A qualidade da relacdo estabelecida entre o ACI e
a crianca repercute diretamente no desenvolvimento
emocional e social do educando. Pequenos gestos coti-
dianos, como o cuidado delicado com o corpo durante
a troca de fraldas, o olhar atento durante uma crise
de choro ou a escuta sensivel diante de um pedido
de ajuda, compdem o tecido relacional que sustenta
a seguranca afetiva da crianca. Essa seguranca é a
base para a constru¢do da autonomia, da iniciativa e
da exploracdo do ambiente. O ACI atua na mediacdo
das interagdes entre pares, atuando como modelo de
comportamento, facilitador de conflitos e promotor
de convivéncia respeitosa e solidaria.

Além disso, o ACI possui um papel estratégico na
observacgdo do comportamento infantil, identificando
sinais de desenvolvimento ou eventuais dificuldades
que possam ser discutidas em conjunto com a equi-
pe pedagdgica. Suas percepcdes, registradas de forma
sistematica, alimentam o planejamento educativo
e contribuem para a personalizacdo das estratégias
adotadas no cuidado e na aprendizagem. A escuta
ativa e a atencdo qualificada ao comportamento das
criancas permitem uma atuagdo preventiva em casos
de alteragdes no padrdo alimentar, de sono, de intera-
¢do social ou de manifestacdo de desconforto fisico,
fortalecendo o cuidado integral e oportuno.

Para que essa atuacdo ocorra de maneira eficaz,
a formacdo profissional do ACI precisa ser continua
e contextualizada, envolvendo conteudos voltados ao
desenvolvimento infantil em seus multiplos aspec-
tos — fisico, motor, emocional, social e cognitivo —,
bem como fundamentos éticos, praticas pedagdgicas
e conhecimentos técnicos como primeiros socorros,
biosseguranca e nutricdo infantil. Essa formacao deve
ser articulada com a proposta pedagdgica da institui-
¢do e sustentada por politicas publicas que valorizem
a carreira, os saberes profissionais e as condicGes ade-
quadas de trabalho.

I JOGOS INFANTIS

O jogo, na infancia, ndo se limita a uma simples
atividade de entretenimento, mas constitui uma lin-
guagem expressiva e estruturante da subjetividade
infantil. Por meio do brincar, a crianga elabora expe-
riéncias, reconstrdi simbolicamente o mundo ao seu
redor e vivencia intensamente os processos de socia-
lizagdo, constru¢do do conhecimento e desenvolvi-
mento emocional. O jogo é uma manifestacéo cultural
prépria da infancia, sendo reconhecido tanto pela psi-
cologia do desenvolvimento quanto pela pedagogia
como elemento para o crescimento fisico, cognitivo,
afetivo e social. A presenca dos jogos no cotidiano da
creche ndo deve ser ocasional ou periférica, mas orga-
nizada de forma intencional e planejada, integrando-
-se as praticas pedagdgicas como recurso privilegiado
de aprendizagem e expressao.

Os jogos infantis podem ser classificados em dife-
rentes categorias, conforme suas caracteristicas e
funcbées no desenvolvimento: os jogos simbolicos,
nos quais a criancga simula situacdes do cotidiano e
representa papéis sociais, favorecendo a construcéo
de significados e a compreenséo da realidade; os jogos
de regras, que envolvem a negociacdo, o respeito a
normas e a convivéncia com a frustracéo e a espera;
0s jogos motores, que exploram o corpo e o espaco,
desenvolvendo habilidades psicomotoras e a cons-
ciéncia corporal; e os jogos construtivos, nos quais a
crianca manipula objetos e materiais com objetivos
criativos, promovendo a coordenacdo, a concentra-
¢do e o raciocinio 16gico. Cada uma dessas categorias
oferece possibilidades singulares de aprendizagem e
deve ser valorizada em consonancia com a proposta
curricular da instituicao.

Para que os jogos cumpram seu papel formativo,
o planejamento das atividades ludicas na creche pre-
cisa considerar multiplos fatores: a faixa etaria das
criancgas, seus interesses e ritmos, a organizacdo dos
espagos, 0s recursos materiais disponiveis e, sobretu-
do, os objetivos pedagdgicos definidos coletivamente
pela equipe docente. O brincar deve ser garantido
como um direito da crianca, conforme estabelecido
nas Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao
Infantil, sendo incorporado de forma estruturada ao
cotidiano institucional. Isso implica oferecer tempos e
espacos adequados ao jogo, com materiais acessiveis,
seguros e diversos, que estimulem a experimentacao,
a cooperacao e a livre expressdo.

O papel do educador nédo é o de conduzir ou con-
trolar a brincadeira, mas de observar, interagir com
sensibilidade e oferecer intervengdes pontuais que
ampliem as possibilidades de exploracdo e de apren-
dizagem. E necessario encontrar o equilibrio entre a
intencionalidade pedagogica e o respeito a autonomia
da crianca, garantindo que ela tenha liberdade para
inventar, testar hipoteses, criar narrativas e vivenciar
situacOes imaginarias com espontaneidade. A inter-
vencdo docente deve acontecer como escuta ativa e
como suporte ao aprofundamento das experiéncias, e
ndo como imposicdo de rotinas ou instrucdes rigidas.

Por meio dos jogos, a crianca aprende a lidar com
regras, a resolver conflitos, a expressar emocoes, a
partilhar ideias e a desenvolver a empatia. O jogo pro-
move alinguagem, a memoria, a atencdo, o pensamen-
to criativo e a imaginacdo — competéncias essenciais
ao longo de toda a vida. Além disso, o brincar coletivo



favorece a construcgao de vinculos afetivos, o respeito
a diversidade e a pratica de valores como solidarie-
dade, responsabilidade e coopera¢do. O ambiente da
creche, ao favorecer o jogo em suas multiplas formas,
contribui para formar criancas mais seguras, criticas,
curiosas e sensiveis as relacées humanas.

| NOCOES DE EDUCAGAO INCLUSIVA

A educacdo inclusiva atua no dmbito da promocéo
da inclusdo social e educacional de todas as pessoas.
Nesse aspecto, a Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015,
define em seu art. 1° que:

Art. 1° E instituida a Lei Brasileira de Inclusdo da
Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia), destinada a assegurar e a promover,
em condigoes de igualdade, o exercicio dos direitos
e das liberdades fundamentais por pessoa com defi-
ciéncia, visando a sua inclusdo social e cidadania.

Essa perspectiva de inclusdo social e educacional é
trabalhada rumo a superacdo de uma ldgica de segre-
gacdo e exclusdo que se fazia vigente na sociedade de
modo geral.

As politicas publicas que regem essa perspectiva
de inclusdo social e escolar sdo fruto do engajamento
de movimentos sociais, pessoas com deficiéncia bem
como de seus familiares, para a garantia de direitos
desde os mais basicos aos mais abrangentes, de modo
que tais politicas promovam a inclusido de todas as
pessoas.

Tratando-se dessas politicas, entédo, defende-se que
sdo de grande relevancia para a efetivacéo de praticas
educativas que garantam a acessibilidade e perma-
néncia de pessoas que demandam um Atendimento
Educacional Especializado (AEE).

Nesse direcionamento, cumpre assinalar um
importante documento que visa direcionar para a
implementacdo de praticas educativas que atendam
também as necessidades especiais dos estudantes: a
Declaracao de Salamanca (1994) que trata dos Prin-
cipios, Politica e Praticas na Area das Necessidades
Educativas Especiais. Desse modo, oportuniza o aces-
so de pessoas com deficiéncia nas escolas regulares, o
que figura a inclusdo escolar em seu carater amplo, ou
seja, de maneira que as diferencas sejam valorizadas
nas relacdes e trabalhadas com base nas potenciali-
dades e especificidades dos diferentes grupos. Nesta
discussdo, Miranda (2019, p. 15) acentua o seguinte:

O principio bdsico da inclusdo escolar, de acordo
com essa Declaragdo, consiste em que as escolas
reconhecam as diversas necessidades dos alunos e
a elas respondam, assegurando-lhes uma educagdo
de qualidade, que proporcione a aprendizagem por
meio de um curriculo apropriado e modifica¢bes
organizacionais, das estratégias de ensino, entre
outros. (UNESCO, 2000 apud MIRANDA, 2019, p. 15)

A vista disso, a perspectiva de educagéo inclusiva
estd pautada na construcdo de um curriculo que valo-
rize as diferencas, bem como direciona suas praticas
educativas para se atingir os objetivos de aprendiza-
gem de todos os estudantes, considerando suas dife-
rentes necessidades.

Isso implica em modificar as estruturas organiza-
cionais e estratégias de ensino das escolas regulares,
para que estes espacos sejam acessiveis a todos os
estudantes. A educacdo inclusiva, entdo, se preocupa
com estratégias de ensino que atendam as singula-
ridades dos estudantes, ja que é certo que cada um
possui um ritmo de aprendizagem, uma condicao fisi-
ca e intelectual especifica, bem como realidade social
distinta.

O Capitulo II, da Lei n° 13.146, de 6 de julho de
2015, trata do aspecto da Igualdade e da Nao Discrimi-
nacdo, em seu art. 4° define-se que:

Art. 4° Toda pessoa com deficiéncia tem direito a
igualdade de oportunidades com as demais pessoas
e ndo sofrerd nenhuma espécie de discriminagdo.

Nessa compreensdo, a educacdo inclusiva é conce-
bida como principio da igualdade de oportunidades,
de maneira que ndo sofram nenhum tipo de discri-
minacdo. Isso significa oferecer nas escolas regulares
espacos para se efetivarem as aprendizagens de todos
os estudantes, no que concerne ao acesso e permaneén-
cias deles.

Nesse panorama, a Declaracdo de Salamanca indi-
ca que “[...] cada criangca tem caracteristicas, interes-
ses, capacidades e necessidades de aprendizagem que
lhe sdo proprias” (UNESCO, 1994). Portanto, o reconhe-
cimento das especificidades, interesses e capacidades
de cada estudante é aspecto primordial no desenvol-
vimento das praticas educativas, bem como de toda a
organizacdo do ensino regular.

Para essa organizacdo do ensino regular, a Decla-
racdo de Salamanca (1994) oferece orientacdes impor-
tantes. Uma delas diz respeito ao seguinte:

Conceder a maior prioridade, através das medi-
das de politica e através das medidas or¢camen-
tais, ao desenvolvimento dos respectivos sistemas
educativos, de modo a que possam incluir todas
as criangas, independentemente das diferencas ou
dificuldades individuais. (UNESCO, 1994)

Isso significa que as politicas publicas precisam
atender as reais necessidades da sociedade como um
todo, caracterizada como diversa e que requer de poli-
ticas de inclusdo social e educacional. Tais diferencas,
entdo, fazem parte da identidade de cada estudante,
as quais devem ser valorizadas pelos curriculos da
escola regular.

Ademais, ressalta-se o que estd disposto no art. 8°,
da Lein® 13.146, de 6 de julho de 2015:

Art. 8° E dever do Estado, da sociedade e da familia
assegurar a pessoa com deficiéncia, com priorida-
de, a efetivagdo dos direitos referentes a vida, a sau-
de, a sexualidade, a paternidade e a maternidade,
a alimentagdo, a habitagdo, a educagdo, a profis-
sionalizagdo, ao trabalho, a previdéncia social, a
habilitagdo e a reabilitagdo, ao transporte, a aces-
sibilidade, a cultura, ao desporto, ao turismo, ao
lazer, a informagdo, a comunicagdo, aos avangos
cientificos e tecnoldgicos, a dignidade, ao respeito,
a liberdade, a convivéncia familiar e comunitdria,
entre outros decorrentes da Constituicdo Federal,
da Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo e das leis e
de outras normas que garantam seu bem-estar pes-
soal, social e economico.
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Estas determinacOes da legislacdo brasileira pro-
pdem que a efetivacdo dos direitos basicos e outros
mais abrangentes é dever do Estado, da sociedade e
da familia. Nesse quesito, a educagao inclusiva requer
uma articulagdo entre estas trés esferas da sociedade,
para que, assim, se desenvolva um ensino significativo
aos estudantes, e que assegure o atendimento de suas
especificidades, bem como o principio da igualdade
de oportunidades seja assegurado nas politicas publi-
cas, e nas praticas educativas das escolas regulares.

Nessa logica, espera-se das a¢des governamentais:

® Estabelecer mecanismos de planeamento, super-
visdo e avaliagdo educacional para criangas e
adultos com necessidades educativas especiais, de
modo descentralizado e participativo;

® Encorajar e facilitar a participacdo dos pais,
comunidades e organizagdes de pessoas com defi-
ciéncia no planeamento e na tomada de decisées
sobre o0s servigos na drea das necessidades educati-
vas especiais. (UNESCO, 1994).

Sendo assim, o planejamento, supervisao e avalia-
¢do devem ser realizados de maneira participativa.
Isso torna-se possivel com agdes descentralizadas, que
se pautam em objetivos de aprendizagem que consi-
derem as diferentes necessidades dos estudantes.

Para isso, acdes que encorajam e facilitam a parti-
cipacdo dos familiares, comunidades, e organizacoes
de pessoas com deficiéncia sdo um passo fundamental
para o desenvolvimento da educacdo inclusiva. Tra-
tando-se das acdes para a inclusdo de todas as pessoas
na educacdo regular, insere-se a proposta de garantia
da educacdo como direito fundamental de todas as
pessoas. Nesse aspecto, a Declaracdo de Salamanca
ainda propde que:

[...] os sistemas de educagdo devem ser planeados e
os programas educativos implementados tendo em
vista a vasta diversidade destas caracteristicas e
necessidades. (UNESCO, 1994)

As escolas regulares precisam ser planejadas para
se efetivar o atendimento dos estudantes com suas
especificidades. O curriculo destas escolas regulares,
entdo, devera ser pensado e elaborado de maneira
participativa, para que as diferencas realmente cons-
tituam a proposta de educacdo inclusiva destas insti-
tuicOes. Sendo assim, indica-se que:

A educagdo Inclusiva consiste em um processo de
mudancga cujo propdsito é de transformar a visdo
educacional, ndo visando apenas alcangar o discen-
te, mas a todos que fazem parte da educagdo (como
o docente, diretor e todos os demais que sejam inte-
grantes da rede de ensino). (VIEIRA, 2019, p. 147)

Isso significa que o processo de mudanca que
envolve a educacdo inclusiva é guiado por uma nova
visdo educacional, que néo é a de integrar os estudan-
tes, mas, sim a de promover um espago inclusivo, que
seja construido para ser acessivel e de carater poten-
cializador das aprendizagens dos estudantes.
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I NOGOES DE PRIMEIROS SOCORROS

| FRATURAS, HEMORRAGIAS, QUEIMADURAS,
DESMAIOS, CONVULSOES E FERIMENTOS

Os primeiros socorros constituem um conjunto de
intervencdes imediatas realizadas em vitimas de aci-
dentes ou mal subito, com o objetivo de preservar a
vida, reduzir riscos de sequelas e manter as funcdes
vitais até que a vitima receba assisténcia profissional.

Trata-se de um conhecimento fundamental para
profissionais da saude e também para agentes que
atuam na comunidade, como 0s agentes comunita-
rios de saude (ACS) e agentes de combate as endemias
(ACE), que, embora ndo prestem atendimentos invasi-
vos, sdo frequentemente os primeiros a chegarem ao
local da ocorréncia.

Importante destacar que 0s primeiros socorros nao
substituem o atendimento médico, mas representam
o primeiro elo da chamada “cadeia de sobrevivéncia”,
sendo decisivos para o desfecho clinico da vitima.

As nogdes bésicas de primeiros socorros, e de
atendimento pré-hospitalar (APH), por sua vez, sdo
essenciais para garantir a seguranca e o bem-estar das
pessoas em situacBes de emergéncia, especialmente
em ambientes de trabalho.

Esses conhecimentos abrangem a capacidade de
agir de forma rapida e eficiente diante de acidentes ou
incidentes, até que a assisténcia médica especializada
chegue ao local.

A capacita¢do em primeiros socorros e em APH
é fundamental para garantir uma resposta rapida
e eficiente em situacdes de emergéncia. Empresas e
organizagdes devem fornecer treinamentos regulares
para seus colaboradores, assegurando que eles sai-
bam como agir corretamente em situagdes criticas.

Além disso, é importante que o ambiente de traba-
lho seja equipado com os materiais necessarios, como
kits de primeiros socorros, equipamentos de imobi-
lizacdo e outros itens essenciais para a assisténcia
imediata.



| AVALIAGAO DA CENA

Antes de qualquer acdo direta na vitima, a priori-
dade absoluta é a seguranca. Avaliar a cena significa
observar cuidadosamente o ambiente a procura de
riscos para a vitima, o socorrista e os demais presen-
tes. Um socorrista bem-intencionado, mas impruden-
te, pode se tornar uma nova vitima.

Um exemplo pratico € o caso de que, um socorrista,
ao se deparar com um acidente de transito, jamais se
deve atravessar correndo a via sem verificar o fluxo
dos veiculos. Além disso, se houver suspeita de vaza-
mento de combustivel, a aproximacdo deve ser evita-
da devido ao risco de exploséao.

Assim, algumas acdes a serem realizadas sdo a
verificacdo de seguridade do local, identificar o nume-
ro de vitimas e os possiveis mecanismos de trauma,
bem como avaliar a necessidade de apoio (SAMU, 192,
ou Corpo de Bombeiros, 193), e usar equipamentos
de protecdo individual (EPI), como luvas e mdscaras,
sempre que possivel.

A avaliacdo da cena também permite estimar a
cinemdtica do trauma, isto é, compreender o que
causou as lesdes. Por exemplo, uma queda de altura
sugere impacto axial com possivel lesdo de coluna,
enquanto colisdes de veiculo podem causar multiplos
traumas.

| AVALIAGAO DA VITIMA

Superada a etapa da seguranca, passa-se a aborda-
gem da vitima. A avaliacdo deve seguir uma sequéncia
légica e sistematica, dividida em avaliacdo primadria e
secundaria.

Avaliagao Primaria — Protocolo ABCDE

® A (Airway — vias aéreas com controle da colu-
na cervical): verificar se a vitima esta com as vias
aéreas livres. Se estiver inconsciente, a lingua
pode obstruir a faringe;

® B (Breathing — respiracao): observar se a vitima
estd respirando de forma eficaz, incluindo olhar
0 movimento do térax, ouvir sons respiratérios e
sentir o ar saindo pelo nariz;

® C (Circulation — circulacao): verificar a presenca
de pulso, coloracdo da pele, presenca de hemor-
ragia externas. A auséncia de pulso e respiracdo
indica parada cardiorrespiratdria, exigindo inicio
imediato de RCP;

® D (Disability — estado neurolégico): avaliar o
nivel de consciéncia, usando a escala AVPU — Aler-
ta (Alert), responde a Voz (Voice), responde a Dor
(Pain), Inconsciéncia (Unconsciousness);

® E (Exposure — exposicao e controle do ambien-
te): expor a vitima para verificar outras lesdes,
mantendo sempre o controle térmico (evitar a
hipotermia).

| PRIMEIROS SOCORROS OU PRIMEIROS CUIDADOS

Primeiros socorros, ou primeiros cuidados, refe-
rem-se ao conjunto de medidas imediatas e iniciais
prestadas a uma vitima de acidente ou mal subito,
com o objetivo de minimizar os danos a saude, esta-
bilizar a condi¢cdo da vitima e, quando necessario,
transporté-la para o hospital. Alguns conceitos e pro-
cedimentos fundamentais incluem:

® Avaliacdo da situacdo: antes de prestar os pri-
meiros socorros, é essencial avaliar rapidamente
a situacdo, verificando o ambiente e garantindo
que ndo ha mais riscos para o socorrista e para a
vitima;

® Manutencdo das vias aéreas: garantir que as vias
aéreas da vitima estejam desobstruidas é funda-
mental, especialmente em casos de desmaios ou
dificuldades respiratdrias;

® Ressuscitacdo cardiopulmonar (RCP): a RCP é
uma técnica de emergéncia aplicada a vitimas
de parada cardiorrespiratéria, com compressdes
toracicas e respiracdo boca a boca, visando manter
a circulagdo sanguinea e a oxigenacao até a chega-
da do socorro médico;

® Controle de hemorragias: em caso de ferimen-
tos com sangramentos, o controle da hemorragia
é uma prioridade. A aplicacdo de pressdo direta
sobre o ferimento, o uso de curativos ou a eleva-
¢do da 4rea afetada sdo algumas das medidas para
estancar o fluxo sanguineo;

® Imobilizacdo de fraturas: em casos de fraturas,
é necessario imobilizar a drea afetada para evitar
danos adicionais até o atendimento médico; e

® Atendimento a queimaduras: em caso de quei-
maduras, deve-se resfriar a drea afetada com dgua
fria (nfo gelada) e, se necessario, cobrir com um
curativo estéril para proteger a lesdo.

Também é importante que, em se tratando de uma
situacdo de acidente, ndo haja o oferecimento de ali-
mentos ou liquidos ao acidentado, pois pode motivar
um engasgo e levar a pessoa a situacio mais gravosa.

E essencial também que se transmita calma a viti-
ma, pois o estado emocional pode agravar a condi¢ao
clinica. Um exemplo de primeiros socorros é em caso
de acidente de moto, uma vez que deve-se evitar reti-
rar o capacete da vitima, pois isso pode agravar leses
cervicais.

|  ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR (APH)

O atendimento pré-hospitalar (APH) envolve o
conjunto de ag¢des realizadas por profissionais capa-
citados, como paramédicos, bombeiros e socorristas,
até que a vitima seja transferida para um hospital ou
unidade de saude.

O APH pode envolver a avaliacdo e a estabilizagdo
da vitima em situacGes mais complexas, que exigem
conhecimentos mais profundos e o uso de equipamen-
tos especializados. Alguns aspectos do APH incluem:

® Avaliacdo primaria e secundéaria: no APH, a
avaliacdo primdria visa identificar e tratar as
condic¢des que representam risco imediato para a
vida da vitima, como obstru¢des nas vias aéreas,
hemorragias severas e parada respiratoria. A ava-
liagdo secunddria envolve um exame mais deta-
lhado para identificar outras lesdes ou condigdes,
como fraturas ou contusdes;

® Estabilizacdo da vitima: o profissional de APH
deve estabilizar a vitima, monitorando sinais
vitais, administrando oxigénio, realizando imobili-
zacoes, entre outros procedimentos, até a chegada
do suporte médico avancado;

® Transporte da vitima: o transporte seguro da viti-
ma ao hospital é uma das etapas de grande impor-
tdncia do APH. Durante o transporte, a vitima
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