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PROBABILIDADE E 
ESTATÍSTICA

REPRESENTAÇÃO TABULAR E 
GRÁFICA

NORMAS DE APRESENTAÇÃO TABULAR

Modelo de uma Tabela

Já mostramos algumas tabelas ao longo do mate-
rial, mas afinal, para que serve, e como montar uma 
tabela?

Uma tabela deve ser composta por diversas linhas 
e colunas, sendo que devemos ter um título (normal-
mente na primeira linha da tabela), e vários dados 
organizados nas linhas e colunas seguintes. 

Geralmente, na primeira linha, depois do título, 
teremos as classes que serão retratadas nas linhas, 
ex.: Estados, Siglas, População, Área, etc. Nas linhas 
seguintes teremos os dados da tabela, onde teremos 
em uma mesma linha o Estado, relacionando sua 
sigla, sua população, sua área etc. Vejamos o exemplo 
dessa tabela citada.

INFORMAÇÕES DOS ESTADOS DA REGIÃO 
SUDESTE

ESTADO SIGLA POPULAÇÃO ÁREA (KM2)

Minas Gerais MG 21.292.666 586.522

Espírito Santo ES 4.064.052 46.095

Rio de 
Janeiro RJ 17.366.189 43.780

São Paulo SP 45.919.049 248.222

Analisando a tabela acima, podemos concluir que 
Minas Gerais (MG) é o maior estado da Região Sudeste, 
pois tem a maior área, mas que o estado de São Paulo 
é o mais populoso, por ter uma população maior que 
os outros.

O importante é olhar uma tabela e entender quais 
dados podemos extrair com o que está apresentado 
nela. 

As tabelas mais utilizadas na estatística são as 
tabelas de frequência, conforme apresentamos no 
item de média aritmética para dados agrupados.

GRÁFICOS E DIAGRAMAS

Para representar os dados coletados existem vários 
tipos de gráficos usados na estatística. Muitos deles são 
conhecidos e sempre aparecem em reportagens, jor-
nais etc. Vamos mostrar alguns dos principais tipos de 
gráficos:

Caixa box-plot

A caixa box-plot (muito cobrado) é um gráfico que 
nos mostra a distribuição de frequência, e é formado 
pelos quartis e pelos valores extremos.

Valor mínimo 
(limite inferior)

Valor máximo 
(limite superior)

Dados 
discrepantes

Mediana
(Q2)Q1

-20 -10 0 10 20 30 40 50

Q3

Vemos que a caixa é formada pelos 3 quartis, que 
no caso seriam aproximadamente: Q1 = 0, Q2 = 20 e Q3 
= 30. Os dados extremos seriam aproximadamente -15 
e 40, portanto amplitude seria: 40 – (–15) = 40 + 15 = 55.

As duas bolinhas significam dados discrepantes 
(outliers), que seriam dados que fogem do padrão do 
restante dos dados. Os dados discrepantes são aqueles 
que superam em 1,5 vezes o intervalo interquartílico 
(diferença entre Q3 e Q1).

No nosso exemplo:

Q3 – Q1 = 30 – 0 = 30

1,5 · 30 = 45

Os dados discrepantes serão aqueles que forem 
inferiores a 45 unidades de Q1, ou superiores a 45 
unidades de Q3.

Limite inferior: 0 – 45 = - 45
Limite superior: 30 + 45 = 75
Portanto, serão dados discrepantes os que tiverem 

valores inferiores a “–45” ou os superiores a 75.

Gráfico de Barras e Colunas

Esses dois tipos de gráficos na verdade são basica-
mente os mesmos, a diferença é que no gráfico de bar-
ras, as barras/colunas são horizontais e no gráfico de 
colunas, as barras/colunas são verticais. Normalmen-
te esses gráficos são usados para representar dados 
qualitativos ordinais e quantitativos discretos.

Categoria
 1

5
4
3
2
1
0

Categoria
 2

Categoria
 3

Categoria
 4
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Categoria 1

Categoria 2

Categoria 3

Categoria 4

2 4 60

No gráfico de colunas o eixo horizontal traz os 
dados qualitativos, ou quantitativos discretos, e o eixo 
vertical traz as frequências (quantidades) de cada 
categoria. Já no gráfico de barras o eixo vertical traz 
os dados qualitativos ou quantitativos discretos, e o 
eixo horizontal traz as frequências de cada categoria.

Vamos supor um gráfico de colunas, onde quere-
mos saber a quantidade de pessoas com diferentes 
graus de escolaridade em um determinado concurso.

Ensino

100
200
300
400
500
600

0

Ensino M
édio

Ensino Superio
r

Pós-Graduação

Grau de Instrução dos Candidatos

Nesse tipo de gráfico vemos que não é possível 
falar em média ou mediana, mas podemos usar como 
medida de tendência central a moda, que nesse caso 
seria o Ensino Superior, que é o grau de instrução que 
mais se repete no gráfico.

Gráfico de Dispersão

Estudaremos melhor esse tipo de gráfico quando 
falarmos de correlação, mas, irei apresentar como ele 
é feito, e quando é usado. 

O gráfico de dispersão, ou diagrama de dispersão, é 
uma associação entre pares de dados quantitativos, nor-
malmente são usados para entender a correlação entre 
duas variáveis. Nele, vamos verificar as duas variáveis 
e colocar esses pontos em um plano cartesiano.

Vamos fazer um gráfico de dispersão com as variá-
veis peso e altura de um grupo de 6 pessoas:

ALTURA 1,7 1,72 1,9 1,56 1,64 1,82

PESO 75 81 87 52 70 90

Altura x Peso

40
1.5 1.6 1.7 1.8 1.9 2

50
60
70
80
90

100

Podemos ver que cada ponto representa o par 
peso/altura de um indivíduo, mas discutiremos isso 
mais profundamente posteriormente.

Gráfico de Setores (pizza)

O gráfico de setores normalmente é usado para apre-
sentar dados qualitativos como setores de um círculo 
(pedaços de uma pizza). Normalmente os dados são apre-
sentados em percentuais, sendo que o total é 100% (360º).

Pós-Graduação 6%

Ensino Médio

Grau de Instrução

Ensino SuperiorEnsino Fundamental

Ensino 
Fundamental

38%

Ensino 
Superior

25%

Ensino 
Médio
31%

Pós-Graduação  
6%

Desse gráfico, podemos ver que, na pesquisa, o 
grau de instrução predominante é o Ensino Funda-
mental, com 38%, e o mais raro é a Pós-Graduação, 
com 6%. Também é um gráfico em que temos a moda 
como medida de tendência central.

Histograma

O histograma é um dos principais gráficos da esta-
tística, ele é muito utilizado para demonstrar a distri-
buição de frequência de dados quantitativos contínuos.

O histograma é formado por colunas ou barras 
(retângulos) de um conjunto de dados e dividido em 
classes uniformes ou não uniformes. Sendo que a 
base do retângulo representa uma classe e a altura do 
retângulo representa a quantidade ou a frequência 
absoluta com que o valor da classe ocorre no conjunto 
de dados.



P
R

O
B

A
B

IL
ID

A
D

E 
E 

ES
TA

TÍ
ST

IC
A

189

Amostra grátis da apostila Banco do Brasil – Escriturário - Agente de Tecnologia. Para adquirir o material completo, acesse www.novaconcursos.com.br. 

0

5
10

10

15

20

20

25

30

30 40 50 60

Peso de bagagens despachadas 
no Voo X da Companhia Aérea 

Alfa
Fr

eq
uê

nc
ia

Peso, em Kg

A tabela mostra-nos que a maior parte das baga-
gens possui entre 30 e 35 kg, mas existem malas desde 
0 a 60 kg.

Gráfico Pictórico

O gráfico pictórico não é propriamente um tipo 
específico de gráfico. Na verdade, o gráfico pictórico 
pode ser representado por um gráfico de barras, de 
colunas, de linhas ente outros. A grande característica 
desse gráfico é que, para chamar mais a atenção, são 
usadas figuras (imagens) na composição do gráfico.

Esse tipo de gráfico é muito usado em jornais e tele-
jornais, pois proporcionam uma comunicação mais 
rápida e com precisão de entendimento. Nesse tipo de 
gráfico as figuras são, ao mesmo tempo, os dados esta-
tísticos e indicam a proporcionalidade desses dados.

Podemos notar que esse gráfico nada mais é que 
um gráfico de barras, mas, pelo fato de o gráfico mos-
trar a quantidade de consumo anual de sorvete em 
diferentes países, ao invés de se colocar as barras, 
foi colocada uma espátula de tomar sorvete, em um 
tamanho proporcional ao da barra, e ao lado do gráfi-
co foi colocada uma imagem de sorvetes.

MEDIDAS DE TENDÊNCIA CENTRAL

MEDIDAS DE POSIÇÃO

Média

Existem 3 tipos de média: a mais cobrada é a média 
aritmética (simples ou ponderada), mas temos tam-
bém a média geométrica e a média harmônica.

Como veremos na parte de distribuição de pro-
babilidade, a média é o primeiro momento de uma 
distribuição.

Temos duas formas de apresentação de dados para 
que seja calculada a média, a mais comum é a apre-
sentação de vários dados não agrupados, onde são 
listados vários valores. Por exemplo, em uma prova a 
lista de notas de todos os alunos separadamente são 
dados não agrupados. A outra forma de apresenta-
ção é através de dados agrupados, nesse caso, vamos 
pensar no mesmo exemplo, mas, ao invés de termos 
todas as notas diretamente, receberemos uma lista 
dizendo que, 5 pessoas tiraram de 0 a 2, outras 7 tira-
ram de 2 a 4, mais 15 tiraram de 4 a 6, outras 10 de 6 a 
8 e os 3 restantes tiraram de 8 a 10, normalmente isso 
é apresentado em uma tabela.

NOTA QUANTIDADE DE ALUNOS

0 – 2 5

2 – 4 7

4 – 6 15

6 – 8 10

8 – 10 3

Quando estamos tratando de média de dados de 
uma população representamos pela letra grega μ 
(mi), já quando estamos tratando de média de dados 
de uma amostra, representamos por x.

Média Aritmética Simples

A média aritmética simples é a que estamos mais 
acostumados no dia a dia, ela é dada pela soma dos 
valores dos dados que queremos saber, dividido pela 
quantidade desses dados. 

Média =
 

Soma 

Quantidade  

Soma = Média x Quantidade

Em linguagem matemática isso é dado por:

x = 
N

xi/  para dados de uma amostra.

Ou: 

μ = 
N

xi/  para dados de uma população.

Onde: Ʃxi é o somatório dos dados X1, X2, X3...XN, e N 
é a quantidade de dados da amostra/população. Cada 
dado é representado por Xi.

Vamos supor que, na faculdade, teremos 4 provas 
da disciplina de Estatística. Para calcular a média final 
basta somar as 4 notas e dividir por 4.

Supondo que as notas tenham sido na ordem: 6,0; 
7,0; 5,0; 8,0.

Média =
 

Soma 

Quantidade  
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Média =
 

6 + 7 + 5 + 8

4  

Média = 
26

4  

Média = 6,5

Ex: Em uma faculdade a quantidade de alunos 
matriculados em cada curso está apresentado na tabe-
la a seguir:

CURSO QUANTIDADE DE ALUNOS

Direito 55

Contabilidade 24

Estatística 35

Física ?

A média do número de alunos matriculados por 
curso é 38,5. Nesse caso, qual a quantidade de alunos 
matriculados em Física?

A média de alunos matriculados por curso é dada 
pela soma dos alunos de cada curso dividido pela 
quantidade de cursos, onde a média foi dada, e é 38,5, 
e o total de cursos é 4. 

Sabemos que a fórmula da média é:

Média =
 

Soma 

Quantidade  

38,5 =
 

Soma 

4  

Soma = 38,5 · 4

Soma = 154

A soma dos alunos matriculados é 154, e vamos 
chamar o número de alunos matriculados em Física 
de X.

55 + 24 + 35 + X = 154

114 + X = 154

X = 154 – 114

X = 40

Portanto, são 40 alunos matriculados em Física.

 z Média Aritmética Ponderada

A média ponderada é muito parecida com a média 
simples, mas nela são colocados pesos diferentes para 
alguns dados. Essa média é muito utilizada em provas.

Vamos pensar no mesmo exemplo da média sim-
ples. Supondo que, na faculdade, teremos 4 provas 
de Estatística, mas a prova 3 tem peso 2 e a prova 4 
tem peso 3. Para calcular a média ponderada temos 
que somar todas as notas, mas, as notas que têm pesos 
devem ser somadas conforme seu peso, ou seja, se 

for peso 2 temos que multiplicar essa nota por 2, se 
for peso 3 temos que multiplicar essa nota por 3. E na 
quantidade temos que considerar o peso também.

Supondo que as notas tenham sido na ordem: 6,0; 
7,0; 5,0 (peso 2); 8,0 (peso 3). Nesse caso, a quantidade 
de notas que vamos considerar deve ser 7, pois as pro-
vas 1 e 2 têm peso 1, a prova 3 é peso 2, e a prova 4 é 
peso 3. Portanto: 1 + 1 + 2 + 3 = 7.

Média = 
Soma 

Quantidade  

Média = 
6 + 7+ 2 · 5 + 8 · 3 

7  

Média =
 

6 + 7 + 10 + 24 

7  

Média =
 

47

7  

Média = 6,71

 z Média Aritmética para Dados Agrupados

Podemos ter duas formas de apresentação de 
dados, uma que nos traz o dado e a frequência que 
esse dado ocorre, e outra que dá um intervalo (que 
chamamos de classe) e a frequência de dados dessa 
classe, ambas apresentadas no formato de tabela.

Vamos mostrar um exemplo para cada tipo de apre-
sentação de dados:

 � Ex: em um evento foram compradas 4 marcas 
diferentes de água, conforme a tabela.

TIPOS QUANTIDADE DE 
GARRAFAS PREÇO UNITÁRIO

A 5 R$ 3,80
B 8 R$ 6,00
C 15 ?
D 6 R$ 5,00

O preço médio do total de garrafas compradas foi 
de R$ 5,50. Qual o valor unitário da garrafa da marca C?

Para achar a média, temos que somar o valor de 
todas as garrafas, sendo que para cada marca foram 
compradas uma quantidade diferente de garrafas. 
Para resolver esse tipo de questão vamos incluir mais 
uma coluna na tabela, que é a multiplicação do valor 
unitário com a quantidade de garrafas.

TIPOS QUANTIDADE 
DE GARRAFAS

PREÇO 
UNITÁRIO Q X P

A 5 R$ 3,80 5 · 3,8 = 19
B 8 R$ 6,00 8 · 6 = 48
C 15 ? 15 · X
D 6 R$ 5,00 6 . 5 = 30
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Média =
 

19 + 48 + 15 · x + 30

5 + 8 + 15 + 6  

Sabemos que a média dos valores foi R$ 5,50, 
portanto:

5,5 = 
97 + 15 · x

34  

5,5 · 34 = 97 + 15 · X

187 = 97 + 15 · X

15 · X = 187 – 97

15 · X = 90

X =
 

90

15  

X = 6

Logo o Preço Unitário da Marca C é R$ 6,00.

Agora vamos ver um exemplo em que os dados 
são dados em classes. Vamos pensar no exemplo que 
demos lá em cima, das notas dos alunos, sendo que 
5 pessoas tiraram de 0 a 2, outras 7 tiraram de 2 a 4, 
mais 15 tiraram de 4 a 6, outras 10 de 6 a 8 e os 3 res-
tantes tiraram de 8 a 10.

NOTA QUANTIDADE DE ALUNOS

0 |– 2 5

2 |– 4 7

4 |– 6 15

6 |– 8 10

8 |– 10 3

A barra (|) normalmente mostra que o dado limite 
entre as classes pertence àquela classe, ou seja, a nota 
2, estaria no limite entre a 1ª e a 2ª classe, nesse caso 
por conta da barra vamos considerar que a nota 2 per-
tencente à 2ª classe.

Para achar a média nesse caso vamos fazer pra-
ticamente a mesma coisa do exemplo acima, mas o 
valor da classe que iremos usar é o ponto médio de 
cada classe, ou seja, basta fazer a média da classe.

Cada classe tem uma variação de 2 pontos, portan-
to a média de cada classe será: 

 z Classe 1: 
0 + 2

2   
= 1

 z Classe 2:
 

2 + 4

2   
= 3

 z Classe 3:
 

4 + 6

2   
= 5

 z Classe 4:
 

6 + 8

2   
= 7

 z Classe 5:
 

8 + 10

2   
= 9

NOTA QUANTIDADE DE 
ALUNOS

PONTO MÉDIO 
DA CLASSE

0 |– 2 5 1

2 |– 4 7 3

4 |– 6 15 5

6 |– 8 10 7

8 |– 10 3 9

Agora basta fazer a coluna da multiplicação da frequên-
cia (quantidade de alunos) pelo ponto médio da classe.

NOTA QUANTIDADE 
DE ALUNOS

PONTO 
MÉDIO DA 

CLASSE

QUANT. 
X PONTO 

MÉDIO

0 |– 2 5 1 5 x 1 = 5

2 |– 4 7 3 7 x 3 = 21

4 |– 6 15 5 15 x 5 = 75

6 |– 8 10 7 10 x 7 = 70

8 |– 10 3 9 3 x 9 = 27

Como temos toda a sala, estamos falando de popu-
lação, e a média é dada por μ.

μ = 
5 + 21 + 75 + 70 + 27

5 + 7 + 15 + 10 + 3  

μ =
 

198

40  

μ = 4,95

Portanto, a nota média da classe foi 4,95.
A frequência apresentada em um exercício pode 

ser absoluta ou relativa. A frequência absoluta é a 
quantidade total, no nosso exemplo é a quantidade de 
alunos que tiraram tais notas. A frequência relativa 
é a razão ou percentual entre a quantidade daquele 
dado e o total, portanto a soma da frequência relativa 
de todas as classes resulta sempre em 1.

NOTA QUANTIDADE 
DE ALUNOS FREQ. RELATIVA

0 |– 2 5 5÷40 = 0,125 = 12,5% 

2 |– 4 7 7÷40 = 0,175 = 17,5% 

4 |– 6 15 15÷40 = 0,375 = 37,5% 

6 |– 8 10 10÷40 = 0,250 = 25% 

8 |– 10 3 3÷40 = 0,075 = 7,5% 

TOTAL 40 1 = 100%


