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APRESENTACAO

PARABENS! ESTE E O PASSAPORTE PARA SUA APROVACAO.

A Nova Concursos tem um unico propoésito: mudar a vida das pessoas.

Vamos ajudar vocé a alcancar o tdo desejado cargo publico.

Nossos livros sdo elaborados por professores que atuam na area de Concursos Publicos. Assim a
matéria € organizada de forma que otimize o tempo do candidato. Afinal corremos contra o tempo,
pOr isso a preparacao é muito importante.

Aproveitando, convidamos vocé para conhecer nossa linha de produtos “Cursos online”, conteldos
preparatorios e por edital, ministrados pelos melhores professores do mercado.

Estar a frente é nosso objetivo, sempre.

Contamos com indice de aprovacao de 87%*.

O que nos motiva € a busca da exceléncia. Aumentar este indice € nossa meta.

Acesse www.novaconcursos.com.br e conheca todos os nossos produtos.

Oferecemos uma solucdo completa com foco na sua aprovagdo, como: apostilas, livros, cursos on-
line, questbes comentadas e treinamentos com simulados online.

Desejamos-lhe muito sucesso nesta nova etapa da sua vida!

Obrigado e bons estudos!

*Indice de aprovacio baseado em ferramentas internas de medicao.

CURSO ONLINE

PASSO 1
Acesse:
www.novaconcursos.com.br/passaporte

» NOVA

N2/ CONCURSOS “w! PASSO 2
e ARORIE e Digite o cédigo do produto no campo indicado no
Gratis ite.
Conteudo Online O c.é'digo encontra-se no verso Qa'capa da apostila.
:n: *Utilize sempre os 8 primeiros digitos.
Acesse nosso site e Ex: FV054-18

complemente seus estudos.

PASSO 3
% Pronto!

Vocé ja pode acessar os conteidos online.
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1. INTERPRETAGAO TEXTUAL: EFEITOS DE

SENTIDO, HIERARQUIA DOS SENTIDOS
DO TEXTO, SITUACAO COMUNICATIVA,
PRESSUPOSICAO, INFERENCIA,
AMBIGUIDADE, IRONIA, FIGURATIVIZACAO,
POLISSEMIA, INTERTEXTUALIDADE,
LINGUAGEM NAO-VERBAL.

2. MODOS DE ORGANIZAGCAO DO TEXTO:
DESCRICAO, NARRAGCAO, EXPOSICAO,
ARGUMENTAGAO, DIALOGO E ESQUEMAS
RETORICOS (ENUMERAGAO DE IDEIAS,
RELAGOES DE CAUSA E CONSEQUENCIA,
COMPARAGAO, GRADACAO, OPOSICAO
ETC.).

\_ %

Leia o texto abaixo de Franz Kafka, O siléncio das sereias:

Prova de que até meios insuficientes - infantis mesmo
podem servir a salvagéo:

Para se defender da sereias, Ulisses tapou o ouvidos
com cera e se fez amarrar ao mastro. Naturalmente - e
desde sempre - todos os viajantes poderiam ter feito coisa
semelhante, exceto aqueles a quem as sereias ja atraiam
a distdncia; mas era sabido no mundo inteiro que isso ndo
podia ajudar em nada. O canto das sereias penetrava tudo
e a paixdo dos seduzidos teria rebentado mais que cadeias e
mastro. Ulisses porém ndo pensou nisso, embora talvez tivesse
ouvido coisas a esse respeito. Confiou plenamente no punhado
de cera e no molho de correntes e, com alegria inocente, foi ao
encontro das sereias levando seus pequenos recursos.

As sereias entretanto tém uma arma ainda mais terrivel
que o canto: o seu siléncio. Apesar de ndo ter acontecido
isso, é imaginavel que alguém tenha escapado ao seu canto;
mas do seu siléncio certamente ndo. Contra o sentimento
de ter vencido com as proprias forcas e contra a altivez dai
resultante - que tudo arrasta consigo - ndo hd na terra o que
resista.

E de fato, quando Ulisses chegou, as poderosas cantoras
ndo cantaram, seja porque julgavam que soé o siléncio poderia
conseguir alguma coisa desse adversdrio, seja porque o ar de
felicidade no rosto de Ulisses - que néo pensava em outra
coisa a ndo ser em cera e correntes - as fez esquecer de todo
e qualquer canto.

Ulisses no entanto - se é que se pode exprimir assim -
ndo ouviu o seu siléncio, acreditou que elas cantavam e que
s6 ele estava protegido contra o perigo de escutd-las. Por
um instante, viu os movimentos dos pescocos, a respiracdo
funda, os olhos cheios de ldgrimas, as bocas semiabertas,
mas achou que tudo isso estava relacionado com as drias
que soavam inaudiveis em torno dele. Logo, porém, tudo
deslizou do seu olhar dirigido para a distancia, as sereias
literalmente desapareceram diante da sua determinacgdo, e
quando ele estava no ponto mais préximo delas, jé ndo as
levava em conta.
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Mas elas - mais belas do que nunca - esticaram o corpo
e se contorceram, deixaram o cabelo horripilante voar livre
no vento e distenderam as garras sobre os rochedos. Jd
ndo queriam seduzir, desejavam apenas capturar, o mais
longamente possivel, o brilho do grande par de olhos de
Ulisses.

Se as sereias tivessem consciéncia, teriam sido entdo
aniquiladas. Mas permaneceram assim e sé Ulisses escapou
delas.

De resto, chegou até nés mais um apéndice. Diz-se
que Ulisses era tdo astucioso, uma raposa tdo ladina, que
mesmo a deusa do destino ndo conseguia devassar seu
intimo. Talvez ele tivesse realmente percebido - embora isso
ndo possa ser captado pela razGo humana - que as sereias
haviam silenciado e se opés a elas e aos deuses usando como
escudo o jogo de aparéncias acima descrito.

(KAFKA, Franz. O siléncio das sereias. In. http://
almanaque.folha.uol.com.br/kafka2.htm)

O que nos diz Franz Kafka a respeito do siléncio das
sereias? Por que o siléncio seria mais mortal do que o seu
canto?

Ler um texto é muito mais do que decodificar um
codigo, entender seu vocabulario. Isso porque o conjunto
de palavras que compdem um texto sdo organizados de
modo a produzir uma mensagem. Ha varias formas de
se ler um texto. Iniciamos primeiramente pela camada
mais superficial, que é justamente o inicio da “traducao”
do vocabulario apresentado. Compreendidas as palavras,
ainda nesse primeiro momento, verificamos qual tipo de
texto se trata: matéria de jornal, conto, poema. Entretanto,
ainda assim ndo lemos esse conjunto de palavras em sua
plenitude, isso porque ler é, antes de mais nada, interpretar.

A palavra interpretacdo significa, literalmente, explicar
algo para si e para o outro. E explicar, outra palavra
importante numa leitura, consiste em desdobrar algo que
estava dobrado. Assim sendo, podemos entender que ler
um texto é interpretad-lo, e para tanto se faz necessario
desdobrar suas camadas, suas palavras, até fazé-las suas,
para assim chegar a uma camada mais profunda do que a
inicial — a da mera "traduca@o” das palavras.

Um texto é sempre escrito por alguém. Um autor,
quando lanca as palavras num papel, faz na intencédo de
passar uma mensagem especifica para o leitor. Muitas vezes
temos dificuldades em captar qual a mensagem ele esté
tentando nos dizer. Entretanto, algo é sempre importante
lembrar: textos sdo feitos de palavras, e todas as ferramentas
para se entender o texto estdo no proprio texto, no modo
como o autor organizou as palavras entre si.

Tudo isso pode ser resumido numa simples frase: texto
é uma composicado estruturada em camadas de sentido.
Da mesma forma que para conhecer uma casa é preciso
adentra-la e entender sua estrutura, compreender um texto
é decompd-lo, camada a camada, desde o conhecimento
da autoria até o sentido final. Isso requer uma atitude ativa
do leitor, e ndo meramente passiva.

Vocé ja se perguntou por que em concursos publicos e
vestibulares é sempre exigida interpretacdo textual? Pense.
Nao basta apenas conhecer as regras gramaticais de uma
lingua, também é importante entender os sentidos que essa




lingua pode expressar. Se ndo conseguimos interpretar um
texto, como conseguiremos interpretar o mundo em que
vivemos?

Assim sendo, ler o texto se faz da mesma forma que se
Ié o mundo: a partir de suas peculiaridades, ultrapassando
a camada mais ingénua da vida e do texto, entendo as
entrelinhas da mensagem, ou seja, 0 que esta subentendido.

Quando falamos de leitura, falamos antes de niveis de
leitura, pois é a partir desse processo que alcancamos uma
interpretacdo efetiva. Vejamos:

1 - Niveis de leitura

a) Primeiro Nivel - ¢ o mais superficial e consiste em
iniciar o aprendizado dos significados das palavras. E o
proprio ato de decodificacdo de uma lingua. Nesse nivel
ainda ndo é possivel realizar a interpretacdo de um texto,
j& que ndo se possui ainda familiaridade com os sentidos
de uma palavra.

b) Segundo Nivel - é o contato mais familiar com um
texto, através do conhecimento de qual género se trata
(noticia, conto, poema), do seu autor e dos beneficios que
essa leitura poderia trazer. Imagine vocé uma livraria. Ha
varios exemplares para escolher. Entdo vocé analisa o titulo
do livro, o autor, |é rapidamente a contracapa e também
um trecho do livro. O segundo nivel da leitura diz respeito
a essa primeira familiarizacdo com um texto.

c) Terceiro Nivel - é o momento da leitura
propriamente dita. O primeiro passo é entender em
qual género se encontram as palavras. Se forem textos
de ficcdo (como conto, romance) devemos nos atentar
as falas e acbes das personagens. Caso se trate de uma
cronica ou texto de opinido, é importante prestar atengdo
no vocabulario utilizado pelo autor, pois nestes géneros as
palavras sdo escolhidas minuciosamente a fim de explicitar
um determinado sentido. Quando se tratar de um poema,
também ¢ importante analisar o vocabulario do poeta,
lembrando-se que na poesia a mensagem sempre diz mais
do que parece dizer.

No momento de interpretar um texto, geralmente
ultrapassamos o terceiro nivel da leitura, chegando ao
quarto e quinto, quando precisamos reler o material em
questdo, centrando-se em partes especificas. Frente as
perguntas de interpretacdo, cuidado com as opgoes
muito generalizadoras, estas tentam confundir o leitor, ja
que representam apenas leituras superficiais do assunto.
Por isso mesmo, sempre muita atencdo no momento da
leitura, para que ndo caia nas famosas “pegadinhas” dos
avaliadores.

2) Ideia central

Um texto sempre apresenta uma ideia central e, muitas
vezes, na primeira leitura ndo a captamos. Assim, algumas
estratégias sdo validas para atingir esse proposito.

1) Qual o género textual?
2) O texto poderia ser resumido numa frase, qual?
3) A frase representa a ideia central, qual é essa ideia?

: Y
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4) Como o autor desenvolve essa ideia ao longo do
texto?
5) Quais as palavras mais recorrentes nesse texto?

Caso vocé consiga responder essas perguntas
certamente vocé terd as ferramentas necessarias para
interpretar o texto.

Utilizemos como exemplo o texto de Franz Kafka citada
anteriormente. Leia o texto novamente. Agora responda as
questoes:

1) Qual o género textual?

Trata-se de um conto, ou seja, um texto de ficcdo.

2) O texto poderia ser resumido numa frase, qual?
Utilizando as palavras do autor: As sereias entretanto
tém uma arma ainda mais terrivel que o canto: o seu siléncio

3) A frase representa a ideia centra, qual é essa ideia?
O autor parece nos dizer que o siléncio é mais mortal
que a prépria fala, ou seja, pode ferir mais.

4) Como o autor desenvolve essa ideia ao longo do
texto?

a) Muitos j& escaparam do canto das sereias, nunca do
seu siléncio;

b) Quando o herdi Ulisses passa pelas sereias, elas ndo
cantam, precisam de uma arma maior;

c) Ulisses foi mais astuto que as sereias — frente o
siléncio mortal que elas lancavam, ele o ignorou, usando a
mesma arma do inimigo para enfrenta-lo.

5) Quais as palavras mais recorrentes no texto?

Siléncio, canto, sereias, Ulisses, herdi, astucioso.

Assim sendo, o texto que inicialmente parecia
enigmatico, apds as respostas das perguntas sugeridas,
parece mais claro. Ou seja, Franz Kafka se utiliza da ficcdo
para nos dizer que a indiferenca é uma arma mais mortal
que o proprio enfrentamento.

Analisemos agora um poema, um dos mais conhecidos
da literatura brasileira, No meio do caminho, de Carlos
Drummond de Andrade:

No Meio do Caminho - Carlos Drummond de
Andrade

No meio do caminho tinha uma pedra

tinha uma pedra no meio do caminho

tinha uma pedra

no meio do caminho tinha uma pedra.

Nunca me esquecerei desse acontecimento

na vida de minhas retinas tao fatigadas.

Nunca me esquecerei que no meio do caminho

tinha uma pedra

tinha uma pedra no meio do caminho

no meio do caminho tinha uma pedra

(ANDRADE, Carlos Drummond de. No meio do
caminho. In.  http://www.revistabula.com/391-os-dez-
melhores-poemas-de-carlos-drummond-de-andrade/)




A mensagem parece simples, mas se trata de um
poema. Quando precisamos interpretar esse tipo de
género, é essencial perceber que as palavras dizem mais do
que o senso comum, por isso se faz importante interpreta-
las com cuidado. Vamos as perguntas sugeridas:

1) Qual o género textual?
Poema

2) O texto poderia ser resumido numa frase, qual?
Tinha uma pedra no meio do caminho

3) A frase representa a ideia central, qual é essa ideia?

Pedra no caminho é uma frase de sentido popular que
significa dificuldade. O poeta parece usar uma frase banal
num poema para indicar que pedra é muito mais do que
pedra, é uma dificuldade.

4) Como o autor desenvolve essa ideia ao longo do
texto?

Através da repeticdo da frase “"tinha uma pedra no
meio caminho”. Escrito diversas vezes, soa como uma licdo
a ser aprendida.

5) Quais as palavras mais recorrentes nesse texto?

Pedra, meio, caminho

Quando realizamos essas perguntas, paramos para
refletir sobre a mensagem do texto em questdo. E mais,
quando precisamos interpretar um texto, apds a leitura
inicial, & necessario ler detalhadamente cada parte (seja
paragrafo, estrofe) e assim construir passo a passo o
"desdobramento” do texto.

3) Dicas importantes para uma interpretacio de
texto

- Faca uma leitura inicial, a fim de se familiarizar com o
vocabulario e o conteldo;

- Néo interrompa a leitura caso encontre palavras
desconhecidas, tente inicialmente fazer uma leitura geral;

- Faca uma nova leitura, tentando captar as entrelinhas
do texto, ou seja, a intencdo do autor ao escrever esse
material;

- Lembre-se que no texto ndo estdo as suas ideias,
e sim as do autor, por isso cuidado para ndo interpretar
segundo o seu ponto de vista;

- Nas questdes interpretativas, atente para as
alternativas generalizadoras, as que apresentam palavras
como sempre, nunca, certamente, todo, tudo, geralmente
tentem confundir aquele que realiza uma leitura mais
superficial;

-Dasalternativas propostas, haveraumacompletamente
sem sentido (para captar o leitor mais desatento) e duas
mais convincentes. Para escolher a correta, procure no
texto indicios que a fundamente.
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EXERCiCIOS

1. De acordo com o ditado popular “invejoso nunca
medrou, nem quem perto dele morou”,

a) o invejoso nunca teve medo, nem amedronta seus
vizinhos;

b) enquanto o invejoso prospera, seus vizinhos
empobrecem;

C) 0 invejoso ndo cresce e Nnao permite o crescimento
dos vizinhos;

d) o temor atinge o invejoso e também seus vizinhos;

e) o invejoso ndo provoca medo em seus vizinhos.

2. Leia e responda:

“O destino ndo é s6 dramaturgo, é também o seu
proprio contra-regra, isto é, designa a entrada dos
personagens em cena, da-lhes as cartas e outros objetos, e
executa dentro os sinais correspondentes ao didlogo, uma
trovoada, um carro, um tiro.”

Assinale a alternativa correta sobre esse fragmento
deD. Casmurro, de Machado de Assis:

a) é de carater narrativo;

b) é de carater reflexivo;

¢) evita-se a linguagem figurada;
d) é de carater descritivo;

e) ndo ha metalinguagem.

3. "Tao barato que ndo conseguimos nem contratar
uma holandesa de olhos azuis para este anuncio.”

No texto, a orientacdo semantica introduzida pelo
termo nem estabelece uma relacao de:

a) exclusdo;

b) negacao;

¢) adicdo;

d) intensidade;

e) alternancia.

Texto para a questao 4.

— Ah, ndo sabe? Nao o sabes? Sabes-lo nao?

- Esquece.

— Nao. Como "esquece”? Vocé prefere falar errado? E o
certo é "esquece” ou “esqueca”? llumine-me. Mo

diga. Ensines-lo-me, vamos.

— Depende.

— Depende. Perfeito. Nao o sabes. Ensinar-me-lo-ias se
0 soubesses, mas ndo sabes-o.

— Estd bem. Esta bem. Desculpe. Fale como quiser.

(L. F. Verissimo,Jornal do Brasil, 30/12/94)

4. O texto tem por finalidade:

a) satirizar a preocupagado com o uso e a colocacao das
formas pronominais atonas;

b) ilustrar ludicamente varias
combinacdo de formas pronominais;

c) esclarecer pelo exemplo certos fatos da concordancia
de pessoa gramatical;

possibilidades de




d) exemplificar a diversidade de tratamentos que é
comum na fala corrente.

e) valorizar a criatividade na aplicacdo das regras de
uso das formas pronominais.

5. Bem cuidado como é, o livro apresenta alguns
defeitos. Comegando com "O livro apresenta alguns
defeitos”, o sentido da frase ndo sera alterado se continuar
com:

a) desde que bem cuidado;

b) contanto que bem cuidado;

¢) a medida que é bem cuidado;

d) tanto que é bem cuidado;

e) ainda que bem cuidado.

Texto para as questoes 6 e 7.

"Eu considerei a gléria de um pavdo ostentando o
esplendor de suas cores; é um luxo imperial. Mas andei
lendo livros, e descobri que aquelas cores todas ndo
existem na pena do pavdo. Ndo ha pigmentos. O que ha
sdo minusculas bolhas d'agua em que a luz se fragmenta,
como em um prisma. O pavdo é um arco-iris de plumas.

Eu considerei que este é o luxo do grande artista, atingir
0 méaximo de matizes com um minimo de elementos.

De &4gua e luz ele faz seu esplendor, seu grande
mistério é a simplicidade. Considerei, por fim, que assim é o
amor, oh minha amada; de tudo que ele suscita e esplende
e estremece e delira em mim existem apenas meus olhos
recebendo a luz do teu olhar. Ele me cobre de glérias e me
faz magnifico.”

(Rubem Braga,200 Crénicas Escolhidas)

6. Nas trés "consideracbes” do texto, o cronista preserva,
como elemento comum, a idéia de que a sensacdo de
esplendor:

a) ocorre de maneira subita, acidental e efémera;

b) é uma reacdo mecanica dos nossos sentidos
estimulados;

c) decorre da predisposicao de quem esta apaixonado;

d) projeta-se além dos limites fisicos do que a motivou;

e) resulta da imaginacdo com que alguém vé a si
mesmo.

7. Atente para as seguintes afirmacdes:

| - O esplendor do pavdo e o da obra de arte implicam
algum grau de ilus&o.

Il - O ser que ama sente refletir em si mesmo um
atributo do ser amado.

[l - O aparente despojamento da obra de arte oculta
0s recursos complexos de sua elaboracao.

De acordo com o que o texto permite deduzir, apenas:

a) as afirmacoes | e Ill estdo corretas;

b) as afirmacdes | e Il estdo corretas;

c) as afirmacdes Il e Ill estdo corretas;

d) a afirmacao | esta correta;

e) a afirmacéo Il esta correta.

: Y
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Texto para as questoes 8 e 9.

“Em nossa Ultima conversa, dizia-me o grande
amigo que ndo esperava viver muito tempo, por ser um
“cardisplicente”.

-0 qué?

— Cardisplicente. Aquele que desdenha do proprio
coragao.

Entre um copo e outro de cerveja, fui ao dicionario.

— "Cardisplicente” ndo existe, vocé inventou — triunfei.

— Mas seu eu inventei, como é que ndo existe? —
espantou-se 0 meu amigo.

Semanas depois deixou em saudades fundas
companheiros, parentes e bem-amadas. Homens de bom
coracdo nao deveriam ser cardisplicentes.”

8. Conforme sugere o texto, “cardisplicente” é:

a) um jogo fonético curioso, mas arbitrario;

b) palavra técnica constante de dicionarios
especializados;
¢) um neologismo desprovido de indicios de

significacao;
d) uma criacao de palavra pelo processo de composicao;
e) termo erudito empregado para criar um efeito
cdmico.

9. "~ Mas se eu inventei, como é que ndo existe?”
Segundo se deduz da fala espantada do amigo do
narrador, a lingua, para ele, era um cédigo aberto:

a) ao qual se incorporariam palavras fixadas no uso popular;
b) a ser enriquecido pela criacdo de girias;

C) pronto para incorporar estrangeirismos;

d) que se amplia gracas a traducéo de termos cientificos;
e) a ser enriquecido com contribui¢des pessoais.

Texto para as questoes 10 e 11.

“A triste verdade é que passei as férias no calcaddo
do Leblon, nos intervalos do novo livro que venho
penosamente perpetrando. Estou ficando cobra em
calcaddo, embora deva confessar que o meu momento
calcadonido mais alegre é quando, ja no caminho de volta,
vislumbro o letreiro do hotel que marca a esquina da rua
onde finalmente terminarei o programa-satde do dia. Sou,
digamos, um caminhante resignado. Depois dos 50, a gente
fica igual a carro usado, é a suspensao, é a embreagem, é o
radiador, € o contraplano do rolabrequim, é o contrafarto do
mesocardio epiditico, a falta da serotorpina folimolecular,
€ 0 que mecanicos e médicos disseram. Ai, para conseguir
ir segurando a barra, vou acatando os conselhos. Andar
é bom para mim, digo sem muita conviccdo a meus
entediados botdes, é bom para todos.”

(Jodo Ubaldo Ribeiro,O Estado de S. Paulo, 6/8/95)

10. No periodo que se inicia em “Depois dos 50..", o
uso de termos (ja existentes ou inventados) referentes a
areas diversas tem como resultado:

a) um tom de melancolia, pela aproximacao entre um
carro usado e um homem doente;

b) um efeito de ironia, pelo uso paralelo de termos da
medicina e da mecanica;
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1. CONJUNTOS NUMERICOS: NUMEROS

NATURAIS E NUMEROS INTEIROS:
OPERACOES, RELACAO DE ORDEM,
DIVISIBILIDADE, MAXIMO DIVISOR COMUM
E MiNIMO MULTIPLO COMUM; NUMEROS
FRACIONARIOS E DECIMAIS: OPERACOES,
RELACAO DE ORDEM, PROPRIEDADES E
VALOR ABSOLUTO.

\ J

Numeros Naturais

Os numeros naturais sdo o modelo matematico neces-
sario para efetuar uma contagem.

Comecando por zero e acrescentando sempre uma
unidade, obtemos o conjunto infinito dos nimeros naturais

N=1{0123456,...}

- Todo nimero natural dado tem um sucessor
a) O sucessorde 0 € 1.

b) O sucessor de 1000 € 1001.

¢) O sucessor de 19 é 20.

Usamos o * para indicar o conjunto sem o zero.

N*={1,23,45,6,...}

- Todo nimero natural dado N, exceto o zero, tem um
antecessor (nUmero que vem antes do nimero dado).

Exemplos: Se m € um ndmero natural finito diferente
de zero.

a) O antecessor do nimero m é m-1.

b) O antecessor de 2 é 1.

¢) O antecessor de 56 é 55.

d) O antecessor de 10 é 9.

Expressoes Numéricas

Nas expressdes numéricas aparecem adicdes, subtra-
¢Oes, multiplicacdes e divisGes. Todas as operagdes podem
acontecer em uma Unica expressdo. Para resolver as ex-
pressdes numéricas utilizamos alguns procedimentos:

Se em uma expressdo numérica aparecer as quatro
operacdes, devemos resolver a multiplicacdo ou a divisdo
primeiramente, na ordem em que elas aparecerem e so-
mente depois a adi¢do e a subtracdo, também na ordem
em que aparecerem e os parénteses sdo resolvidos primei-
ro.

Exemplo 1

10+12-6+7
22-6+7

16 +7

23
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Exemplo 2

40-9x4 + 23
40-36 + 23
4+ 23

27

Exemplo 3
25-(50-30)+4x5
25-20+20=25

Numeros Inteiros
Podemos dizer que este conjunto é composto pelos

numeros naturais, o conjunto dos opostos dos nimeros
naturais e o zero. Este conjunto pode ser representado por:

Z={..-3,-2,-1,0,1,2,.}

Subconjuntos do conjunto #:

1)Conjunto dos niimeros inteiros excluindo o zero

7*={..-2,-1,1,2, ..}

2) Conjuntos dos nimeros inteiros ndo negativos
Z,={0,1,2, .}

3) Conjunto dos nimeros inteiros nao positivos
Z={.-3,-2,-1}

Ndmeros Racionais

Chama-se de nUmezo racional a todo niUmero que pode
ser expresso na forma b, onde a e b sdo inteiros quaisquer,
com b#0

S@o exemplos de nimeros racionais:

-12/51

-3

-(-3)

-2,333...

As dizimas periddicas podem ser representadas por
fracdo, portanto sdo consideradas nimeros racionais.
Como representar esses nUmeros?

Representacao Decimal das Fracoes

Temos 2 possiveis casos para transformar fracdes em
decimais

1°) Decimais exatos: quando dividirmos a fracdo, o nu-
mero decimal terd um ndmero finito de algarismos apds a
virgula.

1
-=05
2

1
—=0,25
2 '
3
—=0,75
4




2°) Terd um numero infinito de algarismos apds a vir-
gula, mas lembrando que a dizima deve ser periddica para
ser nUmero racional

OBS: periodo da dizima sdo os nimeros que se repe-
tem, se ndo repetir ndo é dizima periddica e assim niUmeros
irracionais. aue trataremos mais a frente.

L_ 0,333

3=0

35

— =(,353535...
99 '

105
5 = 11,6666...

Representacao Fracionaria dos Niimeros Decimais

1°caso) Se for exato, conseguimos sempre transformar
com o denominador seguido de zeros.

O numero de zeros depende da casa decimal. Para uma
casa, um zero (10) para duas casas, dois zeros(100) e assim
por diante.

33

33=—
10
2°caso) Se dizima periddica é um nGmero racional, en-
tdo como podemos transformar em fracdo?

Exemplo 1

Transforme a dizima 0, 333... .em fragdo

Sempre que precisar transformar, vamos chamar a dizi-
ma dada de x, ou seja

X=0,333...

Se o periodo da dizima é de um algarismo, multiplica-
mos por 10.

10x=3,333...
E entdo subtraimos:

10x-x=3,333...-0,333...
9x=3

X=3/9

X=1/3

Agora, vamos fazer um exemplo com 2 algarismos de
periodo.

: Y
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Exemplo 2
Seja a dizima 1,1212...

Facamos x = 1,1212...

100x = 112,1212....
Subtraindo:
100x-x=112,1212...-1,1212...
99%x=111

X=111/99

Numeros Irracionais
Identificacdo de nimeros irracionais

- Todas as dizimas periddicas sdo nimeros racionais.

- Todos os nUmeros inteiros sdo racionais.

- Todas as fracdes ordinarias sdo nimeros racionais.

- Todas as dizimas ndo periédicas sdo nimeros irracionais.

- Todas as raizes inexatas sdo numeros irracionais.

- A soma de um ndmero racional com um ndmero irra-
cional é sempre um nUimero irracional.

- A diferenca de dois nimeros irracionais, pode ser um
ndmero racional.

-Oa nUmeros irracionais ndo podem ser expressos na
forma &, com a e b inteiros e b#0.

Exemplo: V5_ V5o 0 e 0 é um nUimero racional.

- O quociente de dois nimeros irracionais, pode ser
um numero racional.

Exemplo: V8. V2 - V4 -5 ¢2 & um namero racional.

- O produto de dois nimeros irracionais, pode ser um
numero racional.

Exemplo: V7 V7 = V49 = 7 6 um ntmero racional.

Exemplo:radicais( V2,4/3) a raiz quadrada de um nu-
mero natural, se ndo inteira, é irracional.

Numeros Reais

CONJUNTOS NUMERICOS

Fonte: www.estudokids.com.br




Representagdo na reta

Conjunto dos numeros reais
i i i 11 i L} [
T i 1 T T | il
2 1 0 [+ +2 +3| +4
-5/2 +3/4 +3,1416

INTERVALOS LIMITADOS
Intervalo fechado — NUmeros reais maiores do que a ou
iguais a e menores do que b ou iguais a b.

a b
Intervalo:[a,b]
Conjunto: {xER|a<x<b}

Intervalo aberto — nUmeros reais maiores que a e me-
nores que b.

a b
Intervalo:]a,b[
Conjunto:{xERJa<x<b}

Intervalo fechado a esquerda — nimeros reais maiores
que a ou iguais a a e menores do que b.

-

a b

Intervalo:{a,b[

Conjunto {x=R|a<x<b}

Intervalo fechado a direita — nimeros reais maiores que
a e menores ou iguais a b.

a b

Intervalo:]a,b]
Conjunto:{xERJa<x<b}

INTERVALOS IIMITADOS

Semirreta esquerda, fechada de origem b- numeros
reais menores ou iguais a b.

Intervalo:]-oo,b]
Conjunto:{xER|x<b}

Semirreta esquerda, aberta de origem b — numeros
reais menores que b.

Intervalo:]-oo,b[
Conjunto:{xER|[x<b}
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Semirreta direita, fechada de origem a — nimeros reais
maiores ou iguais a a.

a
Intervalo:[a,+ oof
Conjunto:{x ER|x>a}

Semirreta direita, aberta, de origem a — nUmeros reais
maiores que a.

d
Intervalo:]a,+ oof
Conjunto:{xER|x>a}

Potenciagao
Multiplicacdo de fatores iguais

23=222=8
Casos

1) Todo numero elevado ao expoente O resulta em 1.

1°=1

100000° =1

2) Todo numero elevado ao expoente 1 é o proprio
numero.

31=3

41 =4

3) Todo numero negativo, elevado ao expoente par,
resulta em um numero positivo.

(—2)2=4

(—4)* = 16

4) Todo numero negativo, elevado ao expoente im-
par, resulta em um néimero negativo.

(—2)*=-8

(—3)° = —27

5) Se osinal do expoente for negativo, devemos pas-
sar o sinal para positivo e inverter o nUmero que esta na
base.

1
2t =2
2

1
272 ==
4




6) Todavez que a base forigual a zero, ndo importa o
valor do expoente, o resultado serd igual a zero.

02=0
0*=0

Propriedades

1) (@™.a" = a™") Em uma multiplicacdo de poténcias de
mesma base, repete-se a base e soma os expoentes.

Exemplos:
D4 D3 = D4+3= D7
(22.2.2) (222)=222.2222=2

B @) - e

2) (@™ a" = am™"). Em uma divisdo de poténcia de mes-
ma base. Conserva-se a base e subtraem os expoentes.

Exemplos:
96:92 = 962 = Q4
3 2-3 1 -1

DECRCRCIE

3) (@a™" Poténcia de poténcia. Repete-se a base e mul-
tiplica-se os expoentes.

Exemplos:

(52)3 = 523 = 56

(@) -2

4) E uma multiplicacdo de dois ou mais fatores eleva-
dos a um expoente, podemos elevar cada um a esse mes-
mo expoente.

(4.3)%=4%32

5) Na divisdo de dois fatores elevados a um expoente,
podemos elevar separados.

(15)2 152
7/) 72

Radiciacao
Radiciacdo é a operacdo inversa a potenciacao
. indice
M
v ? ‘radical

radicando

: Y
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Técnica de Célculo

A determinacdo da raiz quadrada de um nimero torna-
-se mais facil quando o algarismo se encontra fatorado em
ndmeros primos. Veja:

642
32| 2
la| 2

64=2.2.2.2.2.2=2¢

Como é raiz quadrada a cada dois nimeros iguais “ti-
ra-se” um e multiplica.

V64=222=8
Observe:

J35=(3.5) = 3157 2345

De modo geral, se
.
acR ,beR ,neN ,

entao:

{ab =4ailb

O radical de indice inteiro e positivo de um produto
indicado é igual ao produto dos radicais de mesmo indice
dos fatores do radicando.

Raiz quadrada de fracdes ordinarias

1 1
2. (zj _2 2
3 13 LG
Observe: 3

De modo geral,

* *
aceR ,beR ,neN,
e +

S

entao:

nl—

b b
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Conceitos, utilizagdo e configuracdo de hardware e software em ambiente de microinformatica. Sistema Operacional
Windows (XP/7/8). Conceitos, utilizacdo e configuracdo de hardware e software em ambiente de microinformatica. Uso
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CONCEITOS, UTILIZAGAO E CONFIGURAGAO DE HARDWARE E SOFTWARE EM
AMBIENTE DE MICROINFORMATICA.

SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS (XP/7/8).

CONCEITOS, UTILIZAGAO E CONFIGURAGAO DE HARDWARE E SOFTWARE EM
AMBIENTE DE MICROINFORMATICA.

USO DOS RECURSOS, AMBIENTE DE TRABALHO, ARQUIVO, PASTAS,
MANIPULACAO DE ARQUIVOS, FORMATAGCAO, LOCALIZACAO DE ARQUIVOS,

9 LIXEIRA, AREA DE TRANSFERENCIA E BACKUP. )

1. Conceitos e fundamentos basicos de informatica

A Informaética é um meio para diversos fins, com isso acaba atuando em todas as areas do conhecimento. A sua utiliza-
¢do passou a ser um diferencial para pessoas e empresas, visto que, o controle da informacéo passou a ser algo fundamen-
tal para se obter maior flexibilidade no mercado de trabalho. Logo, o profissional, que melhor integrar sua area de atuacédo
com a informatica, atingira, com mais rapidez, os seus objetivos e, consequentemente, 0 seu sucesso, por isso em quase
todos editais de concursos publicos temos Informatica.

1.1. O que é informatica?

Informatica pode ser considerada como significando “informacdo automatica”, ou seja, a utilizagdo de métodos e téc-
nicas no tratamento automatico da informacdo. Para tal, é preciso uma ferramenta adequada: O computador.

A palavra informatica originou-se da juncdo de duas outras palavras: informacdo e automatica. Esse principio basico
descreve o proposito essencial da informatica: trabalhar informagdes para atender as necessidades dos usuarios de maneira
rapida e eficiente, ou seja, de forma automatica e muitas vezes instantanea.

Nesse contexto, a tecnologia de hardwares e softwares é constantemente atualizada e renovada, dando origem a equi-
pamentos eletrénicos que atendem desde usuarios domésticos até grandes centros de tecnologia.

1.2. O que é um computador?

O computador é uma maquina que processa dados, orientado por um conjunto de instrucdes e destinado a produzir
resultados completos, com um minimo de intervencdo humana. Entre varios beneficios, podemos citar:

: grande velocidade no processamento e disponibilizacdo de informacdes;

: precisdo no fornecimento das informacdes;

: propicia a reducdo de custos em varias atividades

. préprio para execucao de tarefas repetitivas;

Como ele funciona?

Em informatica, e mais especialmente em computadores, a organizagédo basica de um sistema sera na forma de:

ENTRADA ¥ pProcEssavEnto |—* SATDA

REALIMENTACAQ +—

Figura 1: Etapas de um processamento de dados.
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Vamos observar agora, alguns pontos fundamentais
para o entendimento de informatica em concursos publi-
cos.

Hardware, sdo os componentes fisicos do computador,
ou seja, tudo que for tangivel, ele é composto pelos peri-
féricos, que podem ser de entrada, saida, entrada-saida ou
apenas saida, além da CPU (Unidade Central de Processa-
mento)

Software, sdo os programas que permitem o funciona-
mento e utilizacdo da maquina (hardware), é a parte légica
do computador, e pode ser dividido em Sistemas Operacio-
nais, Aplicativos, Utilitarios ou Linguagens de Programacao.

O primeiro software necessario para o funcionamento
de um computador é o Sistema Operacional (Sistema Ope-
racional). Os diferentes programas que vocé utiliza em um
computador (como o Word, Excel, PowerPoint etc) sdo os
aplicativos. Ja os utilitarios sdo os programas que auxiliam
na manutencdo do computador, o antivirus é o principal
exemplo, e para finalizar temos as Linguagens de Progra-
magcdo que sdo programas que fazem outros programas,
como o JAVA por exemplo.

Importante mencionar que os softwares podem ser
livres ou pagos, no caso do livre, ele possui as seguintes
caracteristicas:

e O usuério pode executar o software, para qualquer
uso.

e Existe a liberdade de estudar o funcionamento do
programa e de adapta-lo as suas necessidades.

e E permitido redistribuir copias.

e O usuario tem a liberdade de melhorar o progra-
ma e de tornar as modificacdes publicas de modo que a
comunidade inteira beneficie da melhoria.

Entre os principais sistemas operacionais pode-se des-
tacar o Windows (Microsoft), em suas diferentes versdes,
o Macintosh (Apple) e o Linux (software livre criado pelo
finlandés Linus Torvalds), que apresenta entre suas versdes
o Ubuntu, o Linux Educacional, entre outras.

E o principal software do computador, pois possibilita
que todos os demais programas operem.

Android é um Sistema Operacional desenvolvido pelo
Google para funcionar em dispositivos moveis, como Smar-
tphones e Tablets. Sua distribuicdo é livre, e qualquer pessoa
pode ter acesso ao seu codigo-fonte e desenvolver aplicati-
vos (apps) para funcionar neste Sistema Operacional.

iOS, é o sistema operacional utilizado pelos aparelhos
fabricados pela Apple, como o iPhone e o iPad.

2. Conhecimento e utilizacdo dos principais softwares
utilitérios (compactadores de arquivos, chat, clientes de
e-mails, reprodutores de video, visualizadores de imagem)

Os compactadores de arquivos servem para transfor-
mar um grupo de arquivos em um Unico arquivo e ocu-
pando menos memdria, ficou muito famoso como o termo
zipar um arquivo.

Hoje o principal programa é o WINRAR para Windows,
inclusive com suporte para outros formatos. Compacta em
média de 8% a 15% a mais que o seu principal concorrente,
o WinZIP. WinRAR é um dos Unicos softwares que trabalha
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com arquivos dos mais diferentes formatos de compresséo,
tais como: ACE, ARJ, BZ2, CAB, GZ, ISO, JAR, LZH, RAR, TAR,
UUEncode, ZIP, 7Z e Z. Também suporta arquivos de até
8.589 bilhdes de Gigabytes!

Chat é um termo da lingua inglesa que se pode tra-
duzir como “bate-papo” (conversa). Apesar de o conceito
ser estrangeiro, é bastante utilizado no nosso idioma para
fazer referéncia a uma ferramenta (ou férum) que permite
comunicar (por escrito) em tempo real através da Internet.

Principais canais para chats sdo os portais, como Uol,
Terra, G1, e até mesmo softwares de servicos mensageiros
como o Skype, por exemplo.

Um e-mail hoje é um dos principais meios de comuni-
cacao, por exemplo:

canaldoovidio@gmail.com

Onde, canaldoovidio é o usuario o arroba quer dizer
na, o gmail é o servidor e o .com é a tipagem.

Para editarmos e lermos nossas mensagens eletronicas
em um Unico computador, sem necessariamente estarmos
conectados a Internet no momento da criacdo ou leitura do
e-mail, podemos usar um programa de correio eletrénico.
Existem varios deles. Alguns gratuitos, como o Moxzilla Thun-
derbird, outros proprietarios como o Outlook Express. Os dois
programas, assim como Varios outros que servem a mesma
finalidade, tém recursos similares. Apresentaremos os recur-
sos dos programas de correio eletronico através do Outlook
Express que também estdo presentes no Mozilla Thunderbird.

Um conhecimento basico que pode tornar o dia a dia
com o Outlook muito mais simples é sobre os atalhos de
teclado para a realizacdo de diversas funcdes dentro do
Outlook. Para vocé comecar os seus estudos, anote alguns
atalhos simples. Para criar um novo e-mail, basta apertar
Ctrl + Shift + M e para excluir uma determinada mensagem
aposte no atalho Ctrl + D. Levando tudo isso em considera-
cdo inclua os atalhos de teclado na sua rotina de estudos e
va preparado para o concurso com os principais na cabeca.

Uma das funcionalidades mais Uteis do Outlook para pro-
fissionais que compartilham uma mesma area é o compartilha-
mento de calendario entre membros de uma mesma equipe.

Por isso mesmo é importante que vocé tenha o conhe-
cimento da técnica na hora de fazer uma prova de con-
curso que exige os conhecimentos basicos de informatica,
pois por ser uma funcdo bastante utilizada tem maiores
chances de aparecer em uma ou mais questdes.

O calendéario é uma ferramenta bastante interessante
do Outlook que permite que o usuario organize de forma
completa a sua rotina, conseguindo encaixar tarefas, com-
promissos e reunides de maneira organizada por dia, de
forma a ter um maior controle das atividades que devem
ser realizadas durante o seu dia a dia.

Dessa forma, uma funcionalidade do Outlook permi-
te que vocé compartilhe em detalhes o seu calendario ou
parte dele com quem vocé desejar, de forma a permitir
que outra pessoa também tenha acesso a sua rotina, o que
pode ser uma 6tima pedida para profissionais dentro de
uma mesma equipe, principalmente quando um determi-
nado membro entra de férias.
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Para conseguir utilizar essa fungdo basta que vocé entre em Calendario na aba indicada como Pagina Inicial. Feito isso,
basta que vocé clique em Enviar Calendario por E-mail, que vai fazer com que uma janela seja aberta no seu Outlook.

Nessa janela é que vocé vai poder escolher todas as informacGes que vao ser compartilhadas com quem vocé deseja,
de forma que o Outlook vai formular um calendéario de forma simples e detalhada de facil visualizacdo para quem vocé
deseja enviar uma mensagem.

Nos dias de hoje, praticamente todo mundo que trabalha dentro de uma empresa tem uma assinatura prépria para
deixar os comunicados enviados por e-mail com uma aparéncia mais profissional.

Dessa forma, é considerado um conhecimento basico saber como criar assinaturas no Outlook, de forma que este con-
tetdo pode ser cobrado em alguma questdo dentro de um concurso publico.

Por isso mesmo vale a pena inserir o tema dentro de seus estudos do conteldo basico de informatica para a sua pre-
paracdo para concurso. Ao contrario do que muita gente pensa, a verdade é que todo o processo de criar uma assinatura é
bastante simples, de forma que perder pontos por conta dessa questdo em especifico é perder pontos a toa.

Para conseguir criar uma assinatura no Outlook basta que vocé entre no menu Arquivo e busque pelo botdo de Op¢des.
L& vocé vai encontrar o botdo para E-mail e logo em seguida o botdo de Assinaturas, que é onde vocé deve clicar. Feito isso,
vOCé vai conseguir adicionar as suas assinaturas de maneira rapida e pratica sem maiores problemas.

No Outlook Express podemos preparar uma mensagem através do icone Criar e-mail, demonstrado na figura acima, ao
clicar nessa imagem aparecera a tela a seguir:

| = H = Sem titulo - Mensagem (HTML) T EH - O X
LUlalieY  MENSAGEM IMNSERIR op CGES FORMATAR TEXTO REVISAD
EE LUJ Anexar Arquivo >

07 Anexar ftemn ~

Colar Nomes Marcas
. - [# Assinatura - -
Area de Transferén.. Texto Basico Incluir Zoom Aplicativos -~
Para...

Cc..
Enviar

Assunto

Figura 2: Tela de Envio de E-mail

Para: deve ser digitado o endereco eletronico ou o contato registrado no Outlook do destinatario da mensagem. Cam-
po obrigatorio.

Cc: deve ser digitado o endereco eletrénico ou o contato registrado no Outlook do destinatario que servira para ter
ciéncia desse e-mail.

Cco: Igual ao Cc, porém os destinatarios ficam ocultos.

Assunto: campo onde serd inserida uma breve descricdo, podendo reservar-se a uma palavra ou uma frase sobre o
contetido da mensagem. E um campo opcional, mas aconselhavel, visto que a falta de seu preenchimento pode levar o
destinatario a ndo dar a devida importancia a mensagem ou até mesmo desconsidera-la.

Corpo da mensagem: logo abaixo da linha assunto, é equivalente a folha onde sera digitada a mensagem.

A mensagem, apos digitada, pode passar pelas formatacdes existentes na barra de formatacdo do Outlook:

Mozilla Thunderbird é um cliente de email e noticias open-source e gratuito criado pela Mozilla Foundation (mesma
criadora do Mozilla Firefox).

Webmail é o nome dado a um cliente de e-mail que ndo necessita de instalacdo no computador do usuério, ja que
funciona como uma pagina de internet, bastando o usuario acessar a pagina do seu provedor de e-mail com seu login e
senha. Desta forma, o usuario ganha mobilidade ja que ndo necessita estar na maquina em que um cliente de e-mail esta

instalado para acessar seu e-mail.
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A popularizagdo da banda larga e dos servicos de e-mail com grande capacidade de armazenamento estd aumentan-
do a circulacdo de videos na Internet. O problema é que a profusdo de formatos de arquivos pode tornar a experiéncia
decepcionante.

A maioria deles depende de um Unico programa para rodar. Por exemplo, se a extensdo é MOV, vocé vai necessitar do
QuickTime, da Apple. Outros, além de um player de video, necessitam do “codec” apropriado. Acronimo de “COder/DECo-
der”, codec é uma espécie de complemento que descomprime - e comprime - o arquivo. E o caso do MPEG, que roda no
Windows Media Player, desde que o codec esteja atualizado - em geral, a instalagdo é automatica.

Com os trés players de multimidia mais populares - Windows Media Player, Real Player e Quicktime -, vocé dificilmente
encontrard problemas para rodar videos, tanto offline como por streaming (neste caso, o download e a exibicdo do video
sdo simultaneos, como na TV Terra).

Atualmente, devido a evolucdo da internet com os mais variados tipos de paginas pessoais e redes sociais, ha uma
grande demanda por programas para trabalhar com imagens. E, como sempre é esperado, em resposta a isso, também ha
no mercado uma ampla gama de ferramentas existentes que fazem algum tipo de tratamento ou conversado de imagens.

Porém, muitos destes programas ndo sdo o que se pode chamar de simples e intuitivos, causando confusdo em seu
uso ou na manipulagdo dos recursos existentes. Caso o que vocé precise seja apenas um programa para visualizar imagens
e aplicar tratamentos e efeitos simples ou montar apresentagoes de slides, é sempre bom dar uma conferida em alguns
aplicativos mais leves e com recursos mais enxutos como os visualizadores de imagens.

Abaixo, segue uma selecdo de visualizadores, muitos deles trazendo os recursos mais simples, comuns e faceis de se
utilizar dos editores, para vocé que nao precisa de tantos recursos, mas ainda assim gosta de dar um tratamento especial
para as suas mais variadas imagens.

O Picasa estda com uma versdo cheia de inovagdes que faz dele um aplicativo completo para visualizacdo de fotos e
imagens. Além disso, ele possui diversas ferramentas Uteis para editar, organizar e gerenciar arquivos de imagem do com-
putador.

As ferramentas de edicdo possuem os métodos mais avancados para automatizar o processo de correcao de imagens.
No caso de olhos vermelhos, por exemplo, o programa consegue identificar e corrigir todos os olhos vermelhos da foto
automaticamente sem precisar selecionar um por um. Além disso, é possivel cortar, endireitar, adicionar textos, inserir efei-
tos, e muito mais.

Um dos grandes destaques do Picasa é sua poderosa biblioteca de imagens. Ele possui um sistema inteligente de ar-
mazenamento capaz de filtrar imagens que contenham apenas rostos. Assim vocé consegue visualizar apenas as fotos que
contém pessoas.

Depois de tudo organizado em seu computador, vocé pode escolher diversas opcdes para salvar e/ou compartilhar
suas fotos e imagens com amigos e parentes. Isso pode ser feito gravando um CD/DVD ou enviando via Web. O programa
possui integracdo com o PicasaWeb, o qual possibilita enviar um album inteiro pela internet em poucos segundos.

O IrfanView é um visualizador de imagem muito leve e com uma interface grafica simples porém otimizada e facil
de utilizar, mesmo para quem nao tem familiaridade com este tipo de programa. Ele também dispde de alguns recursos
simples de editor. Com ele é possivel fazer opera¢cdes como copiar e deletar imagens até o efeito de remocao de olhos ver-
melhos em fotos. O programa oferece alternativas para aplicar efeitos como texturas e alteracdo de cores em sua imagem
por meio de apenas um clique.

Além disso sempre é possivel a visualizacdo de imagens pelo préprio gerenciador do Windows.

3.Identificacdo e manipulacdo de arquivos

Pastas — sdo estruturas digitais criadas para organizar arquivos, icones ou outras pastas.

Arquivos — sdo registros digitais criados e salvos através de programas aplicativos. Por exemplo, quando abrimos a
Microsoft Word, digitamos uma carta e a salvamos no computador, estamos criando um arquivo.

Icones — sdo imagens representativas associadas a programas, arquivos, pastas ou atalhos. As duas figuras mostradas
nos itens anteriores sdo icones. O primeiro representa uma pasta e o segundo, um arquivo criado no programa Excel.

Atalhos — sdo icones que indicam um caminho mais curto para abrir um programa ou até mesmo um arquivo.

Clicando com o botédo direito do mouse sobre um espaco vazio da area de trabalho, temos as seguintes opcdes, de
organizacgao:

; @ NOVA

CONCURSOS



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Assistente de Alunos

Deveres € 0brigacao dO INSPELOT AE @IUNODS. ...ttt bbbttt 01
DisCiplina € VIGIIANCIA AOS @IUNOS. ... vvuereeererieiesieeeeiess st sessse st ssss s sssss e sss st st bs ks 01
Hierarquia na escola. Controle @ movimentagao dO @lUNO. ... st sss s s st 03
Orientacdo aos alunos quanto as NOIMAS @ ESCOIA. ...ttt 04
Controle e movimento dos alunos nNas iIMediagOes da ESCOIA.........coiriiieeiins et sssss s ssssss st ssssses 04
Colaborar Nna iNStruGE0 € AIVUIGAGEAO A8 @VISOS. ....cuuvuureeeeireeereeisseeieeeeeee et sessesss sttt 04
Observar e orientar os setores, sobre o comportamento dos alunos. Apoio aos professores e colaboracdo nas atividades
EXEFACIASSE. ..c.cvverrircrvi ittt e R 05
PriMEIrOS SOCOITOS @OS @IUNOS. ....couieeueeieereieeiieeeiseeeesseessseesseessseeses et ss s ss s s8££ttt 06
Estatuto da Crianca e do Adolescente e Adolescéncia: Caracteristicas da adolescéncia. Aspectos fisicos e psicossociais.
Sexualidade @ EdUCACA0 SEXUAI NA ESCOIA.......ooiiiriieriiee sttt st bbbttt nes 20
CONCEILOS DASICOS O CIAATANIA. 1..vrveerreeere ettt sbs bbb 23
POSTUIE O EAUCAO ..ot sesese s ssssesssese s s s e e bt 24
Prevengdo contra Drogas, conceitos, percepgado sobre o usuario.Modelos de iNterveNnGaO0. ..........ccoerreenereeernnreeesneseieenees 25
Disciplina escolar, Etica @ POStUIa PrOfISSIONAL. .........oooc..ceeoooeeeeeessseseeeeesssseeessssssssseessssseeesssssssssesssssssseessssssssseesssssssessssssesseeesssnoe 32
AGressividade, lIMITES € VIOIENCIA. ......urveeerreeeeeeeeeeeeeeeetsee st sss st ssss st sst bbbttt 35
Autonomia e obediéncia. ....cc......... ...36
A implicagcdo das condutas éticas na consolidacdo dos valores e o desenvolvimento da responsabilidade humana,
TNSTIEUCIONAI © SOTIAN. oeuvieeeceeeeieee ettt es s8££kt 39
Qualidade de vida do adolescente: Cidadania. Saude e lazer .20

Trabalho em equipe: Niveis de interacéo..... .39
Inclusdo escolar e profissional.........cccccconneeenn. .42
Lei No 8.112, de 11 de dezembro de 1990; ..o .44

Lei No 11.091, de 12 de janeiro de 2005 € alteragies POSLEIIONES. ......c.wuceeeeeneeeseeisseeeseeesseessessssessssessssesssseesssss s ssssessssessones 78

@ NovA

CONCURSOS



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Assistente de Alunos

DEVERES E OBRIGAGAO DO INSPETOR DE
ALUNOS.

O monitor - também chamado, em algumas institui-
¢oes, de inspetor e bedel - é um dos profissionais mais
atuantes na esfera educacional. Ele transita por toda a es-
cola, em geral conhece os alunos pelo nome e é um dos
primeiros a serem procurados quando ha algum proble-
ma que precisa ser solucionado rapidamente. Contudo,
ele nem sempre é valorizado como deveria. Infelizmente,
muitos diretores entendem que quem atua nessa funcao
deve apenas controlar os espacos coletivos para impedir a
ocorréncia de agressoes, depredagdes e furtos, vigiar gru-
pos de alunos, observar comportamentos suspeitos e até
mesmo revistar armarios e mochilas.

Esse tipo de controle, além de perigoso - pois os con-
flitos abafados por acoes repressoras acabam se manifes-
tando com mais violéncia -, contribui para reforcar a des-
confianca entre a instituicdo e os estudantes. E uma relacao
fundada na inseguranca fragiliza a construcao de valores
democraticos, que deveria ser um dos objetivos de todas
as escolas. Como qualquer profissional do nosso meio, os
monitores também sdo educadores e cabe a equipe ges-
tora realizar acbes formativas para que eles saibam como
interagir com as criancas e os jovens nos diversos espagos
(como o patio, os corredores, as quadras, a cantina, o ba-
nheiro etc). Com uma boa formacgédo, eles sdo capazes de
trazer informagbes importantes sobre a convivéncia entre
os alunos que poderdo ser objeto de analise para que o
orientador educacional, juntamente com o diretor e a equi-
pe docente, planeje e execute intervengdes. Algumas das
atribuicbes dos monitores que favorecem a analise da con-
vivéncia sdo:

- Acompanhar o processo de adaptacdo dos alunos
novos na escola e dos que estdo nas séries iniciais de um
segmento, sobretudo no inicio das aulas.

- Analisar o grupo em diferentes contextos: como ele
se organiza, 0s espagos que ocupa, as brincadeiras e os
jogos que privilegia no dia a dia.

- Observar os valores que circulam longe do olhar dos
professores.

- Investigar as relacBes de poder existentes entre os
alunos, reconhecendo as liderancas e os que se submetem
a elas.

Além de capacita-los a examinar as relacdes interpes-
soais, é imprescindivel que a formagdo contemple também
o aprendizado sobre como agir em momentos de conflito.
Os monitores contribuem para evitar brigas quando atuam
com ética e promovem ag¢des educacionais para ajudar as
criancas a lidar com as divergéncias e os desentendimen-
tos. Quanto mais os monitores souberem do projeto poli-
tico-pedagogico da escola, mais eles se sentirdo parceiros
na Educacdo dos alunos e atuardo como tal.
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Para tanto, devem ser convidados a participar das reu-
nides de planejamento e das decisdes que envolvem toda a
equipe. Ao mesmo tempo, os encontros deles com a equi-
pe de diregdo podem entrar na rotina, pois assim se cria
um canal de comunicagdo em que eles se sintam seguros
para expor as duvidas, explicitar as incertezas e discutir os
acontecimentos. Escolas que optam por formar monitores
capazes de favorecer a seguranca dos alunos e atuar na
prevencao e intervencao de situaces delicadas estdo no
caminho certo para promover a melhoria das relagdes de
convivéncia.

<https://gestaoescolar.org.br/conteudo/523/0-pape-
[-do-monitor-inspetor-ou-bedel-na-formacao-dos-alu-
nos>

DISCIPLINA E VIGILANCIA DOS ALUNOS.

Nas pesquisas realizadas para o trabalho de conclusdo
de curso em Ciéncias Sociais sobre o papel da Sociologia
nas Escolas Estaduais, um problema nao delimitado ante-
riormente emergiu nos entremeios do contato com profes-
sores e alunos (ndo apenas de Sociologia) em reunides pe-
riddicas realizadas nas escolas. Desde planejamento didati-
co, financeiro, lazer e até apenas comunicados, a discussdo
disciplinar permeia os didlogos. Essa questdo, de uma niti-
dez até certo ponto enfatica, sobrepde-se a todas as outras
problematicas no cotidiano escolar constituindo-se, num
desafio e uma preocupacédo essencialmente explicita.

Todo conteldo e pratica exigidos por lei e conduzidos
por parametros curriculares sobre o sentido e objetivo da
educacdo acabam, em contextos especificos, adquirindo
roupagens diferenciadas. Nas discussdes sobre o univer-
so escolar em sua totalidade a fala predominante nao se
baseava no processo educacional em si - acbes pedagogi-
cas, melhorias nos programas, materiais didaticos, projetos
educativos, etc - mas sim, na questdo disciplinar.

Para uma reflexdo tedrica sobre a disciplina, uma dos
varias questdes que permeiam o cotidiano escolar, e en-
tendé-la como um conjunto de relagbes pertencentes as
esferas sociais, a analise de Michel Focault presente, funda-
mentalmente, em “Vigiar e punir” constitui-se na princi-
pal referéncia deste trabalho.

A disciplina torna-se o grande alvo a ser alcancado e
a responsavel em manter o nivel de aprendizado em um
patamar aceitavel. Segundo essa perspectiva, é através
da disciplina dos alunos e dos professores que o sistema
educativo se engrena. Manter o professor em um regime
disciplinar como de operarios fabris, produzindo em todo
tempo designado e, impondo ao aluno seu poder como
forma de utilizar o tempo como maximo de proveito, tor-
na-se o objetivo almejado.

A relacao hierarquica no ambiente escolar revela como
a disciplina dociliza os corpos e os coage numa constante
utilizacao.
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A escola configura-se como um ambiente parecido
com uma prisdo em sua disposicdo fisica, seus mecanis-
mos de disciplinarizacdo, sua organizacdo hierarquica, sua
vigilancia constante. Essa analogia refere-se ao sistema pe-
nitenciario no contexto apresentado por Foucault, em que
as prisoes disciplinares tinham por objetivo a readaptacdo
e integracdo de “corpos déceis” a sociedade.

Compreender o porqué da énfase das escolas com a
questao disciplinar e entender como as mesmas exercem
esse poder é o escopo desse trabalho. Recorrendo concei-
tos de poder, disciplina, vigilancia e, seus desdobramentos
essa analise se assenta, fundamentalmente, numa aborda-
gem foucaultiana. E através dessa analise que as relacdes
de poder contidas no universo escolar adquirem uma visi-
bilidade concreta e sistematica. E uma questao importante
em sua teoria entender essas relagdes ndo somente como
algo negativo, mas também produtivo.

Caracteristica da sociedade contemporanea, a disci-
plina percorre instituicbes apresentando todo seu poder,
produzindo individuos e utilizando-os como seus instru-
mentos.

Para uma definicdo conceitual de poder é necessario
remeter a reflexdes indissociaveis a analise politica e suas
relagdes. O poder se expressa nas diversas relacdes sociais,
assim, pode-se falar em relacdes de poder.

A luz dessa afirmagéo, ndo atendo-se a profundidade
do conceito, onde existem relagdes de poder existe politi-
ca. A politica se expressa nas diversas formas de poder e
pode ser entendida de duas maneiras: num “sentido restri-
to” e num “sentido amplo”.

No sentido restrito refere-se a politica relacionada ao
Estado e num sentido mais abrangente consideram-se ou-
tras dimensdes da vida social ndo menos importantes.

Em sua famosa conferéncia, “A Politica como Vocacado”,
Max Weber afirma que a politica ndo se restringe ao campo
institucional estatal e, explicita claramente, que a politica
permeia outras atividades da vida cotidiana. “Hoje, nossas
reflexdes ndo se baseiam, decerto, num conceito tdo am-
plo. Queremos compreender como politica apenas a lide-
ranca, ou a influéncia sobre a lideranca, de uma associacdo
politica, e, dai hoje, de um Estado” (WEBER, 1974, p. 97).

Apesar das consideragdes acerca da abrangéncia das
relacbes politicas, nessa abordagem, Weber atém-se a ana-
lise do Estado e seus desdobramentos e, aponta caminhos
analiticos sobre outras esferas da vida social.

Localizar o poder em um lugar especifico, pontualmen-
te o Estado, € um grande erro, pois, como foi apresenta-
do, existem rela¢des de poder, e estas estdo presentes ndo
apenas no aparelho estatal. Conceituar as rela¢gdes de po-
der somente interligadas ao campo institucional do Estado
parece ser um pouco simplista, ver o Estado como ponto
de referéncia do poder nao corresponde a toda sua ampli-
tude. Conceber as relagdes de poder restritamente mascara
seu carater extremamente amplo.

O Estado é um 6rgdo que possui poder, mas ndo se
restringe a ele, ndo é a Unica referéncia de poder. Deve-se
tratar o poder inserido nas relagdes e nao entendé-lo vul-
garmente através de concepcdes que o coisificam.
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Se somos todos, como ja enfatizei, fatores de poder e,
além do mais, se o poder ndo se resume tdo-somente ao
poder estatal, todos aqueles que se integram a luta pela
democratizacdo da sociedade e das relagdes autoritarias
de poder que se expressam tanto a nivel de Estado como
no cotidiano da vida social e afetiva. Volto a repetir que as
relagdes de poder sdo multiformes, apresentam mil e uma
faces e ndo escolhem lugares para se manifestarem (PARA-
NHOS, 2000, p.58).

Segundo a o6tica foucaultiana as relagdes de poder se
manifestam de mdltiplas formas, ndo possuem localizacdo
nem sujeitos especificos.

Quero dizer que em uma sociedade como a nossa, mas
no fundo em qualquer sociedade, existem relagdes de po-
der multiplas que atravessam, caracterizam e constituem o
corpo social e que estas relacdes de poder ndo podem se
dissociar, se estabelecer nem funcionar sem uma produ-
¢do, uma acumulacao, uma circulagdo e um funcionamento
do discurso (FOUCAULT, 2003, p. 179).

Ter o poder, buscar o poder sdo expressdes que o
transforma em coisa, que se tira ou se d4, que se conquista
ou se perde. O poder é composto por relacdes dispersas
em toda sociedade, todos sdo sujeitos e objetos de poder.

(..) o poder ndo deve ser encarado exclusivamente
como algo que atua sobre nés, como se nos limitassemos
a ser objeto de sua acdo. Ele também é exercido por nés,
o que nos coloca simultaneamente na condi¢do de sujeitos
e objeto do exercicio do poder (PARANHOS, 2000, p.56).

Entender o poder como algo palpavel, como uma coi-
sa que se adquire ou se compra, consiste em um grande
engodo.

Dispomos da afirmacdo que o poder ndo se da, ndo
se troca nem se retoma, mas se exerce, sé existe em agao,
como também da afirmagdo que o poder nao é principal-
mente manutencao e reproducdo das relagdes econdmi-
cas, mas acima de tudo uma relacdo de forca (FOUCAULT,
2003, p. 175).

O autor apresenta as relacbes de poder como consti-
tutiva da vida social concebendo os individuos como trans-
missores que o poder perpassa sendo, assim, “efeitos de
poder”.

O poder deve ser analisado como algo que circula, ou
melhor, como algo que s6 funciona em cadeia. Nunca esta
localizado aqui ou ali, nunca estd nas méos de alguns, nun-
ca é apropriado como uma riqueza ou um bem. O poder
funciona e se exerce em rede. Nas suas malhas os indivi-
duos so circulam mas estdao sempre em posicdo de exercer
este poder, sdo sempre centros de sua transmissdo (FOU-
CAULT, 2003, p. 183).

Foucault afirma que o poder penetra na vida cotidiana
nao se fixando nas relacdes estatais, essa caracteristica de-
nominada “micro-poder”. Analisa também que esses "mi-
cro-poderes” possuem uma historia especifica e se relacio-
nam com o poder presente no aparelho do Estado. Essas
duas modalidades de poder se articulam - os micro-pode-
res ndo sao subordinados ao poder estatal -, se intercru-
zam - mas ndo sdo interdependentes - nos diversos niveis
das relagdes sociais.
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Muitas vezes o poder ¢ associado a dominagdo, aque-
les que possuem poder dominam outros individuos que,
por sua vez, sdo destituidos de qualquer forma poder.
Identificar poder e dominacdo é muito comum, porém nem
toda relacdo de poder envolve dominacdo. Nao é correto
considerar que “(...) toda relacao politica envolve necessa-
riamente uma relagdo de dominacdo” (PARANHOS, 2000,
p.59).

Avancando mais ainda nessa questdo, pensar o poder
no sentido de dominacdo o conota como algo perverso
e negativo. Nesse sentido Foucault discorre acerca dessa
problematica, diz que deve-se

(...) deixar de descrever sempre os efeitos de poder em
termos negativos: ele ‘exclui’, ‘reprime’, ‘recalca’, ‘censura’,
‘abstrai’, ‘'mascara’, ‘'esconde’. Na verdade o poder produz;
ele produz realidade, produz campos de objetos e rituais
da verdade. O individuo e o conhecimento que dele se
pode ter se originam nessa producdo (FOUCAULT, 1977,
p. 172).

O poder ndo é apenas dominacdo, mas também pro-
ducdo, é a partir dessas relacbes que a realidade se confi-
gura. As relagcdes de poder estdo presentes em toda vida
social, na igreja, na familia, no namoro, na escola, no Esta-
do, na indUstria, nos hospitais, etc.

Foucault pesquisou e descreveu o papel do poder, es-
pecificadamente a disciplina, na formacao histérica de ins-
tituicGes como o presidio, o hospital, a escola e a fabrica.

Nessa perspectiva, “(...) o poder e o saber produzidos
pelas normas disciplinares sdo fundamentais para a organi-
zagao burocratica. Em uma sociedade de instituicées buro-
cratizadas como a nossa, o poder disciplinar se desenvolve
em todo tecido social” (KRUPPA, 1994, p. 102).

Sobre esse poder disciplinador direcionado especifica-
damente para a escola, pode-se constatar a predominan-
cia de mecanismos de vigilancia (disciplinadores) sobre a
questdo qualitativa da construcao do saber educacional. O
ensino é sobreposto pela vigilancia.

<http://www.urutagua.uem.br/005/05edu_borges.
htm>

HIERARQUIA NA ESCOLA. CONTROLE E
MOVIMENTACAO DO ALUNO.

A concepcdo democratico-participativa auxilia a com-
preensdo de objetivos sociopoliticos e pedagdgicos da
escola, pela equipe escolar. Fundamenta-se na relacao or-
ganica entre a direcdo e a participacdo dos membros da
equipe, garantindo-se a gestdo participativa, porém, tam-
bém, a gestdo da participagdo. Procura objetividade nas
questdes da organizacdo e gestdo, por meio do recolhi-
mento de informacGes reais, sem prejuizo da importancia
dos significados subjetivos e culturais.
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Contudo, uma vez tomadas as decisdes coletivamente,
defende que cada membro da equipe admita sua parte no
trabalho, acolhendo-se uma efetiva coordenacao do traba-
Iho e o acompanhamento e avaliagéo sistémica da opera-
cionalizacdo das decisoes adotadas.

Essa posicdo, em razdo de seu compromisso com a for-
macao cientifica e desenvolvimento mental dos alunos, por
meio do processo de ensino e aprendizagem, solicita da
equipe administrativa uma adequada qualificagdo e com-
peténcia profissional.

Compete elucidar, afinal, que essas percepcdes con-
cebem modos de gestdo em suas descricdes gerais. Elas
permitem fazer anélises da estrutura e da dinamica orga-
nizativas de uma escola, porém dificilmente se apresentam
de forma pura em situagdes concretas. Peculiaridades de
uma concepg¢ao podem ser encontradas em outra, ainda
que sempre seja possivel identificar, nas escolas, uma ati-
tude mais dominante.

Pode ocorrer, também, que a direcdo ou a equipe es-
colar escolham por determinada concepcéo e, na pratica,
acabem reproduzindo formas de organizacdo e gestdo
mais convencionais, geralmente do tipo burocratico.

A acuidade da gestao educacional de sistemas de ensi-
no e escolas tem sido destacada ha anos na pesquisa edu-
cacional, tendo sido, inclusive, antecipada nas propostas
pedagdgicas de esquerda. E evidente que a autonomia for-
talece as escolas, aguga o espirito de equipe, envolvendo
os professores e demais educadores na responsabilidade
em assumir um papel na configuracdo da organizacdo do
trabalho escolar ndo apenas na sala de aula, porém na es-
cola como um todo.

Trata-se de um processo que se identifica bem com a
reivindicagdo de participagdo conjunta de pais, professores,
alunos, nos processos de tomada de decisdo e correspon-
sabilizacdo pelas a¢des de ensino e aprendizagem.

A concepcgdo burocratica, em sua versdao mais con-
servadora, baseia-se na hierarquia de cargos, prescri¢do
detalhada de funcdes e tarefas, mediante normas e pro-
cedimentos administrativos, tendo em vista a clareza do
trabalho e a eficiéncia dos servicos escolares.

A versdo mais recente é conhecida como modelo de
gestdo da qualidade total, com utilizacdo mais forte de mé-
todos e praticas de gestdo da administracdo empresarial.

Percebe-se que escola democratica ndo pode ter seu
sentido centrado, em primeira instancia, nem na ideia de
que tendo autonomia se preserva a liberdade das pessoas
para tomarem decisdes (visdo liberal), nem na ideia de que
democratizar a escola é democratizar as relacdes entre as
pessoas (trabalho coletivo, relagdes solidarias, eliminagao das
hierarquias, eleicdes para os cargos, direcao colegiada etc.).

Escola democratica € um lugar de interacdes sociais
que permitem a todos os alunos oportunidades semelhan-
tes de escolarizacdo formal, aprendizagem real e desenvol-
vimento cognitivo. Essa é a melhor contribuicdo social do
sistema de ensino para a reducao de desigualdades sociais,
para o que a democratizacdo das relagdes é um meio.

Essa compreensdo conjetura que a escola tente modos
de convivéncia emancipadores, participativos, solidarios,
isto é, outro modo de convivéncia humana, contudo isto
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nao a exime de seus objetivos socioculturais e institucio-
nais, de fornecer configura¢des de estruturacdo e de orga-
nizacdo que assegurem éxito a consecucao desses objeti-
vos (0 ensino e a aprendizagem).

<https://www.portaleducacao.com.br/conteudo/arti-
gos/educacao/equipe-e-hierarquia-escolar/40016>

ORIENTAGAO AOS ALUNOS QUANTO AS
NORMAS DA ESCOLA; COLABORAR NA
INSTRUCAO E DIVULGACAO DE AVISOS.

Todas as instituicoes escolares necessitam de uma série
de normas para que haja ordem no processo de ensino.
Estas normas estdo expressas no regulamento escolar.

A ideia fundamental de qualquer regulamento escolar
é estabelecer o que é permitido e, sobretudo, o que esta
proibido em relacdo ao comportamento de professores e
alunos.

Base para o bom funcionamento de uma comunidade

O regulamento escolar é um documento que especi-
fica com detalhes o regime interno que deve ser seguido
pelo conjunto de uma comunidade educativa. H4 uma sé-
rie de aspectos que devem ser respeitados nesse tipo de
documento: o cumprimento dos horarios pré-estabeleci-
dos, quais as condutas ndo sdo admissiveis e suas sanc¢oes
correspondentes, normas de higiene, assim como regras
de comportamento geral entre a relacdo professor x aluno.

Finalidade do regulamento escolar

O regulamento escolar ndo é simplesmente um con-
junto de proibi¢des, mas devem ter um propdsito educa-
tivo e formativo. Por este motivo, os regulamentos devem
ser conhecidos pelos alunos para obedecer a seus profes-
sores. O aluno deve entender que o regulamento é algo
positivo e que ndo se trata de um regime sancionador.

O respeito ao regulamento escolar determina que os li-
mites éticos de comportamento individual devam ser assu-
midos. Se os limites sdo vulnerados ou néo sao respeitados
ha uma série de consequéncias que devem ser acatadas. O
descumprimento do regulamento estabeleceria uma ativi-
dade académica com muitas dificuldades e uma educacao
sem valores. De qualquer forma, este tipo de regulamento
deve adequar-se a idade dos alunos, pois a ideia de res-
peitar uma norma é muito diferente de uma crianca com 6
anos do que um adolescente de 15 anos.

Mudancas de época, a evolucdo nos conceitos da edu-
cacao, o respeito e os direitos

Ao longo da historia os regulamentos escolares passa-
ram por mudangas. No passado era comum o castigo fisico
e uma disciplina rigida, ja na atualidade as normas preten-
dem evitar situacoes indesejaveis como o bullying escolar
ou a falta de respeito aos professores.
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Do ponto de vista social, ha um debate sobre qual deve
ser o tipo de regulamento escolar. Pode-se dizer que ha
duas posicées: uns defendem que o regulamento deve ser
rigido tanto em seu conteldo como em sua aplicacdo, por
outro lado, outros consideram que os regulamentos devem
ser mais flexiveis e sua aplicagdo pratica tem que adaptar-
-se as circunstancias de cada contexto académico.

Consequentemente, hé dois tipos de metodologia
educativa vinculadas aos regulamentos escolares. A mais
estrita enfatiza os elementos sancionadores e a mais tole-
rante considera que a ideia de proibicdo deve ser substitui-
da pela prevencéo e pelo didlogo.

Fonte://queconceito.com.br/regulamento-escolar

CONTROLE E MOVIMENTO DOS ALUNOS
NAS IMEDIACOES DA ESCOLA.

Transito congestionado, filas duplas, excesso de veicu-
los, pedestres atravessando fora das faixas e, o pior, muitas
criancas no meio disso tudo. Parece familiar? Sim, ndo é?
Afinal todos nds ja passamos por isso ao levar um filho, so-
brinho ou vizinho a escola. E ndo importa se a rua é estreita
ou é uma grande avenida. Os problemas continuam.

Mas, de repente, me ocorreu uma coisa: sera que a es-
cola teria como puxar para si essa responsabilidade e con-
trolar, de forma organizada, o fluxo de pais e a entrada e
saida de alunos? Talvez sim. Se vocé é um gestor escolar,
dé uma olhada nessas dicas para gerenciar o portdo da sua
instituicdo:

Otimize a logistica

O controle da entrada e saida de alunos deve comecar
jé na porta da escola. Um funcionério que fique com essa
responsabilidade é muito Util para evitar correrias e impe-
dir que se formem grupinhos de alunos na porta, tanto na
hora da entrada como na da saida.

Para que o trafego fique melhor, a utilizacdo de sinais
diferenciados com o objetivo de prender a atencdo dos
motoristas e pedestres ajuda. Eles podem indicar as vagas
disponiveis e os locais corretos para embarque e desem-
barque.

Se a escola fica localizada em uma rua com trafego
intenso ou em um local onde ndo haja opcdes para esta-
cionar, verifique a possibilidade de alternar o horério de
entrada e saida das turmas.

Organize os carros

A disputa de um lugarzinho para estacionar é acirra-
da, tanto para pais como para os profissionais que fazem
servicos de transporte. E ndo é dificil topar com os sem
educacao no transito e que insistem nas filas duplas, o que
sé piora o transito.
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